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PROMUEVE LA COVPETENCI A E'INCLUSICN FI NANCI ERA A TRAVES DE LA | NNOVACI ON Y
TECNOLOG A EN LA PRESTACI ON DE SERVI CI OS FI NANCI ERCS, LEY FI NTEC

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado su aprobaci 6n a
siguiente

Proyecto de |ey:

"Ti TULO |
Di sposi ci ones general es

Articulo 1.- Cbjetivos de la ley y principios. Esta ley tiene por objeto
establ ecer un nmarco general para incentivar |la prestacion de servicios financieros a
través de nedi os tecnol 6gi cos que realicen | os proveedores regidos por ella.

Esta |l ey esta basada en los principios de inclusién e innovaci 6n financiera,
pronoci 6n de | a conpetencia, protecciodn al cliente financiero, adecuado resguardo
de | os datos tratados, preservacién de la integridad y estabilidad financiera y
prevenci 6n del |avado de activos y financiam ento del narcotrafico y de
terrorisnmo, |os cual es deberan ser observados por todos |os sujetos obligados por
ell a.

La prestaci 6n de | os servicios sefial ados quedara sonetida a la fiscalizacion
de la Comi sién para el Mercado Financiero, |a que dispondra de todas |as facultades
que le confiere el decreto ley N° 3.538, de 1980, para efectos de vigilar e
cunplimento de |as disposiciones de la presente ley. En la dictacién de la
normati va que |a Comi si6n efectle para su inplenentaci é6n, debera observar |os
princi pi os de proporcionalidad basada en riesgos, nodul aridad en | os servicios
prestados y neutralidad tecnol 6gi ca.

Ti TULO I |
Servicios financi eros basados en tecnol ogia

Articulo 2.- Alcance y fiscalizacion. El presente titulo regula la
conercializaci é6n de | os siguientes servicios:

a) Plataformas de financianiento col ectivo.

b) Sistenmas alternativos de transacci 6n

c) Asesoria crediticia y de inversion.

d) Custodia de instrunmentos financieros.

e) Enrutam ento de 6rdenes e internedi aci 6n de instrunentos financieros.
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Correspondera a la Com si 6n para el Mercado Financiero fiscalizar la
prestaci 6n de | os servicios antes indicados. Para ello contara con |as atribuci ones
que le confieren esta ley y su ley organica, incluyendo |a facultad de adoptar |as
medi das preventivas o correctivas que se estinen necesarias para el debi do resguardo
de los inversionistas. Para estos efectos, |a Conmision podrd exigir a | as entidades
inscritas en el Registro de Prestadores de Servicios Financieros, nmediante norma de
caracter general, que le renmtan aquella informaci 6n que sea necesaria para
fiscalizar el cunplimento de |la presente ley, en |a periodicidad, forma y nedi o que
establ ezca di cha normativa

Articulo 3.- Definiciones. Para efectos de |la presente |ley, se entendera por

1. Asesoria crediticia: |la prestaci 6n de servicios de eval uaci ones o
reconendaci ones a terceros respecto de |a capaci dad o probabilidad de pago de
personas naturales y juridicas o entidades, o de la identidad de éstas, para fines
de | a obtenci 6n, nodificaci6n o renegociaci 6n de un crédito o financi am ento.

2. Asesoria de inversion: |la prestaci 6n de servicios de eval uaci ones o
reconendaci ones a terceros respecto de | a conveniencia de realizar determ nadas
i nversi ones u operaciones en valores de oferta publica, instrunentos financieros o
proyectos de inversion. No conprende |a asesoria previsional, entidades de
asesoria previsional, asesores financieros previsionales o entidades de asesoria
financiera a que se refiere el decreto ley N° 3.500, de 1980, ni |os agentes de
venta de conpafi as de seguros

3. Activos financieros virtuales o criptoactivos: representaci 6n digital de
uni dades de val or, bienes o servicios, con excepci6n de dinero, ya sea en noneda
naci onal o divisas, que pueden ser transferidos, alnacenados o intercanbi ados
digital mente.

4. Comisi 6n: Com sio6n para el Mercado Financi ero.

5. Custodia de instrunmentos financieros: mantener a nonbre propio por cuenta de
terceros, 0 a nonbre de éstos, instrunentos financieros, dinero o divisas que
provengan de los flujos o de | a enajenaci 6n de instrunentos financi eros manteni dos
en custodia, o que hayan sido entregados por éstos para | a adquisicion de
instrunmentos financieros o para garantizar |as operaci ones con esos instrumentos.

6. Enrutam ento de 6rdenes: servicio de canalizaci 6n de 6rdenes recibidas de
terceros para la conpra o venta de valores de oferta publica o instrunentos
financieros a sistemas alternativos de transacci 6n, internediari os de valores o
corredores de bol sas de productos.

7. Fintec: actividades que inpliquen el uso y aplicacio6n de |la innovacién y
| os desarrollos tecnol 6gi cos para el disefio, oferta y prestaci 6n de productos y
servicios financieros.

8. Instrumento financiero: todo titulo, contrato, docunento o bien incorporal
di seflado, enpleado o estructurado con la finalidad de generar rentas nonetarias, o
representar una deuda insoluta o un activo financiero virtual. Se consideraran
i nstrunentos financieros para | os efectos de esta ley los valores no inscritos en el
Regi stro de Valores y de Valores Extranjeros de la ley N° 18.045, contratos
derivados, contratos por diferencia, facturas, entre otros, independiente de si su
soporte es fisico o electrénico. No seran considerados instrumentos financieros
para | os efectos de esta ley, los valores de oferta publica; ni el dinero o divisas,
i ndependi ente de si su soporte es fisico o digital

9. Intermediaci 6n de instrunentos financieros: servicio en virtud del cual se
realizan actividades de conpra o venta de instrumentos financieros para terceros
nmedi ante cual qui era de | as siguientes fornmas: adquiriendo o enaj enando por cuenta
propia instrunmentos financieros, con el anino anterior de vender o conprar esos
m snos instrunmentos al tercero, o adquiriendo o vendi endo instrunentos financieros a
nonbre de o para dicho tercero.

10. Plataforma de financiam ento colectivo: lugar fisico o virtual por nedio
del cual quienes tienen proyectos de inversion o necesidades de financiani ento
di funden, conuni can, ofertan o pronoci onan esos proyectos o necesi dades, o |as
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caracteristicas de éstos, y se contactan u obtienen informaci 6n de contacto de

qui enes cuentan con recursos disponibles o la intenci én de partici par en esos
proyectos o necesi dades o satisfacerlos; a fin de facilitar la nmaterializacioén de |la
operaci 6n de financi am ento.

11. Proyecto de inversioén: aquella iniciativa que tiene por finalidad |la
generaci 6n de intereses, utilidades o contraprestaci ones pecuni ari as para qui enes
contribuyan a su financiam ento.

12. Registro: Registro de Prestadores de Servicios Financieros.

13. Sistemn alternativo de transaccién: lugar fisico o virtual que permte a
sus participantes cotizar, ofrecer o transar instrunentos financieros o valores de
oferta publica, y que no estd autorizado para actuar cono bol sa de val ores de
acuerdo con la ley N° 18.045 o conp bolsa de productos de acuerdo con la ley N
19. 220.

Articulo 4.- Atribuciones normativas. Los requisitos y exigencias establecidas
en la presente | ey podran ser exceptuados conforne | o determine |Ia Com sién
nedi ante nornma de caracter general, respecto de aquellas entidades que, por la
nat ural eza del servicio prestado, en térmnos del ndanero o tipo de participantes,
vol umen de operaci ones o instrumentos financi eros negoci ados, cotizados u of ertados
por deterni nadas entidades, u otras condiciones de sinilar natural eza, no conpromnetan
la fe puablica o estabilidad financiera al no superar los linmtes establecidos en |la
respectiva norma de caracter general o en atencion a |las condiciones que ella
establ ezca. Asinmisnpo, |a Conision podré establecer formas de cunpliniento nenos
gravosas de los requisitos y exigencias de esta |ley, cuando no se superen | os
limtes establ ecidos en |as nornas de caracter general respectivas. Con todo, no
podréa exceptuarse de | a obligaci6n de inscripcién seflalada en el articulo
si gui ent e.

En ejercicio de esta atribucion | a Conision no podra exceptuar del
cunplimento de | as obligaciones que en materia de datos personal es establ ece esta
| ey.

Articulo 5.- Servicios regulados y obligacion de inscripcion. SOl o podran
dedi carse en forma profesional a |la prestaci 6n de servicios de plataform de
financiam ento col ectivo, sistema alternativo de transacci 6n, intermediaci 6n de
i nstrument os financieros, enrutaniento de 6rdenes, asesoria crediticia, asesoria
de inversién y custodia de instrumentos financieros, quienes estén inscritos en e
Regi stro de Prestadores de Servicios Financieros adnm nistrado por |a Com sién. Las
personas juridicas inscritas en dicho Registro podran prestar uno o mas de | os
servicios indicados anteriornente, sujeto al cunplinmento de los requisitos y
exi genci as contenpl ados en |a presente | ey para cada servicio prestado, y podran
asimsno realizar aquellas activi dades adicional es que autorice |a Conisi 6n nmediante
norma de caracter general. Las entidades inscritas en el Registro deberan mantener
a disposicion del publicoy a través de su sitio web informaci 6n respecto de
ti po de actividad o servicio que se encuentran autorizados a efectuar por parte de la
Com si 6n. Las enpresas internacional es que presten |os servicios anteriornente
descritos deberan tener donmicilio en Chile para esos efectos.

Podran prestar | os servicios nencionados en el inciso anterior |as siguientes
enti dades fiscalizadas por |a Com sio6n, sin necesidad de estar inscritos en e
Regi stro de Prestadores de Servicios Financieros, y conforne al marco legal y
normativo que les rige en atencion a su giro u objeto o a la normativa
conpl enentaria que dicte la Conisién al efecto:

1. En el caso del servicio de plataformas de financianiento colectivoy la
operaci 6n de sistemas alternativos de transacci 6n, internediarios de valores de |la
ley N° 18.045, y las bolsas y corredores de productos de la ley N 19.220.

2. En el caso del servicio de enrutaniento de 6rdenes, |as sociedades
adm ni stradoras general es de fondos de la ley N° 20.712.
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3. En el caso del servicio de enrutam ento de 6rdenes e internedi aci 6n de
i nstrunmentos financieros, |os bancos, los internediarios de valores de la ley N
18.045 y corredores de productos de la ley N 19.220.

4. En el caso del servicio de asesoria crediticia, |las clasificadoras de riesgo
de la ley N° 18. 045.

5. En el caso del servicio de asesoria de inversién, los internediarios de
valores de la Il ey N°18.045, |as adm nistradoras general es de fondos y
admi ni stradores de carteras de la ley N°20.712, |os bancos, |as conpafiias de
seguros y reaseguros, y los corredores de productos de la ley N° 19. 220.

6. En el caso del servicio de custodia de instrumentos financieros, |os
i nternmedi ari os de val ores, corredores de productos, bolsas de productos de la ley N°
19. 220 y enpresas regul adas por la ley N° 18.876.

7. En el caso de los servicios de internediaci 6n y custodi a de instrumentos
fi nanci eros, |os bancos.

8. Oras instituciones fiscalizadas por |la Comisiodn, e inscritas en sus
regi stros, que ésta autorice por norna de caracter general

Articulo 6.- Requisitos de inscripcidn. Para ser inscrito en el Registro se
debera remtir una solicitud a la Comsién, en la forma y por |os nedios que ésta
est abl ezca nedi ante norma de caracter general, que seflale la intenciodn de
solicitante de prestar uno o mas de | os servicios regulados por la presente ley, y
aconpafiara | os antecedentes que |a Com si 6n indi que nediante dicha normativa que
acrediten la identidad y capacidad | egal del solicitante.

No procedera |la inscripcion de |as personas juridicas que, en |os diez afios
anteriores a la fecha de la solicitud, hubieren sido sancionadas con |a cancel aci 6n
de la inscripcion por cual esquiera de |as infracciones graves a que se refiere e
articulo 14, sancionadas adm nistrativanmente por incurrir en |as conductas
constitutivas de delito de las leyes N° 18.045, N° 18.046, N 19.220, N 20.712,

N° 20.720, el decreto con fuerza de ley N° 3, de 1997, del Mnisterio de Hacienda y
el decreto con fuerza de ley N 251, de 1931, del Mnisterio de Hacienda o por |os
delitos a que se refiere el articulo 27 de la ley N° 19.913 o el articulo 8 de la
ey N° 18.314. Tanpoco procederd |a inscripciodn de |as personas juridicas cuyos

soci os principales, directores o adm nistradores hayan sido sanci onados o condenados
por ese tipo de conductas en igual periodo, incluyendo aquellas que sirven de base
al delito de lavado de activos y que se sefialan en la letra a) del articulo 27 de

la ley N° 19.913. Para estos efectos, se considerara socio principal a |as personas
gue posean una participacion igual o superior al 10% del capital o tengan |la

capaci dad de elegir a |lo nenos un nienbro del directorio o adm nistraci6n

Sol o procedera la inscripcidn y, por tanto, sélo podrén prestar |os
servi cios regul ados por la presente ley, |las personas juridicas cuyo giro exclusivo
sea la prestaci on de uno o nas de tales servicios, sin perjuicio de |o sefial ado en
el inciso segundo del articulo anterior

La Com si 6n debera pronunci arse sobre |las solicitudes de inscripcion en e
Regi stro dentro del plazo de treinta dias habiles a contar de la fecha de la
solicitud respectiva. Dicho plazo se suspenderd si |a Com siodn, nediante
conuni caci 6n digital, pide al solicitante corregir los errores u om siones que
presente su solicitud y s6l o se reanudara cuando se haya cunplido con dicho
tram te. Subsanados | os defectos o atendi das | as observaci ones fornul adas en su caso
y vencido el plazo a que se refiere este articulo, |a Conisién deberéa pronunciarse
sobre la solicitud y, en su caso, efectuar la inscripciodn dentro de tres dias
habi | es.

Articulo 7.- Autorizaci 6n para prestaci 6n de servicios. Previo a iniciar la
prestaci 6n de | os servicios sefial ados a continuaci 6n se debera contar con |l a
aut ori zaci 6n respectiva de |l a Com si 6n. Esta obligaci é6n tanbi én rige para qui enes
deci dan prestar al guno de estos servicios de manera adicional al o a |os informdos
en su solicitud de inscripcion original. Para ese efecto, el solicitante debera
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acreditar, en la forma, nedios y condiciones que |a Comi sién establ ezca nedi ante
norma de caracter general, que cunplen con |as siguientes exigencias:

1. Plataforma de financi aniento col ecti vo:

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de informaci 6n y difusion establ ecidas por el articulo 8.

b) Cunplir con | as exigencias de gobierno corporativo y gestion de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

2. Sistemn alternativo de transacci 6n

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de informaci 6n y difusion establ ecidas por el articulo 8.

b) Tener | a capaci dad operaci onal para soportar el procesani ento de |as
transacci ones que nedi ante sus sistemas o infraestructura se realicen

c) Cunplir con | as exigencias de gobierno corporativo y gestién de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

d) Contar con una reglanentaci 6n interna orientada a velar por |la existencia de
un mercado secundari o de instrunentos financieros equitativo, conpetitivo, ordenado y
transparente, a fin de pronover una adecuada fornaci 6n de precios y pernmitir la
nmej or ej ecuci 6n de | as 6rdenes de sus usuari os.

3. Internedi aci 6n de instrunentos financi eros:

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de infornaci 6n y difusi6n establ ecidas por el articulo 8.

b) Tener | a capaci dad operaci onal para soportar el procesamniento de |as
oper aci ones que nedi ante sus sistemas o infraestructura se realicen

c) Contar con las garantias exigidas por el articulo 10.

d) Contar con el patrinonio exigido por el articulo 11

e) Cunmplir con |l as exigencias de gobierno corporativo y gesti én de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

4. Enrutam ento de 6rdenes:

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de informaci 6n y difusion establ ecidas por el articulo 8.

b) Tener | a capaci dad operaci onal para soportar el procesani ento de |as
oper aci ones que nedi ante sus sistemas o infraestructura se realicen

c) Contar con |as garantias exigidas por el articulo 10.

d) Cunplir con exigencias de gobierno corporativo y gesti é6n de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

5. Asesoria de inversion

a) Contar con |os sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de informaci 6n y difusion establ ecidas por el articulo 8.

b) Contar con |la idoneidad y conoci m entos exigidos por el articulo 9.

c) Cunplir con las exigencias de gobierno corporativo y gesti én de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

6. Asesoria crediticia:

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de informaci 6n y difusion establ ecidas por el articulo 8.

b) Contar con |la idoneidad y conoci m entos exigidos por el articulo 9.

c) Cunplir con |l as exigencias de gobierno corporativo y gestién de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.
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7. Custodia de instrunmentos financieros:

a) Contar con |los sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de infornaci 6n establ ecidas por el articulo 8.

b) Tener |a capaci dad operaci onal para soportar el procesaniento de |as
oper aci ones que se realicen nmediante sus sistenmas o infraestructura.

c) Contar con las garantias exigidas por el articulo 10.

d) Contar con el patrinonio exigido por el articulo 11

e) Cunplir con |l as exigencias de gobierno corporativo y gestién de riesgo
establ ecidas en el articulo 12.

La Coni si 6n di spondra del plazo maxi nb de seis nmeses para otorgar o rechazar
la autorizaci 6n a que se refiere el presente articulo, contado desde la solicitud
gue al efecto presente la entidad inscrita en el Registro. Dicho plazo se suspendera
si la Com sio6n, nmediante conunicacién digital, pide al solicitante corregir |os
errores u om siones que presente su solicitud y s6lo se reanudara cuando se haya
cunplido con dicho tranite.

Para que una entidad inscrita en el Registro de Prestadores de Servicios
Fi nanci eros pueda prestar de manera sinultéanea dos o mas de | 0os servicios
sefial ados en el presente articulo, debera acreditar que cunple todos y cada uno de
|l os requisitos aplicables a cada uno de los servicios previo a dar inicio a la
prestaci 6n de cada uno de ellos, sin entenderse por este notivo, |a necesidad de
acurrul ar el cunplimento de los requisitos de los articulos 10 y 11

La Com si6n, en cual qui er nonmento y por resol uci 6n fundada, podra suspender
| a autorizaci 6n para realizar cual esquiera de |as actividades regul adas por |a
presente ley, a aquella entidad inscrita que no cunpliere con |os requisitos
est abl eci dos para el ejercicio de la actividad respectiva o conp nedi da preventiva
cuando resulte necesario para el debido resguardo de |os inversionistas, la fe
publica o la estabilidad financiera. Lo anterior, sin perjuicio de |as sanciones
penal es y adm nistrativas que resulten aplicables por el incunplimento.

Articulo 8.- (bligaciones de informacion. La Coni si 6n establ ecerd nmedi ante
norma de caracter general, confornme a |lo dispuesto en el articulo 4, aquella
i nformaci 6n que deberén proveer a sus clientes o difundir al publico en genera
qui enes estén inscritos en el Registro y realicen alguna de |las siguientes
acti vi dades:

1. Plataforma de financiani ento col ecti vo:

a) Las caracteristicas y condiciones de | os proyectos de inversion o
necesi dades de fi nanci am ento.

b) Los eventual es conflictos de intereses que pudiere tener |la platafornma de
financi am ento col ecti vo.

2. Sistema alternativo de transacci 6n

a) Las cotizaciones y operaci ones que nediante sus sistemas o infraestructura se
realicen.

b) Las condici ones de acceso y funcionaniento de tales sistenmas o
infraestructura, y de liquidaci 6n de | as operaci ones que en éstos se realicen

c) Las interrupciones o contingencias que presenten sus sistenas.

3. Internedi aci 6n de instrunentos financi eros:

a) Las condiciones de acceso y funcionaniento de sus sistemas o infraestructura.

b) Los eventual es conflictos de intereses que pudiere tener en el ejercicio de
su encar go

c) Las interrupciones o contingencias que presenten sus sistenas.
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d) La situaci 6n econd6mica, financiera y legal de la entidad inscrita.
4. Enrutam ento de Ordenes:

a) Las condiciones de acceso y funcionaniento de sus sistermas o infraestructura.

b) Los eventual es conflictos de intereses que pudiere tener en el ejercicio de
sSu encar go

c) Las interrupciones o contingencias que presenten sus sistenas.

5. Asesoria de inversion

a) Los conflictos de intereses que puedan surgir en el ejercicio de su
acti vi dad.

b) Las variables, métodos, criterios o directrices que guian el proceso de
r econendaci on.

c) Los riesgos inherentes a la inversién reconendada.

6. Asesoria crediticia:

a) Los conflictos de intereses que puedan surgir en el ejercicio de su
acti vi dad.

b) Las variables, métodos, criterios o directrices general es que guian el
proceso de eval uaci 6n

7. Custodia de instrunentos financieros:

a) Las condiciones de seguridad, acceso y funcionam ento de sus sistemas o
i nfraestructura.

b) Las interrupciones o contingencias que presenten sus sistenas.

c) La situaci 6n econdémica, financiera y |legal de |la entidad.

Las enti dades que presten | os servicios regulados en el articulo 2 deberéan
i nformar anual nente al Servicio de | npuestos Internos sobre |os sal dos de |os
i nstrunentos financieros definidos en el nuneral 8 del articulo 3 que nantengan en
custodia sus clientes y de |as transacci ones que por su internedio realizaron
respecto a dichos instrunmentos, para |la aplicaci6n del inmpuesto a la renta, inpuesto
adi ci onal, inpuesto al valor agregado y/o inpuesto de tinbres y estanpillas, u otros
i npuest os que correspondan, en la forma y plazo que éste determ ne nediante
resol uci on.

Articulo 9.- Idoneidad para |la prestaci 6n de |os servicios. Las personas
nat ural es que desenpefien funci ones para | as entidades que presten servicios de
asesoria de inversién y asesoria crediticia, inscritas en el Registro de
Prestadores de Servicios Financieros, asi cono |os sistemas que dichas enti dades
utilicen para la prestaci 6n de sus servicios, deberan cunplir con estandares de
obj etividad, coherencia y consistencia entre |os el ementos enpl eados para efectuar su
reconendaci 6n o eval uaci 6n y | as necesi dades mani festadas por los clientes que
contratan dichos servicios.

La Com si 6n, nediante nornma de caracter general, establecera |las
circunstanci as que se deberéan acreditar para calificar que tales personas y sistenas
cuentan con |l as condiciones a que se refiere el inciso anterior, tales conmp
certificaci 6n de conocimentos o de inviolabilidad, entre otros.

Articulo 10.- Garantias. Al canzado el volunen de negoci os o nunero de
clientes que pudieran resultar afectados con | as actuaci ones u omni siones en que
pudieren incurrir las entidades, segun haya establ ecido | a Coni si 6n por norna de
caracter general, quienes presten |os servicios de internediaci 6n de instrunentos
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financi eros, enrutam ento de 6rdenes o custodia de instrumentos financieros,
deberan constituir una o mas garantias, segun sea el caso, para responder de
correcto y cabal cunplimento de todas |as obligaci ones enmanadas de su actividad vy,
especi al rente, por |os eventual es perjuicios que pudi eren ocasionar a sus clientes
por sus acciones u onisiones en |la prestacién de |os servicios. Las entidades antes
i ndi cadas responderan de culpa leve en |la prestaci 6n de | os servicios antes

nmenci onados.

La garantia deber& constituirse nediante bol eta bancaria o pdéliza de seguros
por el nonto que determine |la Com siédn, segun | os paranetros establ eci dos nedi ante
norma de caracter general en consideraci6n al inpacto o perjuicio potencial que
pueda ocasionar la entidad a su cliente en atencion al o |os servicios prestados, la
cal i dad del gobierno corporativo y gestion de riesgos de |a entidad.

No obstante |0 establecido en los incisos anteriores, |la Conisidn, nediante
norma de caracter general y con el objeto de conpatibilizar Ia proteccién de la fe
publica y estabilidad financiera con |la viabilidad econém ca de | os nodel os de
negoci os regul ados por el presente articulo, podra sustituir la garantia
i ndi vi dual antes sefial ada por una garantia cofinanci ada por mas de una entidad de
| as obligadas a su constituci on por este articulo, |a que debera ser de un nobnto
suficiente y de caracteristicas adecuadas para enfrentar |los riesgos de todas |as
enti dades que | a cofi nanci an.

Articulo 11.- Patrinonio minino. Al canzado el volumen de negocios que |la
Comi si 6n haya est abl eci do por norma de caréacter general y que permitan presumr
razonabl emente que con los riesgos que enfrenta |la entidad se puede conproneter la fe
publica o |l a estabilidad financiera, |as entidades que presten | os servicios de
i nternmedi aci 6n o custodia de instrunentos financieros, deberan contar
per manent emrente con un patrinonio mnino, igual o superior al mayor entre

a) 5.000 UF; o

b) El 3% de |os activos ponderados por riesgos financieros y operacionales de |la
entidad, cal culado conforne al nétodo que al efecto establezca |a Com sién nediante
norma de caréacter general. Tratéandose de entidades que presenten deficiencias en su
gesti 6n de riesgos, dicho porcentaje podra ser increnmentado hasta el 6% por |a
Comi si6n en atenci6n a |l a evaluaci 6n de |la calidad de gesti6n de riesgos que
ésta realice

En el evento que el patrinonio ninino de la entidad di sn nuyere a un nonto
inferior al establecido en el presente articulo, ésta deberd conmunicarlo a la
Comi si 6n tan pronto tonme conocinmiento de ello y presentar dentro del plazo de cinco
dias corridos un plan de regul arizaci 6n que debera contener nedi das concretas de
referido déficit que le permitan renediar |a situacion en que se encuentra y
asegurar su normal funcionam ento, plazo que podra ser prorrogado por |la Conisioén
hasta conpletar diez dias corridos en total. Mentras se nantenga dicha situaci6n
deber & abstenerse de realizar nuevas operaci ones que pudi eran profundizar e
déficit patrinmonial o deteriorar la situacion financiera de |la entidad.

Asim smp, en caso de que |a Comisién tomare conocimento de que una entidad se
encuentra en | os supuestos indicados en el inciso precedente o cuando resulte
previsible que incurrirad en déficit patrinonial de manera i nm nente de nant enerse
I as circunstancias de nercado o en atenci 6n al actuar de la propia entidad, y esto
no | e hubiere sido conuni cado oportunamente, |a Comisién podra requerir a la
entidad |l a presentaci 6n de un plan de regul ari zaci 6n dentro del plazo indicado en
el inciso anterior. De no subsanarse el déficit patrinmonial dentro del plazo de seis
neses contado desde que aquél se hubi ere producido, |a entidad debera dejar de
prestar el servicio de internediaci 6n de instrunentos financieros y custodia de
i nstrunentos financieros, y presentar para aprobaci én de I a Conisi6n un prograna de
térm no de operaciones y traspaso de clientes.

Reci bi do el programa de térm no de operaciones y traspaso de clientes a que se
refiere el inciso anterior, la Com sion podra designar uno o mas interventores por
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el periodo que determ ne nmedi ante resol uci 6n fundada. La admi nistraci én de |la
entidad quedard sonetida, en el ejercicio de sus funciones, a las instrucciones que
le inparta el o los interventores designados por |a Comision. El interventor tendra
todas las facultades del giro ordinario que la ley y |l os estatutos sefal an a
directorio, o a quien haga sus veces, y al gerente general. La designaci 6n de

i nterventor debera recaer en funcionarios de |Ia Comi si6n o en profesionales

ext ernos debi danmente calificados, sujeto a que cunplan |os requisitos de idoneidad y
capaci dad técnica que |a Conision deternmne nediante nornma de caracter general. En
este Gltinp caso, |os servicios del interventor seran renunerados con cargo de
presupuesto anual de |la Comi sién

En los juicios en que se persiga |a responsabilidad de al guna de | as enti dades
inscritas en el Registro y que presten |os servicios sefal ados en el inciso prinmero,
o |l a ejecuci 6n forzada de | as obligaci ones de éstas con terceros, no se podra, en
caso al guno, enbargar, ni decretar nedidas prejudiciales o precautorias u otras
limtaciones al doninio respecto de |os instrunentos financieros o dineros que les
hubi eren sido entregados en depésito o para honrar |as instrucci ones de pago
ef ect uadas.

Sin enbargo, podran decretarse tales nedidas, de confornmidad a | as reglas
general es, cuando se trate de obligaci ones personal es de | os terceros que | e hayan
entregado esos instrumentos financieros en depésito, pero solo respecto de aquellos
de propi edad del tercero respectivo

Articulo 12.- Gobierno corporativo y gestion de riesgos. Con el objeto de
resguardar la infornmaci 6n e intereses de sus clientes, y asegurar su continui dad
financiera y operacional, quienes estén inscritos en el Registro deben disefiar
aprobar e inplementar politicas, procedimentos y controles que conpatibilicen su
vi abi | i dad econdni ca-financiera con su capaci dad de contar con respuestas
estrat égi cas idoneas para | os riesgos inherentes a sus |ineas de negoci os.

Correspondera a | a Com si 6n establ ecer, nediante nornma de caréacter general
| os estandares de gobi erno corporativo y gesti én de riesgos, incluyendo aspectos de
ci berseguridad y seguridad de informaci 6n, que permitiran presumr que qui enes
estan inscritos en el Registro cunplen con | a disposiciodn sefial ada en el inciso
anterior, sin perjuicio que corresponderd a cada entidad adoptar o adaptar tales
est &ndares confornme a su tamafio, volunen y natural eza de sus negoci 0s, y riesgos.

En el caso de entidades inscritas en el Registro que presten | os servicios de
i nt ermedi aci 6n o custodia de instrunentos financieros, |os estéandares establ eci dos
por |a Comi sion seran aquellos contra | os que ésta evaluara |l a calidad de
gobi erno corporativo y gestion de riesgos de |la entidad para efectos de |la
det ermi naci 6n del nonto de la garantia y patrinonio mininb a que se refieren |os
articulos 10 y 11.

Articulo 13.- Cancel aci 6n de inscripcion. La Conision podra cancelar la
i nscripcion en el Registro de todo quien hubiere sido sancionado por |as
i nfracci ones graves a que se refiere el articulo 14, o quienes, estando inscritos en
el Registro, hubieren realizado actividades distintas de aquellas regul adas por |a
presente ley o, siendo de estas Ultinas, que no hubieren sido autorizadas conforne
al procedinmento establecido en el articulo 7. Las sanciones de cancel aci 6n de |la
i nscripcion seran accesorias a |las que corresponda aplicar a la entidad por |as
conduct as que notivaron di cha cancel aci 6n. Adicional nente, |a Comi si 6n podra
cancel ar la inscripci 6n de qui enes no hubieren solicitado | a autorizaci 6n para
realizar alguna de |las actividades regul adas por |a presente ley dentro del plazo de
doce neses contado desde |l a inscripcién correspondi ente.

La Comi si6n cancelara la inscripcién en el Registro de todos quienes asi |lo
soliciten voluntarianente o de aquellas enti dades que pasen a tener la calidad de
deudor en un procedi m ento concursal de liquidacién. En caso de que |l a Com sién
hubi ere i niciado un proceso adm ni strativo sancionatorio en contra del solicitante,
quedar & suspendi da su solicitud de cancel aci 6n hasta que di cho proceso haya
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term nado, o sera dejada sin efecto, en caso de que se cancele la inscripci6n conp
sanci 6n por las infracciones graves antes sefial adas.

Articulo 14.- Infracciones graves. Para efectos de | o establ ecido en |os
articulos 6 y 13, se consideraran infracci ones graves:

a) Prestar |os servicios regulados por la presente ley, sin estar inscrito en el
Regi stro o sin haber obtenido |la autorizaci6n para prestar |os servicios conforne a
| os requisitos y condiciones establ ecidos para | a prestaci 6n de esos servici os.

b) Incunplir, por razones inputables a |la adninistraci é6n de la entidad, el plan
de regul arizacion y el programa de térm no de operaciones y traspaso de clientes a
que se refiere el articulo 11 o infringir la prohibicioén de realizar actividades
i ndi cada en di cha norma

c) No haber constituido |la garantia exigida por el articulo 10 o haberla
constituido por un nonto inferior al requerido.

d) Presentar antecedentes mnaliciosanente fal sos, inconpletos o inductivos a
error a la Com sioén respecto de |la situaci 6n econénmica, financiera o legal de la
enti dad.

e) Entregar infornaci6n maliciosanente falsa, inconpleta o inductiva a error a
clientes o al publico en general respecto de |las nmaterias sefial adas en el articulo
8.

f) Difundir informacion naliciosamente falsa, inconpleta o inductiva a error
respecto de | as enpresas, proyectos o personas cuyas necesi dades de financi am ento
estan siendo o seran difundidas en una platafornma de financiam ento col ectivo.

g) Difundir infornaci6n maliciosanente fal sa respecto de | os instrunentos
financi eros negoci ados en sistemas alternativos de transacci 6n, o | os eni sores de
aquéllos, con la finalidad de alterar la val oraci 6n econdni ca que | os
i nversioni stas tienen de esos instrunentos.

h) Wilizar en forma indebida en beneficio propio o de terceros |os instrunentos
financieros, divisas o dineros manteni dos en custodia por cuenta de clientes.

i) Difundir informaci 6n naliciosanente fal sa o tendenci osa para |a prestaci én
de servicios de asesoria de inversién o asesoria crediticia, con el objeto de
i nducir a error, aun cuando no se obtenga con ello ventajas para si o terceros.

j) Incurrir en conductas de nani pul aci 6n de preci o respecto de instrunmentos
financi eros, entendi endo por tal la acci én que se efectla con el objeto de
estabilizar, fijar o hacer variar artificialnmente |os precios de instrunentos
financieros, y que no se ennarque dentro de |as conductas autorizadas por |a
Coni si 6n nmedi ante norma de carécter general

k) Efectuar cotizaciones o transacciones ficticias respecto de cual quier
instrumento financiero o efectuar transacciones o inducir o intentar inducir a la
conpra o venta de instrunentos financieros, por nedio de cual quier acto, practica
nmecani sno o artificio engafioso o fraudul ento.

I) Proporcionar naliciosanente antecedentes fal sos o certificar a sabi endas
hechos falsos a la Conmision, a |los sistenas alternativos de transaccion o a
publico en general, para |los efectos de | o dispuesto en esta |ey.

Articulo 15.- Agravantes. Se considerara cono circunstancia agravante en |os
delitos contenplados en los articulos 467 a 473 del Cddigo Penal, el hecho de
coneterl os estando sujeto a |la supervision de la Comision y con ocasién de |la
prestaci 6n de | os servicios regulados en |la presente |ey.

La pena se aunentara en un grado cuando se perpetrare al guno de | os hechos
descritos en el inciso anterior por quien fingiere la calidad de inscrito en e
Regi stro o de supervi sado por |a Conisién

El que conetiera cual quiera de | os hechos previstos en la ley N° 21.459 contra
un prestador de servicios regulados en |a presente ley se le inpondra la pena alli
sefial ada aunmentada en un grado
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TIiTULO I I |
Del Sistema de Finanzas Abiertas

Articulo 16.- Objetivos y Principios del Sistema de Finanzas Abiertas. Con el
objetivo de pronover |a conpetencia, innovaci én e inclusién en el sistem
financiero, el presente titulo establece las reglas y principios basicos para |la
i mpl enent aci 6n de un sistema de finanzas abiertas, en adelante, "Sistenma de Finanzas
Abiertas" o "Sistemn", que pernmita el intercanbio entre distintos prestadores de
servicios de informaci 6n de clientes financieros que hayan consentido expresanente
en ello y otros tipos de datos sefial ados en el articulo siguiente, a través de
interfaces de acceso renpto y automati zado que permtan una interconexi 6n y
conmuni caci 6n directa entre las instituciones participantes del Sistemn, bajo
adecuados estandares de seguridad y sujeto al cunplinmiento de |l as exigencias y
condi ci ones establ ecidas en esta ley y la normativa que dicte |la Conisién, en |as
mat eri as que se sefal an al efecto.

El Sistema de Finanzas Abiertas resultard aplicable a las instituciones,
productos y servicios financieros, tipos de datos y servicios que se indican en | os
articulos siguientes y en los térnmnos y condiciones que deternmne |a nornmativa que
dicte al efecto |a Comisién.

En el cunplinmiento de sus deberes y obligaciones, las instituciones que
participen en el Sistema de Finanzas Abiertas deberéan observar [os principios de
proporcional i dad, calidad, transparencia e infornaci 6n al cliente, seguridad y
privaci dad de | os datos, trato no discrimnatorio e interoperabilidad entre
i nstituciones participantes.

Articulo 17.- Perinmetro y al cance del Sistena de Finanzas Abiertas. Las
instituciones participantes del Sistenma de Finanzas Abiertas seran aquell as que
califiquen cono instituciones proveedoras de informaci 6n, instituci ones proveedoras
de servicios basados en informaci 6n, instituciones proveedoras de cuentas y
proveedores de servicios de iniciacion de pago, conforme a | o sefial ado en | os
articulos 18, 19 y 20.

Tal es instituciones deberéan adoptar |as nmedi das necesarias para pernmitir la
consulta, acceso, entrega e intercanbio de infornmaci 6n, segun corresponda, respecto
de los tipos de datos, productos y servicios financieros relativos a clientes
fi nanci eros, sean personas naturales o juridicas, que hayan contratado productos o
servicios financieros o realizado operaciones financieras con ellos, en adel ante,
"Clientes" o "Ciente", de forna expedita y segura y en |as condiciones, plazos y
segun | as especificaciones que defina | a Conmi si6n nediante nornma de caracter
gener al

El Sistena de Finanzas Abiertas deber& conprender | o siguiente:

1. Informaci 6n sobre térnminos y condiciones generales de | os productos y
servicios financieros que ofrezcan al publico y canal es de atenci 6n al publico
di spuestos por las instituciones proveedoras de informaci 6n i ndicadas en e
articulo 18. Dicha informaci 6n se debera nmantener a di sposici én del publico a
través de una interfaz de acceso publico que deberéan nantener disponible |as
I nstituciones Proveedoras de Infornacién y en formato de datos abiertos.

2. Infornmaci 6n de identificacion y registro de los Clientes y sus
representantes recabada por |l as instituciones proveedoras de informaci 6n durante e
proceso de enrolamento del Cliente, contrataci 6n de | os productos y servicios o
ej ecuci 6n de operaciones, 0 bien para dar cunplimento a exigencias regulatorias de
debi do conociniento del Ciente. Dicha i nformaci 6n s6l o podra ser conuni cada
conforne a la autorizaci 6n que otorgue el Ciente de acuerdo con | o dispuesto en
articulo 23.

3. Informaci 6n sobre | as condiciones conerciales contratadas y el uso o
historial de transacciones realizadas por los dientes respecto de | os productos y
servicios financieros que nantengan contratados con instituci ones proveedoras de
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i nf or maci 6n, segun sea aplicable, incluyendo: a) cuentas corrientes y sus |ineas
de crédito asociadas, cuentas a la vista, cuentas de provision de fondos y cuentas
de ahorro; b) tarjetas de crédito, con sus respectivas lineas de crédito
asoci adas; c) operaciones de crédito de dinero; d) polizas de seguro; e)
i nstrunmentos de ahorro o inversion; f) servicios de operaci én de tarjetas y nedi os
de pago simlares, y g) otros productos o servicios financieros que defina la
Comi si 6n por norma de caracter general. Dicha informacion sélo podra ser
conuni cada conforme a |la autorizaci 6n que otorgue el Ciente de acuerdo a lo
di spuesto en articulo 23. La informaci 6n e historial de transacciones realizadas no
podréa tener una antigliedad superior a cinco afios.

4. Comuni caci ones entre proveedores de servicios financieros regulados en la |ey
N° 21.236, para |los efectos del proceso de portabilidad financiera establ ecido en
di cha | egi sl aci 6n, segun deternmine el reglanmento de esa |ey.

5. Datos o infornmaci 6n necesaria para | a prestaci é6n de servicios de
i ni ci aci 6n de pagos, conforne a |l o dispuesto en el articulo 20 y sujeto a previa
aut ori zaci 6n que otorgue el Cliente de acuerdo a | o dispuesto en el articulo 23.

6. Oros datos o informaci6n relativa a productos o servicios financieros o
iniciacion de otro tipo de transacciones que |a Comi si 6n pueda di sponer nedi ante
norma de caracter general, sujeto a la previa autorizaci 6on que otorgue el diente.

Articulo 18.- Instituciones proveedoras de informaci 6n. Para | os efectos
i ndi cados en el articulo anterior, deberan participar en el Sistema de Finanzas
Abi ertas en calidad de instituci ones proveedoras de informaci 6n | os bancos y
em sores de tarjetas de crédito, tarjetas de pago con provisi é6n de fondos o de
cual quier otro sistenma sinilar a los referidos nedi os de pago que se encuentren
aut ori zados por |a Comisiédn, asi conp aquellas instituciones fiscalizadas por |la
Comi si 6n que ésta deternine nediante norna de caracter general, en adelante, |as
"I nstituci ones Proveedoras de Informacion". La participacion de las |Instituciones
Proveedoras de Informaci 6n en el Sistema de Finanzas Abiertas conlleva |la
obligaci 6n de dar acceso y entregar |la informaci 6n que conforne a esta ley |l e sea
solicitada por Instituciones Proveedoras de Servicios Basados en |Informaci én, en |os
térm nos y condi ci ones establ ecidas en ella.

Al efecto, la Comi sién extendera | a obligaci é6n de participar en el Sistema de
Fi nanzas Abiertas a las instituciones que se indican a continuaci 6n, y podra
establ ecer normas diferenciadas para | as enti dades segun su rel evanci a en cada
nmercado, en térm nos de participaci 6n de nercado, nunero de Cientes,
di sponi bili dad de datos de Cientes segin |las categorias indicadas en el articulo
anterior u otros criterios objetivos:

a) Operadores de tarjetas de pago autorizados por |a Conisiodn

b) Cooperativas de ahorro y crédito fiscalizadas por |a Com si6n, regidas por
| a Ley General de Cooperativas, cuyo texto refundido, concordado y sistematizado fue
fijado por el decreto con fuerza de ley N° 5, de 2003, del Mnisterio de Econom a,
Fomento y Reconstrucci 6n

c) Agentes adm ni stradores de nutuos hipotecarios endosabl es y conpafii as de
seguros regul adas conforme al decreto con fuerza de ley N° 251, de 1931, de
M ni sterio de Haci enda, sobre conpafiias de seguros, soci edades anéni mas y bol sas
de conerci o.

d) Instituciones que col oquen fondos por nedi o de operaci ones de crédito de
di nero de nanera masiva, conforme a | o sefial ado en el articulo 31 de la ley N
18. 010.

e) Admi ni stradoras general es de fondos y adnini stradores de cartera regul adas
confornme a la ley N° 20.712, sobre admi nistraci on de fondos de terceros.

f) Corredoras de bolsa regulados por la ley N° 18.045 de Mercado de Val ores.

g) Caj as de Conpensaci 6n de Asignaci 6n Fam |iar reguladas por la ley N
18. 833.

h) Entidades inscritas en el Registro de Prestadores de Servicios Financieros
que lleva la Conmisién conforme a esta |ey.
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i) OGras instituciones financieras fiscalizadas por |a Com si6n, que ésta
determ ne nedi ante norma de caracter general

La Com si6n determinara, por norma de caracter general, el tipo de
i nf ormaci 6n que deberan comuni car |las |Instituciones Proveedoras de |Infornmacion a
través del Sistemm de Finanzas Abiertas conforne a lo indicado en el articulo
anterior.

Articulo 19.- Instituciones Proveedoras de Servicios basados en | nfornaci 6n
Podran participar en el Sistema de Finanzas Abiertas para consultar, acceder y
reci bir datos para efectos de proveer servicios a los Cientes, aquellos proveedores
de servicios habilitados por infornmaci 6n financiera que se registren vol untarianente
para estos efectos en el Registro de Proveedores de Servicios basados en | nfornaci 6n
de caréacter publico que Ilevard | a Comi sion, en adelante, |os "Proveedores de
Servi ci os basados en | nformaci 6n". Podran participar voluntarianente conb estos
ultinos | as entidades que califiquen conp Instituciones Proveedoras de | nformaci 6n
i ndicadas en el articulo anterior y las entidades inscritas en el Registro de
Prestadores de Servicios Financieros que |leva | a Conmisioén, sin necesidad de nueva
i nscripcién, pero sujeto al cunplimento de los requisitos aplicables a |as
enti dades inscritas.

La Com siO6n deterninara nedi ante norma de carécter general los requisitos y
ant ecedent es que deberan aconpafar | os proveedores antes referidos para inscribirse
en el Registro de Proveedores de Servicios basados en I nfornaci 6n. Deberan
acreditar, para tales efectos, el cunplimento de |os requisitos técnicos y de
seguri dad de infornaci 6n establ ecidos en los articulos 21 y 22, los cual es podréan
est abl ecer exigencias diferenciadas en atencién al tipo de datos a |os que |os
Proveedores de Servicios basados en |Informaci 6n podréan acceder. La Coni sién
deber & pronunci arse sobre las solicitudes de inscripcioén en el Registro antes
menci onado dentro del plazo de seis neses contado desde |la fecha de la solicitud
respectiva. Dicho plazo se suspendera si |a Com sio6n, nediante conuni caci 6n
digital, pide al solicitante subsanar |as deficiencias técnicas y de seguridad de
i nfornmaci 6n que se hubi eren detectado y sél o se reanudaréa cuando se haya cunplido
con dicho tramite. Subsanadas |as deficiencias antes aludidas y vencido el plazo a
que se refiere este articulo, la Coni sion debera pronunci arse sobre la solicitud
y, en su caso, efectuar la inscripcién dentro de tres dias héabiles.

La Com si6n, en cual qui er nonento y por resol uci 6n fundada, podra suspender
| a autorizaci 6n para realizar consultas de informaci 6n bajo el Sistema de Finanzas
Abi ertas a aquell os Proveedores de Servicios basados en | nfornmaci 6n que hayan dej ado
de cunplir con los requisitos establ ecidos por la presente ey o conp nedi da
preventiva cuando resulte necesario para el debido resguardo de los Clientes. Lo
anterior, sin perjuicio de |las sanciones penales y adm nistrativas que resulten
aplicabl es por el incunplimento.

M entras se mantengan inscritos en el nencionado Registro, |os Proveedores de
Servi ci os basados en | nfornmaci 6n podran acceder a las interfaces regul adas en el
articulo 21 que habiliten las Instituciones Proveedoras de |nformacion para
formul ar consultas de infornaci 6n. Las |nstituciones Proveedoras de | nformaci 6n
deber an conuni car la informaci 6n solicitada por el Proveedor de Servicios basados
en I nformaci 6n, el que debera contar con el consentiniento otorgado por e
respectivo Ciente en los térmnos del articulo 23, sin que resulte necesario
contar con una relaci 6n contractual entre anbas instituciones.

No podran inscribirse en el Registro de Proveedores de Servicios basados en
I nformaci 6n ni participar voluntarianmente conb Proveedores de Servicios basados en
I nf or maci 6n qui enes hubi eren cometido infracciones gravisimas y reiteradas en un
periodo de veinticuatro neses a |las obligaciones |egales en materia de proteccio6n
de datos personal es

Articulo 20.- Proveedores de servicios de iniciacién de pagos. Podran
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participar en el Sistema de Finanzas Abiertas en calidad de Instituciones Proveedoras
de Servicios basados en Informaci 6n | os Proveedores de Servicios de |niciacion de
Pagos. Se entenderd por tales a aquellas entidades que provean servicios a Oientes
que sean titulares de cuentas corrientes, cuentas vistas o cuentas de provisién de
fondos, confornme a | os cual es puedan instruir, a nonbre del Ciente y ante el banco o
la institucion financiera proveedora de |l a cuenta respectiva, en adel ante,

"I nstituci ones Proveedoras de Cuentas", |la ejecuci 6n de 6rdenes de pago o
transferenci as el ectroéni cas de fondos, incluyendo pagos recurrentes predefinidos en
favor de los terceros beneficiarios que los clientes indiquen, con cargo a sus
respectivas cuentas y nedi os de pago.

Para poder actuar cono Proveedores de Servicios de Iniciacién de Pagos, |as
enti dades deberan inscribirse en el Registro de Proveedores de Servicios de
I ni ci aci 6n de Pagos de caracter publico, que Ilevara Ia Com sion, |la cua
determ nard nedi ante nornma de caracter general |os antecedentes que deberan
aconpafar para tales efectos, |os requisitos de gestién y control de riesgo,
garantias, obligaciones de informacion a Clientes y demas condi ci ones que deber an
acreditar para |l a prestaci 6n de estos servicios e interconexi én con |as
i nstituci ones proveedoras de |las cuentas o nedi os de pago antes referidos. La
Comi si 6n deber & pronunci arse respecto de la solicitud de inscripcién dentro de
pl azo de seis neses contado desde |la fecha de la solicitud respectiva. Dicho plazo se
suspenderd si |a Com si6n, nediante conuni caci 6n fundada en fornmato digital, pide
al solicitante corregir los errores u onisiones que presente su solicitud y sé6lo se
reanudar & cuando se haya cunplido con dicho tréanite.

Con todo, la Conision estara facultada para dictar normas diferenciadas a | os
Proveedores de Servicios de Iniciaci6n de Pagos respecto del cunplimento de
cual esquiera de |los requisitos o exigencias establecidas en esta ley, atendiendo a la
natural eza y vol unmen de operaciones que realicen | os proveedores de servicios de
i niciaci6bn de pagos y riesgos que por estos conceptos asunan |as instituciones
fiscalizadas, entre otras circunstancias de caréacter objetivo que deban considerarse
para este propésito en la norma de caracter general que se dicte al efecto.

Los Proveedores de Servicios de Iniciacién de Pagos no podrén tener acceso ni
mant ener, en ningdn nomento, |los dineros de los Clientes de las Instituciones
Proveedoras de Cuentas asoci ados a | as 6rdenes de pago instruidas, ni podran
acceder o mantener informaci 6n de los Clientes para fines distintos de la
prestaci 6n del servicio regulado en este articul o. Excepcional nente, |os
Proveedores de Servicios de Iniciaci6n de Pagos podran contenplar en su nodel o de
funci onamiento | a posibilidad de acceder y mantener en forma transitoria |os dineros
de los referidos Clientes, sujeto a que cunplan |as normas que establ ezca el Banco
Central de Chile para cautelar el normal funcionaniento de | os pagos en que
i ntervengan, |las que incluiran requisitos de solvencia, |iquidez, plazo naxino de
pago y gestién de riesgos, entre otros requisitos que el Banco determ ne al efecto.
En todo caso, el plazo maxinmo de pago a |l os terceros beneficiarios de |as 6rdenes
de pago o transferencias el ectronicas no podra superar |las setenta y dos horas.

La ej ecuci 6n de |a orden de pago comuni cada por el proveedor de servicios de
i ni ci aci 6n de pago, con consentinmento previo del Cliente, debera ejecutarse por
parte de la Instituci 6on Proveedora de Cuenta sin necesidad de que exista una
relaci 6n contractual previa con dicho proveedor y sin discrimnacién al guna con
respecto de | as ordenes de pago transnitidas directamente por el cliente. Lo
anterior, sin perjuicio de |las obligaciones de informaci6n al Oiente respecto de |la
ej ecuci 6n de |la orden de pago antes referida

De igual nodo, |a ejecuci6n de dicha orden no podra dar lugar a cobro de
com si ones o cobros adicionales por parte de la instituci6n proveedora de cuenta a
Cliente titular de ella, respecto a | o que ya hubi era convenido para el uso de |la
respectiva cuenta o nedio de pago o la realizacion de transferencias con cargo a
ésta. Tanpoco se podran efectuar cobros por parte de la instituci 6n proveedora de
I a cuenta al proveedor de servicios de iniciaci6n de pago.

Para | os efectos de | as disposiciones de la ley N° 20.009, se entenderda que
| os Proveedores de Servicio de Iniciacion de Pago prestan un servicio asociado a
transacci ones el ectréni cas.
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No obstante | o sefial ado en el inciso prinmero, no podran participar en e
Si stema de Finanzas Abiertas en calidad de Instituciones Proveedoras de Servicios
basados en Informaci 6n | os Proveedores de Servicios de Iniciacion de Pagos que
hubi eren conetido infracciones gravisimas y reiteradas en un periodo de
veinticuatro nmeses a | as obligaciones | egales en nateria de protecci 6n de datos
per sonal es.

Articulo 21.- Medios de entrega e intercanbio de infornmacién. La entrega y el
i ntercanbi o de informaci 6n referida en esta ley por parte de las Instituciones
Proveedoras de | nformaci 6n, Proveedores de Servicios basados en | nfornmaci 6n,
I nstituciones Proveedoras de Cuentas y Proveedores de Servicios de Iniciacién de
Pagos participantes en el Sistema de Finanzas Abiertas debera efectuarse por nedio
de una o nas interfaces, de acceso renpto y autonatizado que deberan nantener
di sponi bl e I os participantes del Sistema de Finanzas Abiertas, cuyos estandares
nmini nos determ nara | a Conisi 6n nedi ante nornma de caracter general

Di cha normativa establ ecera | os requisitos y condiciones necesarios para e
di sefio, desarrollo y nmecani snbs de seguridad de estas interfaces para el acceso,
envio u obtenci 6n de datos e infornmaci 6n en fornma estandari zada, y asegurara |la
interoperabilidad entre instituciones participantes y |a continuidad operacional a
través de un necanisno alternativo de intercanbio de infornaci6n en caso que la o
las interfaces respectivas se encuentren inhabilitadas, asi conp cono cual quier otro
requi sito que la Comisién determ ne conmb necesario para el seguro y oOptino
funci onam ento del sistema. La Comi sién podra establ ecer exigencias diferenciadas
en consideraci 6n al tipo de datos o informaci 6n que se transnitira a través de la
interfaz.

Sin perjuicio de lo anterior, frente a un requerimento de intercanbio de
i nformaci 6n, | os intervinientes deberan dejar constancia de, al nenos, la
i ndi vi dualizaci én del requirente, el notivo y el proposito del requerimento, el
ti po de datos que se requieren y la fecha del intercanbio.

Articul o 22.- Esténdares de seguridad de informaci 6n. Las Instituciones
Proveedoras de Informaci 6n, | os Proveedores de Servicios basados en | nfornaci 6n,
| as Instituciones Proveedoras de Cuentas y | os Proveedores de Servicios de
I niciaci 6n de Pagos participantes en el Sistena de Finanzas Abiertas deberan
adoptar | as nedi das necesarias para cunplir con | os estandares m ni nbs de seguri dad
de informaci 6n, ciberseguridad y politicas de gestidn de riesgos y control interno
gue |l a Com si 6n establ ezca por norma de caracter general, con el objeto de
resguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de | os datos y de la
informaci 6n, y prevenir riesgos a | os sistemas de informaci 6n que | os procesan, con
el propdsito de prevenir |a divulgacién y/o nodificacidén no autorizada de |la
i nfornmaci 6n, y las interrupciones no autorizadas de | os sistenmas tecnol 6gi cos.
Deber dn tener en consideraci 6n para tales efectos, el riesgo inherente a cada tipo
de informaci 6n, conob, asimsno, |la calidad de dato sensible conforne a las
di sposiciones de la ley N° 19.628. La Com si 6n podra establ ecer exigencias
di ferenci adas en funci 6n del riesgo asociado al tipo de productos o servicios
financieros o tipo de datos o infornaci 6n al que tendran acceso | os Proveedores de
Servi ci os basados en Infornmacién y | os Proveedores de Servicios de Iniciacién de
Pago, seguln corresponda.

Ant e vul neraci ones de | as nedi das de seguridad sefial adas en el inciso anterior
las instituciones participantes en el Sistema de Finanzas Abiertas deberan reportar
| os incidentes de seguridad a | a Comi sioén sin dilaciones, por los nedios y en |os
térm nos y condiciones que |a Com sidn determnmine por norna de caracter general, y
adoptaran | as nedidas de nitigaci 6n de riesgos correspondi entes.

Articulo 23.- Requisitos del consentimento y autenticaci 6n. Los Proveedores
de Servicios basados en Informaci 6n y | os Proveedores de Servicio de Iniciaciédn de
pago, en su caso, deberan adoptar mecani snos de autentificacion del Ciente y
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obtener su consentinmento previo y explicito para realizar consultas de informaci én
o iniciar pagos en su nonbre a través del Sistena de Fi nanzas Abiertas, segun
corresponda, a través de nedios o canales electrénicos o digitales expeditos y
segur os.

Para consul tar informaci 6n financiera a Instituciones Proveedoras de
I nformaci 6n, a efectos de proveer servicios a los clientes basados en dicha
i nformaci 6n financiera, el consentimento del cliente debera manifestarse en forna
libre, informada, expresa y especifica en cuanto al tipo de informacion financiera,
la finalidad y el periodo nmaxi no de validez de esa autorizacio6n, e identificara a
Proveedor de Servicios basados en | nformaci én.

Trat &ndose de una iniciaci 6n de pagos, se deberda indicar |os datos necesarios
para la instrucci6n de la orden de pago conforme al articulo 20, incluyendo datos
de la cuenta o nedio de pago respectivo, del valor de la transacci 6n, fecha de pago,
i dentificacion del Proveedor de Servicio de Iniciacion de pago respectivo y tercero
beneficiario del pago. Podra otorgarse el consentiniento una sola vez tratandose de
un pago recurrente predefinido por el Qiente.

Este podra revocar en cual qui er nonento el consentimento otorgado, y estaréa
prohi bido al Proveedor de Servicios basados en Informaci 6n o Proveedor de Servicios
de Iniciaci 6n de Pago respectivo continuar utilizando el consentimento para nuevas
consul tas de informaci 6n o para la iniciacion de nuevas Ordenes de pago.

La Com si 6n, nediante nornma de caracter general, establecera |la forma en que
se reputara otorgado el consentimento expreso de los Clientes para todos |os
efectos legales y la forma en que el diente podra revocar di cho consentim ento.
Asim sno, |la Comi sidn establecerd |a informaci 6n que | os Proveedores de Servicios
basados en Informaci 6n y Proveedores de Servicio de |niciaci6n de pago deberan
proporcionar a los dientes respecto de las solicitudes de informaci 6on o iniciacion
de pagos ej ecutadas conforne a |las autorizaci ones otorgadas.

Las Instituciones Proveedoras de Informaci 6n e Instituciones Proveedoras de
Cuenta, en su caso, deber&an adoptar mecani snbs para |la autenticaci é6n de |os
Clientes que hubieren dado su consentinmiento a | os Proveedores de Servicios basados
en Informaci 6n o | os Proveedores de Servicio de |niciacion de pago, segun sea el
caso. Los nedios de autenticacion y confirmaci 6n de Cientes antes referidos
deberan ajustarse a | os estandares nininos que defina | a Conisién por norna de
caracter general, |os cual es podran considerar reglas diferenciadas, incluyendo
mecani snos de autenticaci 6n reforzada, considerando el riesgo y tipo de datos o
servicios involucrados. Los necani snbs de autenticaci 6n de Cientes para estos
ef ect os deberan ser conpatibles con | os nmétodos ya di sponibles en las Instituciones
Proveedoras de Informaci 6n e Instituciones Proveedoras de Cuentas para el acceso a
sus canal es el ectroni cos.

Las Instituci ones Proveedoras de |nfornaci 6n deberan inpl enentar necani snos
para |la autenticaci 6n de | os Proveedores de Servicios basados en |nformaci 6n y
Proveedores de Servicio de Iniciacién de Pagos, a fin de verificar que se encuentren
inscritas en |l os Registros que Ileva la Conmisién, conforne a | os estandares que
ésta defina por norma de caracter general

Articul o 24.- Responsabilidad de instituciones participantes en el Sistema de
Fi nanzas Abiertas. Las Instituciones Proveedoras de Informacion, |nstituciones
Proveedoras de Cuentas, |os Proveedores de Servicios basados en Informaci én y
Proveedores de Servicios de Iniciaci 6n de Pagos partici pantes serdan responsabl es de
resguardar la integridad, disponibilidad, seguridad y confidencialidad de | os datos
i nvol ucrados en cada transacci 6n y | a adecuada privaci dad de la informaci 6n de | os
Clientes. Lo anterior, sin perjuicio del cunplimento de |as denas exigencias
| egales y normativas que les resulten aplicables en relacién con el tratam ento de
dat os que cada uno de ellos realice y las disposiciones de |la |ley N°19.628, sobre
protecci 6n de |la vida privada.

El acceso, entrega e intercanbio de informaci 6n entre instituciones
partici pantes del Sistena de Finanzas Abiertas en cunpliniento de |as disposiciones
aplicables en esta ley y confornme al consentimiento otorgado por el Ciente, no se
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entendera conp violaci 6n a | as obligaciones de confidencialidad, reserva y secreto
i npuestas a las Instituciones Proveedoras de Informaci 6n o Instituciones Proveedoras
de Cuentas conforne a |las |leyes o normati vas aplicabl es.

Los Proveedores de Servicios basados en Infornaci 6n y | os Proveedores de
Servicios de |niciaci 6n de Pagos deberan inplenentar | as nedi das necesarias para
garantizar la seguridad en el tratami ento de datos que realicen en el contexto de |as
consul tas de acceso a informaci on financiera e iniciacion de pagos,
respecti vanente, con especial resguardo respecto de los fines para | os cual es fue
autori zado por el Ciente, sin que puedan utilizar, alnmacenar o acceder a datos de
Ciente no conprendidos dentro de |la autorizaci6n o consentimento antes referida o
en caso que dicho consentiniento haya sido revocado por el Cliente o haya expirado su
peri odo de validez. Asim sno, deberan adoptar |as nedi das necesarias y responder
ante los Cientes en caso de alteraci 6n, destrucci 6n, pérdida, tratamento o
conuni caci 6n 0 acceso no autorizado a datos de los Cientes.

Los Proveedores de Servici os basados en Infornmaci 6n y | os Proveedores de
Servicios de |niciaci6n de Pagos deberan interrunpir el acceso de informacion y |la
realizaci 6n de nuevas 6rdenes de pago tan pronto el Cliente retire su
consentimento o expire su periodo de validez o en caso que existan vul nerabili dades
gque pongan en riesgo la informaci é6n de los Clientes. En este Ultinp caso deberan
conmuni car dicha situacion al Ciente, ala Comisién y a la Institucion Proveedora
de Informaci 6n respectiva, en los térm nos que |a Conisién defina nediante norna
de caréacter general

Las instituciones participantes seran responsabl es de atender las consultas y
reclanos de los Clientes respecto de |l os datos y servicios intercanbiados a través
del Sisteman de Finanzas Abiertas en que hayan tenido participaci6n, para lo cua
deber an di sponer de necani snbs de atenci6n de dientes, sin perjuicio de |as
responsabi | i dades que | es correspondan conforne a |las di sposiciones de esta ley o
demads | eyes que les resulten aplicables conforne al ordenamiento juridico general

Articulo 25.- Distribucién de costos por consultas de infornmaci 6n en Sistema
de Finanzas Abiertas. Las Instituciones Proveedoras de |nfornaci 6n no podran
ef ectuar cobros a | os Proveedores de Servicios basados en Informaci6n por |a
comnuni caci 6n de la informaci 6n de datos de Clientes solicitada a través de |as
interfaces definidas para el Sistema de Finanzas Abiertas, con excepci 6n de
reenmbol so de | os costos incremental es directos en que deban incurrir para atender el
aunment o de solicitudes de infornmaci 6n recibidas en | a nedi da que éstas superen e
unbral de vol unen de solicitudes definido por |a Comsiodn

La Coni si 6n establ ecera, nediante norma de caracter general, |os paréametros
para | a determ naci 6n de | os costos reenbol sables y | os unbral es de vol unen de
solicitudes de informaci 6n por sobre | os cual es correspondera el reenbol so,
teni endo en consideraci 6n el volunen y tipo de datos a ser entregados y | os costos
de operaci 6n increnentales de |as interfaces.

Los costos increnentales directos que la Institucion Proveedora de |nformaci 6n
solicite reenbol sar deberéan fijarse en base a condici ones publicas, objetivas,
equitativas y no discrimnatorias entre instituciones participantes. En caso de
i ncunpl i m ento por parte de un Proveedor de Servicios basados en |Informaci6n en e
pago de | os costos reenbol sabl es antes nencionados, |a Institucion Proveedora de
I nf ormaci 6n debera conti nuar atendi endo | as consultas de informaci 6n que no
superen |l os unbral es antes referidos, salvo que existan sal dos de pago venci dos por
un plazo superior a sesenta dias corridos.

No procederéa el reenbol so de costos por parte de las instituciones
partici pantes respecto del desarrollo de la interfaz o necanisno de intercanbio de
i nformaci 6n definido para |la inplenmentaci 6n del Sistenma de Finanzas Abiertas
conforne al articulo 21.

El acceso a la informaci 6n de datos de Cientes solicitada a |l as Instituciones
Proveedores de Informaci 6n a través de las interfaces definidas para el Sistena de
Fi nanzas Abiertas no podré dar lugar a cobro de conisiones o cobros adicionales a
los Clientes.
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Articul o 26.- Resguardos para garantizar interoperabilidad y trato no
discrimnatorio entre instituciones participantes. Las |Instituciones Proveedoras de
| nformaci 6n deberén cunplir con | as obligaciones contenidas en |los articul os
anteriores, y adoptaran |as nedi das necesarias para garantizar un trato no
discrimnatorio y la interoperabilidad con otras instituciones participantes de
Si stema de Fi nanzas Abiertas.

Las Instituciones Proveedoras de Informaci 6on e Instituciones Proveedoras de
Cuentas no podréan establ ecer restricciones, linmtaciones u obstéacul os para e
i ntercanbi o de informaci 6n o acceso por parte de | os Proveedores de Servicios
basados en I nfornmaci 6n o Proveedores de Servicios de |niciacion de Pagos
aut ori zados, en térmnos de prioridad en acceso, oportunidad y calidad de
i nformaci 6n, solicitudes de autorizaciones a Clientes o validaciones adicionales a
| as exi gencias contenpladas en los articulos anteriores. Tanpoco podréan dar
tratam ento discrinmnatorio alguno a | as solicitudes de acceso de informacio6n o
i nstrucciones de iniciacion de pago que reciban a través de dicha interfaz,
respecto de aquellas transacci ones realizadas directanente por el Ciente a través
de sus canal es de servicio habituales

Articulo 27.- Facultades de supervision y fiscalizacion de |a Com sién
Correspondera a la Comision dictar |a regulacién e instrucciones necesarias para
| a adecuada i npl enentaci 6n y funci onani ento del Sistena de Finanzas Abiertas, asi
conpo fiscalizar el cunpliniento de |as obligaciones que conpeten a las Instituciones
Proveedoras de Informaci 6n, Instituciones Proveedoras de Cuentas, Proveedores de
Servi ci os basados en Informaci 6n y Proveedores de Servicios de |Iniciaci6n de Pagos.
Contard para ello con las atribuciones que le confiere esta ley y su |l ey organi ca.
Para esos efectos, |a Conisién deberé observar |os principios de proporcionalidad
basada en riesgos, neutralidad tecnol 6gica e interoperabilidad entre instituciones
participantes. Lo anterior, sin perjuicio de |os deberes y obligaci ones que conpetan
a las instituciones participantes confornme al ordenam ento general, incluyendo la |ey
N° 19. 496, que establ ece normas sobre protecci 6n de | os derechos de |os
consumidores y la ley N° 19.628, sobre proteccion de |a vida privada.

Para efectos de la dictacién de la normativa que regule el Sistena de Finanzas
Abi ertas, se deberan |levar a cabo los tranmtes de consulta puablica y eval uaci 6n
de inpacto regul atorio contenpl ados en el articulo 20 ninero 3 del decreto ley N°
3.538, de 1980 y se debera requerir un informe de la Fiscalia Nacional Econdm ca
conforne a lo dispuesto en el articulo 37 bis de la ley N° 19. 880.

Asi m snp, para velar por una adecuada i npl enentaci 6n del Sistema de Finanzas
Abi ertas, |la Com si6n podréa disponer |a realizaci 6n de pruebas piloto de
funci onam ento con las instituciones que deban participar o que manifiesten interés
en participar en el Sistena de Finanzas Abiertas, para efectos de definir |os
aspectos técnicos y operativos de la normativa, particularnente en ambitos
relativos a | os nedios de intercanbio de informaci 6n y operatoria de las interfaces
de programaci 6n de aplicaciones y necani snos de autenticaci 6n entre instituciones
partici pantes.

La Com si6n contaré con facultades de fiscalizaci 6n respecto de |as
i nstituciones que participen en el Sistema de Finanzas Abiertas. Podra requerirles
| os registros, docunentos, datos, infornes y en general, la informacién y
ant ecedentes que estinme necesarios para verificar el cunpliniento de | as exigencias
aplicables conforme a esta ley, asi conp para nonitorear y evaluar el funcionamento
del Sistema de Finanzas Abiertas. Tanbi én podra confeccionar informaci6n
estadistica que estine necesaria, en la fornma y térm nos que sefial e nedi ante norna
de carécter general

A tal efecto, |a Comsion podra ordenar |a suspension parcial o total
tenporal o definitiva, de una o mas instituciones participantes para la entrega o
del intercanbio de informacion y datos que se realice, cuando se incunplan |as
exi gencias establecidas en la ley y/o normativa que se dicte al efecto y resulte
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necesari o para el resguardo de los intereses de los Clientes o para el adecuado
funci onam ento del Sistenma de Finanzas Abiertas.

Las instituciones participantes en el Sistena de Finanzas Abiertas que
incurrieren en infracciones de |as disposiciones de esta ley y nornativa di ctada
conforne a ello o incunplieren las instrucciones u 6rdenes |egal nente inpartidas por
I a Com sion, podran ser sanci onadas conforne a |l as reglas establ ecidas en el
titulo I'll del decreto ley N° 3.538, de 1980, sin perjuicio de |las sanciones
especi al es contenidas en este u otros cuerpos | egal es. Estas resol uci ones podréan ser
i mpugnadas de conform dad con | o establecido en el titulo V de la nmsma |ey.

TiTULO IV
O ras disposiciones

Articulo 28.- Oerta de productos y servicios financieros acorde al perfil. Los
prestadores de servicios financieros regul ados por el titulo Il, y los bancos, |as
conpafiias de seguros, los internediarios de valores, |os corredores de bol sas de
productos, |as admni nistradoras de fondos y carteras individual es regul adas por la |ey
N° 20.712, y las cooperativas de ahorro y crédito fiscalizados por |a Com sion,
caj as de conpensaci 6n de asignaci 6n familiar regul adas por la |l ey N°18.833,
deberan adoptar politicas, procedimentos y controles tendientes a evitar que se
of rezcan productos que no sean acorde a | as necesi dades, expectativas y di sposicioén
al riesgo que los clientes | es hayan previanente conuni cado respecto a | os productos
gue desean adquirir.

Para esos efectos, |as entidades podréan requerir a los clientes informacién
sobre sus conocimentos y experiencia conp inversionista o cliente financiero, su
situaci on financiera y objetivos de inversion, ahorro, financiamento o
asegurani ento, en atencién al tipo de servicio o producto financiero que deseen
contratar, y deberan infornmarles acerca de |as caracteristicas y condiciones de
éstos y los riesgos invol ucrados.

En aquel |l os casos en que un cliente decida contratar un servicio que en opinion
del prestador de servicios no esta acorde a | as necesi dades, expectativas o riesgos
conuni cados por el cliente, |la entidad debera adoptar |os resguardos que sean
necesari os a objeto de acreditar ante |a Com si 6n que ese hecho fue advertido a
cliente previo a la contrataci 6n, cuando ésta asi lo solicite en la fiscalizacidn
del cunplimento de | o establecido en el presente articulo.

La i nfornaci 6n, propaganda o publicidad que por cual quier nedi o se entregue
respecto de la oferta de productos o servicios financi eros no podréa contener
decl araci ones, al usiones o representaci ones que puedan inducir a error, 0 que sSean
equi vocos o puedan causar confusi 6n al publico acerca de |a natural eza, precios,
rentabilidad o cual quier otra caracteristica de tales productos o servicios o
aquel las relativas a quienes |os presten

Para efectos de la fiscalizacion de |o establecido en el presente articulo, la
Comi si 6n di spondra de todas |as facultades que I e confiere su |l ey organica.

Articulo 29.- Condiciones de acceso a cuentas bancarias por instituciones
financieras fiscalizadas. Los bancos que ofrezcan servicios de cuenta corriente
deber an establ ecer | as condiciones publicas, objetivas y no discrimnatorias bajo
| as cual es ofreceran y daran acceso a dichos servicios a | os prestadores de
servicios financieros regulados por el titulo Il, los emisores y operadores de
tarjetas de pago y otras instituciones financieras sujetas a la fiscalizacion de |la
Comi si 6n que ésta defina por norma de caracter general. Bajo |as condiciones antes
sefial adas, el banco podra denegar la solicitud de apertura de cuenta o bien se
podra proceder a la suspension o cierre del contrato de cuenta corriente, en cuyo
caso debera conunicar dicha decisién a |la mayor brevedad, y por causa justificada a
la instituci én financiera respectiva. Asimsnb, debera informar |as razones que |la
noti van en consideraci 6n a |l os riesgos especificos de la institucioén solicitante o
su falta de adecuaci 6n a |l as condi ci ones general es antes referidas.
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Ti TULO V
Modi fi caci ones a otros cuerpos nornativos

Articulo 30.- Mdificase la ley N° 20.950, que autoriza enisién y operacion
de nedi os de pago con provisi 6n de fondo por enti dades no bancarias, en |os
si gui entes térm nos:

1. Intercédlase en el articulo 1 el siguiente inciso segundo, nuevo, pasando
| os actual es incisos segundo, tercero, cuarto y quinto a ser incisos tercero, cuarto
quinto y sexto, respectivanente:

"Para todos | os efectos |egales, se entendera que |os nedios de pago a que se
refiere el inciso anterior conprenden |as representaci ones digitales, electroénicas o
i nformati cas, regi stradas nedi ante sistenmas que utilicen tecnologias de registros
di stribuidos u otras anal ogas, de uni dades cuyo val or sea directanente determ nable
y respal dado en funci é6n de dinero, ya sea que se trate de noneda nacional o
extranjera, o bien, de docunentos en que consten obligaci ones pagaderas en cual qui era
de esas nonedas, y sujeto a que tales representaciones y sistemas cunplan con |os
estandares y condiciones mninmas en materias de seguridad, fiabilidad,
acept abi lidad, uso, nasividad, entre otras, que el Banco Central de Chile establezca
por nornma general.".

2. Reenpl &zase el inciso prinmero del articulo 5 por el siguiente:

"Articulo 5.- Los enisores no bancarios de nedi os de pago con provisién de
fondos estaran facultados para recibir dinero del puablico, el que sol anente podra
destinarse a efectuar | os pagos correspondientes a la utilizaci 6n de di chos nedi os,
a cunplir las transferencias de fondos instruidas por el titular o por un tercero
especi al rente autorizado por éste, al cargo de |las com siones que procedan o a
reenbol so de | os recursos recibidos del titular del instrunento de pago."

Articulo 31.- Modificase el articulo prinmero de la ley N° 18.840, |ley
orgéani ca constitucional del Banco Central de Chile, en los siguientes térmnos:

1. Incorpérase el siguiente parrafo final en el nunmeral 8 del articulo 35

"Las Ordenes de pago a que se refiere este nuneral conprenden a |as recaidas
en representaciones digitales, electrénicas o informaticas, registradas nmedi ante
sistemas que utilicen tecnologias de registros distribuidos u otras andl ogas, de
uni dades cuyo val or sea directanente determ nable y respal dado en funci 6n de di nero,
ya sea que se trate de noneda nacional o extranjera, o bien, de docunentos en que
consten obligaci ones pagaderas en cual qui era de esas nonedas, y sujeto a que tales
representaci ones y sistenas cunplan con | os estandares y condi ci ones mnimas en
mat eri as de seguridad, fiabilidad, aceptabilidad, uso, masividad, entre otras, que el
Banco Central de Chile establezca por norma general."

2. Incorpérase en el inciso segundo del articulo 39, a continuaci6n del punto
y aparte, que pasa a ser punto y seguido, el siguiente texto:

"Asinmisno, el concepto de noneda extranjera o divisa conprende |as
representaci ones digitales, electrénicas o informéticas, registradas nediante
sistemas que utilicen tecnologias de registros distribuidos u otras andl ogas, de
uni dades cuyo val or sea directanente determni nable y respal dado en funci 6n de una
cierta noneda extranjera, uno o mas docunentos en que consten obligaci ones pagaderas
en noneda extranjera, o una canasta de nonedas extranjeras, y sujeto a que tales
representaci ones y sistenmas cunplan con | os estéandares y condi ci ones nini mas en
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mat eri as de seguridad, fiabilidad, aceptabilidad, uso, masividad, entre otras, que el
Banco establ ezca por norma general ."

Articulo 32.- Mddificase la ley N° 18.045, de Mercado de Val ores, en |los
si gui entes térm nos:

1. Reenpl dzase el articulo 4 por el siguiente:

"Articulo 4.- Se entiende por oferta publica de valores la dirigida a
publico en general o a ciertos sectores o a grupos especificos de éste.

La Conision, nediante norma de caracter general, podra establ ecer que
determ nados tipos de ofertas de valores no constituyen ofertas publicas, en
consideraci 6n al nunero y tipo de inversionistas a |os cuales se dirigen, |os
medi os a través de | os cuales se comunican o materializan y el nonto de |os val ores
of reci dos.

Asimsmo, la Comsion podrd eximr a ciertas personas, entidades u ofertas
publicas del cunplimento de cual esquiera de los requisitos de la presente ley o
definirles requisitos nenos gravosos que | os establ eci dos por ésta, nedi ante norna
de caréacter general y en consideraci 6n a que por sus condiciones o caracteristicas
con ello no se vera conpronetida la fe publica

Los enisores que estén en |liquidaci 6n no podran hacer oferta publica de
val ores excepto si se tratare de sus propias acciones o en | os demas casos O
circunstancias que | a Com sion establ ezca por norma de caréacter general ."

2. Reenpl 4zanse los articulos 5y 6, por |os siguientes:

"Articulo 5.- En el Registro de Valores se deberan inscribir |los valores que
sean objeto de oferta publica

Articulo 6.- So6lo podra hacerse oferta puablica de val ores cuando ellos
estén inscritos en el Registro de Valores."

3. Reenpl azase el articulo 8 ter, por el siguiente:

"Articulo 8 ter.- Aquellos em sores de val ores que cunplan con | as
caracteristicas o condiciones que establezca |a Com si6n nedi ante norma de
caracter general, ya sea respecto del enisor, la emsion, |a colocacién o de
inversionista al que se dirige la oferta, entre otras, podréan acogerse a la
nodal i dad de registro automati co establ ecido en este articulo. Para tal efecto, e
em sor debera aconpafiar a su solicitud de inscripcioén automatica, la o las
clasificaciones de riesgo a que se refiere el articulo 8 bis, el ejenplar de la
escritura publica exigido por los articulos 104 o 137, segun el tipo de titulo
del cual se trate, y el resto de | a docunentaci 6n que | a Conisi6én establ ezca,
medi ante nornma de caracter general, respecto de los titulos de deuda o |inea de
titul os de deuda y, en su caso, de las nodificaci ones respectivas.

Las acciones, titulos de deuda y demés val ores quedaran inscritos en e
Regi stro de Valores por el solo ministerio de la ley, a partir del dia habi
siguiente de emtido el certificado correspondiente por parte de la Conisién, previo
pago por parte del solicitante de | os derechos de inscripcién establ ecidos en el
articulo 33 del decreto ley N° 3.538, de 1980, que crea |a Comi sio6n para el
Mer cado Fi nanci ero, en aquellos casos en que dicho pago no haya sido exceptuado por
ley.".

4. Reenpl 4zase el articulo 10, por el siguiente:

"Articulo 10.- Las entidades cuyos val ores se encuentren inscritos en el
Regi stro de Val ores quedaran sujetas a esta ley y a sus normas conpl enentarias y
deberan proporcionar la informaci 6n que establece la ley a la Comsion y a
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publico en general con |la periodicidad, publicidad y en la forma que |Ia Com sién
determ ne por norma de caréacter general

Asimsno, y sin perjuicio de |o dispuesto en el inciso anterior, dichas
enti dades deberan divulgar en fornma veraz, suficiente y oportuna, todo hecho o
i nfornaci 6n esenci al respecto de ellas nismas y de sus negoci os al normento que él
ocurra o |l egue a su conoci m ento.

El directorio o adm nistrador de cada entidad deberé& inplenentar politicas,
procedi m entos, sistemas y controles con el objeto de asegurar dicha divul gaci6n vy
evitar que se filtre infornmaci 6n esencial mentras no haya ocurrido la referida
di vul gaci én.

La Com si 6n, nediante nornma de caréacter general, establecera |los requisitos y
condi ci ones que deberan cunplir las politicas, procedimentos, sistemas y controles
a que se refiere el inciso anterior.

No obstante | o dispuesto en el inciso anterior, con |a aprobaci 6n de las tres
cuartas partes de los directores en ejercicio podréa darse el caracter de reservado
a ciertos hechos o antecedentes que se refieran a negoci aci ones aln pendi entes que
al conocerse puedan perjudicar el interés social. Tratéandose de enmisores no
admi ni strados por un directorio u otro 6rgano col egi ado, |a decisién de reserva
debe ser tomada por |a unanin dad de | os adm ni stradores.

Las decisiones y acuerdos a que se refiere el inciso anterior deberéan ser
conmuni cados a la Comisio6n al dia habil siguiente a su adopci 6n por |os nedi os
t ecnol 6gi cos que habilite | a Com sion

Los que dol osa o cul pabl emente califiquen o concurran con su voto favorable a
decl arar cono reservado un hecho o antecedente, de aquellos a que se refiere e
inciso tercero de este articulo, responderan en la forma y térm nos establ eci dos
en el articulo 55."

5. Reenpl 4zanse los articulos 23 al 31, por |os siguientes:

"Articulo 23.- Todo valor inscrito en el Registro de Valores podra transarse
en bol sas de valores, |as que estaran obligadas a aceptarlos a cotizacion y
negoci aci 6n en sus sistenas bursatiles en | a nedida que se ajusten a |las nornas
di ctadas en conform dad con el articulo 44 letra e).

La i nternedi aci 6n de acci ones de soci edades anéni nas abi ertas s6l o podra ser
ef ectuada en bol sas de val ores.

Articulo 24.- Son internediarios de val ores quienes con el objeto de cunplir
| as Ordenes de terceros:

a) Conpran o venden val ores de oferta publica, por cuenta propia con el &nino
anterior de vender o adquirir esos msnps instrunentos a esos terceros, o

b) Conpran o venden val ores de oferta publica a nonbre o por cuenta de dichos
terceros

Sol 0 podréan actuar cono internediario de valores de oferta publica, |as
personas juridicas que estén inscritas en el Registro de Corredores de Bolsa y
Agentes de Val ores que mantendra |a Conision. Ellas tendréan cono objeto exclusivo
el sefial ado en el inciso anterior, y podran realizar |las denmas activi dades que |es
autorice la Conmisidn nediante norma de caracter general

Los internediari os de val ores podran asim sno actuar conp corredores en |as
Bol sas de Productos regidos por la ley N° 19.220, que regula establecimento de
bol sas de productos, reputandose conp tales para todos | os efectos de esa |ey.

Articulo 25.- Para ser inscrito en el Registro de Corredores de Bol sa o Agentes
de Val ores, se debera remtir una solicitud a la Comision, en la forma y nedi os que
ésta establ ezca nedi ante nornma de caracter general, y aconpafiar | os antecedentes
que ella sefale en dicha normativa que acrediten la identidad y capacidad | egal de
solicitante.

No procederd |la inscripciodn de |as personas juridicas que, en |os diez afios
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anteriores a la fecha de la solicitud, hubieren sido sanci onados adnini strativanente
por incurrir en |las conductas constitutivas de delito de esta ley o de las leyes N
18. 046, N° 19.220, N° 20.712, N° 20.720, del decreto con fuerza de ley N° 3, de
1997, del Mnisterio de Hacienda y del decreto con fuerza de ley N 251, de 1931
del Mnisterio de Hacienda o que hubi eren sido condenados por delito que merezca pena
aflictiva. Tanmpoco procedera la inscripci6n de | as personas juridicas en |las que
actuen conpo directores o adnini stradores qui enes fueron sanci onados por ese tipo
conductas en igual periodo.

La Com si 6n debera pronunci arse sobre las solicitudes de inscripcion en e
Regi stro de Corredores de Bolsa y Agentes de Valores dentro del plazo de treinta
dias hédbiles a contar de la fecha de |la solicitud respectiva

El plazo indicado en el inciso anterior se suspendera si |la Comisio6n pide a
solicitante que enm ende su solicitud, y solo se reanudara cuando ésta se haya
corregi do. Subsanados | os defectos o atendi das | as observaci ones fornmul adas en su
caso y vencido el plazo a que se refiere este articulo, |a Com sio6n debera
pronunci arse sobre la solicitud, y en su caso, efectuar la inscripcién dentro de
tercero dia hébil.

Los bancos que de acuerdo con sus facultades reci ban 6rdenes de sus clientes
para conprar o vender acciones de soci edades andni mas abi ertas, deberan ejecutar
di chas oOrdenes a través de un corredor de bol sa

Los bancos no estaran obligados a inscribirse en el Registro de Corredores de
Bol sa y Agentes de Val ores para efectuar |as funciones de internediaci 6n de acuerdo
a las facultades que les confiere |a Ley CGeneral de Bancos.

Sin enbargo, quedaran sujetos a todas |as otras disposiciones de |a presente
ley en lo referente a sus actividades cono tales.

Articulo 26.- Previo a iniciar la prestaci én del servicio de internediacioén
de valores de oferta publica, quienes estén inscritos en el Registro deberan
solicitar la autorizacion a |la Conisién. Para ese efecto, el solicitante debera
acreditar, en la forma, nedios y condiciones que ésta establ ezca nmedi ante norma de
caracter general, que:

a) Cuenta con |os sistemas y procedi m entos necesarios para cunplir con |as
obl i gaci ones de infornmaci 6n y difusi 6n establ eci das por |a presente |ey.

b) Tiene | a capaci dad operaci onal para soportar el procesaniento de |as
operaci ones que nedi ante sus sistemas o infraestructura se realicen

c) Cuenta con |la idoneidad exigida por el articulo 28.

d) Cuenta con las garantias exigidas por el articulo 29.

e) Cuenta con | as condiciones de endeudam ento, |iquidez y solvencia
est abl eci das por el articulo 30.

f) Cuenta con el gobierno corporativo y sistena de gesti6n de riesgos exigido
por el articulo 31.

La Coni si 6n dispondré del plazo maxi nb de seis neses para otorgar o rechazar
| a autorizacion a que se refiere el presente articulo, contado desde la solicitud
que al efecto presente la entidad inscrita en el Registro. Dicho plazo se suspenderéa
si la Comisién, nmediante conunicacién digital, pide al solicitante corregir |os
errores u onisiones que presente su solicitud y sélo se reanudara cuando se haya
cunplido con dicho tram te. Subsanados | os defectos o atendidas |as observaci ones
formul adas en su caso y vencido el plazo a que se refiere este articulo, la
Com si 6n deber & pronunci arse sobre la solicitud y, en su caso, efectuar la
i nscripcién dentro de tres dias habiles.

Articulo 27.- Los internediarios de val ores que estan autori zados para operar
en una bol sa de val ores se denoninan corredores de bolsa, y aquellos que no cuentan
con esa autorizaci 6n, agentes de valores. Los corredores de bolsa y agentes de
val ores deberan incluir en su razoén social |a expresion "corredor de bolsa" o
"agente de val ores", respectivanente.

Articulo 28.- Las personas que desenpefien funci ones para | os internediarios de
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val ores, asi conp |os sistemas que utilicen, deberan dar garantia de idoneidad
para el correcto desenpefio de | as actividades que realizan y el cunplimento de |as
obl i gaci ones est abl eci das por |ey.

La Com si 6n, nediante nornma de caracter general, establecera |las
circunstancias que permtiran presumr que tales personas y sistemas cuentan con |as
condi ciones a que se refiere el inciso anterior, tales conp certificacion de
conoci mentos o certificaciones externas de inviolabilidad de sistenmas, entre otros.

Articulo 29.- Alcanzado el volunen de negocios o nunero de clientes que
pudi eran resul tar afectados con |as actuaci ones u om siones del internediario de
val ores, segun haya establ ecido | a Com si6n por norma de caréacter general, quienes
estén inscritos en el Registro deberdn constituir una garantia para responder de
correcto y cabal cunpliniento de todas |as obligaciones emanadas de su actividad y
especi al rente, de | os eventual es perjuicios que | e pudieren ocasionar a los clientes
en su actuar. Los internediarios de valores responderéan de cul pa |eve.

La garantia debera constituirse nmediante boleta bancaria o p6liza de seguros,
por el nonto que determine |a Conisiodn, segun | os paranetros establ eci dos medi ante
norma de caracter general, en consideracion al inpacto o perjuicio potencial que
pueda ocasionar la entidad a sus clientes, la calidad del gobierno corporativo y
gesti 6n de riesgos de la entidad, y que el nonto resultante no haga inviable e
nodel o de negoci os de ésta.

No obstante | o establecido en | os incisos anteriores, |a Comnisioén, con el
objeto de conpatibilizar Ia proteccion de la fe publica y estabilidad financiera
con la viabilidad econdénica de | os nbdel os de negoci os de los internediarios de
val ores, podra, nediante nornma de caréacter general, sustituir la garantia
i ndi vi dual antes sefial ada por una cofinanciada, |a que deber& ser de un nobnto
suficiente y caracteristicas adecuadas para enfrentar los riesgos de | as entidades
que | a cofinanci an.

Articulo 30.- Alcanzado el volunen de negoci os que | a Com si 6n haya
establ eci do por nornma de caracter general y que pernitan presumr razonabl enente que
con los riesgos que enfrenta el internmediario de val ores se puede conproneter la fe
publica y estabilidad financiera, quienes estén inscritos en el Registro, deberan

1. mantener permanentenente un patrinonio minino equival ente al nayor entre: a)
5.000 uni dades de fonento; o b) el 3%de sus activos ponderados por riesgos
financieros y operacional es cal cul ado conforme al método que al efecto establezca |la
Com si 6n nedi ante nornma de caracter general. Tratandose de enti dades que presenten
deficiencias en su gestién de riesgos, dicho porcentaje podra ser increnentado
hasta el 6% por |a Conision en atencion a |a evaluacion de |a calidad de gestién
de riesgos que ésta realice

2. cunplir las condiciones de endeudamiento y |iquidez que establezca |la
Comi si 6n nmedi ante norma de caracter general. Dicha normativa deberd sedal ar el
mét odo que se debera aplicar para el cunplimento de esas condiciones, el que se
est abl ecera en funci 6n de |a evaluaci 6n de |a calidad del proceso de gestién de
ri esgos que sobre la entidad realice |la Conisiédn

En el evento que el patrinonio mininb de la entidad di smnuyere a un nonto
inferior al establecido en el presente articulo o la entidad dejare de cunplir con
I as condiciones de |iquidez y endeudan ento sefial adas en este articulo, ésta
debera conuni car ese hecho a la Conisién tan pronto tone conocimento de él, y
debera presentar un plan de regul arizaci én dentro del plazo de cinco dias
corridos, el que podra ser prorrogado por |a Comi sidn hasta conpletar diez dias
corridos en total. Dicho plan debera contener nedi das concretas sobre el referido
déficit que le permitan renediar |la situaci6on en que se encuentra y asegurar su
normal funcionam ento. Mentras ella se mantenga, deber& abstenerse de realizar
nuevas operaci ones que deterioren su situaci 6n financiera.

Asimi snpb, en caso de que |la Com sién tomare conocimento de que una entidad se
encuentra en | os supuestos indicados en el inciso precedente o cuando resulte
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previsible que incurrird en déficit patrinonial de manera inm nente de mantenerse

I as circunstancias de nmercado o en atenci6n al actuar de la propia entidad, y esto
no |l e hubiere sido conmuni cado oportunanente, |a Com sién podra requerir a la
entidad | a presentaci 6n de un plan de regul arizaci 6n dentro del m sno plazo

sefial ado anteriornente. De no subsanarse el déficit dentro del plazo de seis neses
cont ado desde que aquél se hubiere producido, la entidad debera dejar de prestar e
servicio de intermediaci 6n y custodia de valores, y presentar para aprobacion de |la
Comi si 6n un progranma de térnmno de operaciones y traspaso de clientes.

A partir de la fecha de recepci 6n del programa a que se refiere el inciso
anterior, la Com sién podra designar un interventor o adninistrador provisional
por el periodo que deternine nmediante resol uci é6n fundada. La admi nistraci 6n de |la
entidad quedara sonetida, en el ejercicio de sus funciones, a las instrucciones que
le inparta el o los interventores designados por la Comision. El interventor tendré
todas las facultades del giro ordinario que la ley y los estatutos sefal an a
directorio, o a quien haga sus veces, y al gerente general. La designaci 6n de
i nterventor deberé recaer en funcionarios de |la Conisién o en profesional es
ext ernos debi danmente calificados, sujeto a que cunplan | os requisitos de idoneidad y
capaci dad técnica que |a Conision deternine nediante nornma de caracter general. En
este Ultinmo caso, los servicios del interventor seran renunerados con cargo a
presupuesto anual de |la Com sién

En los juicios en que se persiga |a responsabilidad de al guno de | os
internediarios inscritos en el Registro, o la ejecucion forzada de | as obligaci ones
de éstos con terceros, no se podr&, en caso al guno, enbargar, ni decretar nedidas
prejudiciales o precautorias u otras linmitaciones al dominio respecto de |os
i nstrumentos o dineros que | es hubieren sido entregados en depésito o para honrar
| as instrucci ones de pago efectuadas.

Sin enbargo, podran decretarse tales nedidas, de conformdad a | as reglas
general es, cuando se trate de obligaci ones personal es de | os terceros que | e hayan
entregado esos instrunmentos en depdsito, pero solo respecto de aquellos de propi edad
del tercero respectivo

Articulo 31.- Con el objeto de resguardar la informacion e intereses de sus
clientes, y asegurar su continuidad financiera y operacional, quienes estén
inscritos en el Registro deben di sefiar, aprobar e inplenentar politicas,
procedi m entos y controles que conpatibilicen su viabilidad econénica-financiera con
su capaci dad de contar con respuestas estratégicas idéneas para |l os riesgos
i nherentes a sus |ineas de negoci os.

Correspondera a | a Com si 6n establ ecer, nediante nornma de caréacter general
| os estandares de gobierno corporativo y gestién de riesgos que permtiran
presunir que quienes estan inscritos en el Registro cunplen con |a disposicion
sefial ada en el inciso anterior, sin perjuicio que corresponderd a cada entidad
adoptar o adaptar tales estandares confornme a su tanmafio, volunmen y natural eza de
Sus negoci 0s, Yy riesgos.

Los estandares establ eci dos por | a Comi sion seran aquellos contra | os que
ésta evaluara |l a calidad del gobierno corporativo y gestion de riesgos de la
entidad para efectos de |la determ naci 6n del nonto de |la garantia y condi ci ones de
i qui dez, endeudami ento y sol venci a exi gi dos por esta ley."

6. Reenpl azase el literal a) del inciso segundo del articulo 36 por e
si gui ent e:

"a) Dejar de cunplir con cual esquiera de | os requisitos exigidos por |ley para su
funci onam ento. La Comisi6n, en casos calificados podra otorgar al interesado un
pl azo para subsanar | a situaci 6n, el que en ningln caso podra exceder de ciento
veinte dias habiles.".

7. Reenpl dzanse los articulos 38 y 39 por |os siguientes:

"Articulo 38.- Las bolsas de val ores son aquel | as enti dades que proporcionan a
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| os corredores de bolsa de un lugar fisico o virtual en el que pueden cotizar
ofrecer o transar valores, asi conp para |las demas activi dades que éstos puedan
realizar en conforndad a | a |ey.

Articulo 39.- Las bolsas de valores al reglanentar su actividad bursati
deber an vel ar por |a existencia de un nercado secundario de valores de oferta
publica equitativo, conpetitivo, ordenado y transparente.

Esa regl anent aci 6n, ademés deberd pronobver una adecuada formaci 6n de precios
y permitir la nejor ejecucion de |as 6rdenes de los clientes.

La regl anentaci 6n a que se refiere el inciso anterior debera ser previanente
apr obada por la Conisién, |la que estard facultada para rechazarla, nodificarla o
suprimrla, nediante resoluci 6n fundada."

8. Reenpl azanse los nunerales 1 al 7 del articulo 40 por |os siguientes,
pasando el actual nuneral 8 a ser nuneral 9 y asi sucesivanente:

"1. Deben constituirse conb soci edad anéni ma especi al

2. Deben incluir en su razoén social |la expresi6on "bol sa de val ores”

3. Deben tener por exclusivo objeto el precisado en el articulo 38, y podran
ef ectuar ademés | as actividades que la Comisién les autorice o exija de acuerdo a
sus facultades.

4. Deben contar con un patrinonio mnino calculado en la forma que deternmine |la
Comi si 6n nedi ante nornma de caréacter general, que corresponderd al nonto nayor
entre el equivalente a 5.000 uni dades de fonento y el porcentaje de activos
ponder ados por riesgos financieros y operacional es que deternmine |Ia Com sién
nedi ante nornma de caracter general, donde sefalara su nmétodo de calculo, y
funcionar con un nminino de 10 corredores de bolsa |uego de transcurridos tres afos
de operaci6n. Si durante la vigencia de |a sociedad el nonto de su patrinobnio se
redujere a cifras inferiores a | as sefial adas anteriormente, |a bolsa di spondra de
un plazo de tres neses para subsanar |os déficits producidos. Vencido este plazo sin
gque asi haya ocurrido, podra serle revocada su autorizaci 6n de existencia por la
Superi ntendencia, a nmenos que este organisno |le autorice la reducci 6n de su capita
soci al .

5. Cunplir con | as exigencias de gobierno corporativo y gestién de riesgos que
deternmine | a Com si 6n nediante nornma de caréacter general y contar con | os sistenas
e infraestructura que les permtan cunplir |as obligaciones establecidas por esta
| ey.

6. Ningun corredor, en forma individual o conjuntanente con personas
rel aci onadas, podra poseer, directa o indirectanmente, nmas del 10% de |a propi edad
de una bol sa de val ores

Las acciones de | as bolsas de val ores se podréan transar en el misnp centro
bursatil emisor o en otros.

Un corredor podra ejercer su actividad en mas de una bol sa, ya sea en calidad
de accionista o cel ebrando un contrato para operar en ella.

7. Toda persona aceptada cono corredor de una bolsa, en |la cual se requiera
adquirir una acci 6n para operar, |o podréa hacer nediante transacci ones privadas o a
través del necani smo de hacer una oferta a firnme por un periodo de hasta sesenta
dias y por un valor no inferior al mayor valor entre el pronedio de precio de
transacci ones en bol sa de acciones del Gltino afio y el valor de libro actualizado a
la fecha de la oferta. Si durante ese periodo no hubiere tenido oferta de venta
podréa requerir de la bolsa la enisi6én de una acci 6n de pago al valor mas alto de
| os previanente indi cados.

8. Deberan mantener |os val ores de terceros que posean en custodi a, segregados
en cuentas especial es en bancos o en enpresas regul adas por la ley N° 18.876, que
establ ece el marco legal para la constitucion y operaci 6n de enti dades privadas de
deposito y custodia de val ores.”

9. Reenpl 4zanse los articulos 41 y 42 por |os siguientes:

"Articulo 41.- Para establecer y operar una bolsa de valores se requerirda la
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aut ori zaci 6n previa de | a Com sion.

Articulo 42.- Toda bol sa de valores para iniciar sus operaci ones, deberéa
acreditar a satisfaccién de | a Conisién, que cuenta con una infraestructura,
politicas, procedinientos y controles que den garantias de su cabal cunplinmiento a
| as obligaci ones establ ecidas por ley y que gestiona adecuadanente sus riesgos de
manera que sus servicios no sufran interrupciones por la materializaci 6n de aquell os
0 que, ante circunstancias inprevisibles, las interrupciones que se produzcan seran
subsanadas oport unanent e.

La forma en que se acreditaréa el cunplimento de esas condici ones sera
establ eci da por |a Comisién nmedi ante nornma de caréacter general

La Conisi on di spondréa del plazo de tres neses para otorgar o rechazar |a
autorizaci6n a que se refiere el articulo 41, nediante resol uci 6n fundada, contado
desde que se solicita dicha autorizaci6n

Acreditado el cunplinmento de | as condiciones, procederda sin mas tramte a
otorgar la autorizacion."

10. Agrégase el siguiente nuevo Titulo XXl X

"Titulo XXl X
Del réginen sinplificado para titul os de deuda

Articulo 250.- Los titulos de deuda regul ados por el presente Titulo, que
cunpl an con las caracteristicas o condiciones que establezca | a Com si 6n nedi ante
norma de caracter general, ya sea respecto del enmisor, nonto de la enisiodn
colocaci6n o el inversionista al que se dirige la oferta, entre otras, podran
acogerse a |la nodalidad de réginen sinplificado establ ecido por el presente Titulo.
Por la inscripcién de estos titulos de deuda, no procedera cobro de derecho al guno
por parte de |la Com sién.

Articulo 251.- Previo a registrar los titulos a que se refiere el articulo
anterior, el emi sor debera acreditar su identidad y capacidad legal, en la forma y
medi os que | a Conisién establ ezca nedi ante norma de caracter general. Esta ultinma
debera pronunci arse al respecto dentro del plazo naxi no de quince dias héabiles
contado desde |la solicitud respectiva. Acreditada esa condicién, |a Conisiédn
procedera a inscribir los titulos y aplicaran a su respecto |l as normas de este
Titulo, sin mas tramte.

Articulo 252.- Mentras | os derechos del instrunmento inscrito no se hayan
extinguido total mente, | os em sores deberan proporcionar aquella infornmaci én de su
situaci 6n financiera, econd6nmica y |legal que haya establecido |a Com sidn nediante
norma de caracter general. Extinguidos |os derechos de |los instrunentos inscritos,
guedar & cancel ada su inscripcion en el Registro por el solo mnisterio de la |ey.

Articul o 253.- Con independencia que |os intereses que paguen | os instrunentos
inscritos sean determ nados conp proporci én o fracci 6n de las utilidades |iquidas
del ejercicio del deudor, aquellos se reputaréan titul os de deuda para todos | os
efectos legales y las rentas conp intereses.

Articulo 254.- Los instrunentos inscritos al anparo de |las disposiciones de
presente Titul o representados por el certificado nenci onado en este articul o,
gozaran de fuerza ejecutiva para efectos del procedinento judicial ejecutivo que
recl ane su cunpli m ento.

La nora o sinple retardo facultara a cual qui er beneficiario afectado para
demandar el cobro de |l as obligaci ones pendi entes en su favor, sin que para ello se
requi era el acuerdo previo de | os denas acreedores.

La certificacion que enmita | a Com sién respecto del hecho que el instrunento
esta inscrito har&a plena prueba respecto de |la existencia de |a obligacién

En el evento que el instrumento se haya enitido de manera desmateriali zada
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nmedi ante el sistema de anotaciones en cuenta a que se refiere la ley N° 18.876 0 su
custodi a sea manteni da en enpresas regul adas por esa ley, el certificado que enita la
enpresa de custodia hara plena prueba respecto de |la calidad de acreedor

beneficiario de |la obligacid6n y del nonto adeudado a éste.”

Articulo 33.- Mdificase la ley N° 18.046, de Soci edades Anoni mas, en |os
si gui entes térm nos:

1. Reenpl azase el articulo 2 por el siguiente:

"Articulo 2.- Las soci edades ano6ni mas pueden ser de tres cl ases: abiertas,
especi al es o cerradas.

Son soci edades anéni nas abi ertas aquel |l as que inscriban sus acciones en el
Regi stro de Val ores. Estaran obligadas a inscribir sus acciones en el Registro de
Val ores, aquellas soci edades que durante doce neses consecutivos hayan teni do
inscritos en el registro de accionistas mas de 2.000 accionistas o el namero
superior que establezca |l a Com sion nediante nornma de caracter general, sienpre que
con aquel nunero no se vea conpronetida la fe publica, teniendo en consideraci 6n
el tipo de accionista, natural eza de |a sociedad o circunstancias simlares.

Son soci edades anéni nas especiales las indicadas en el Titulo Xl I

Son soci edades anéni mas cerradas |las que no califican conp abiertas o
especi al es.

Las soci edades anéni mas abiertas y |as soci edades anéni nas especi al es
gquedar an sonetidas a la fiscalizacién de |a Conisiodn para el Mercado Financi ero,
en adel ante la Conmisidn. En este Gltino caso, quedaran ademds sonetidas a la
prinera, en | o que corresponda, cuando enitieren val ores.

Las soci edades anoni mas abiertas solo podran solicitar |la cancel aci 6n de sus
acciones en el Registro de Valores por acuerdo de |los dos tercios de |as acciones con
derecho a voto en junta extraordinaria de accionistas. De aprobarse la solicitud de
cancel aci 6n, el accionista ausente o disidente tendra derecho a retiro. En caso de
que | a cancel aci 6n de | a inscripcidn hubiere sido a consecuencia de un proceso
admi ni strativo sancionatorio de |la Comisioén, |la sociedad continuard teniendo |la
cal i dad de soci edad an6nima abierta para | os efectos de la presente ley, mentras |la
junta extraordi naria de accionistas no acordare lo contrario por |os dos tercios de
| as acci ones con derecho a voto, en cuyo caso, el accionista ausente o disidente
tendréd derecho a retiro.".

2. Reenpl azase el inciso primero del articulo 126 por el siguiente:

"Articulo 126.- Las sociedades que la | ey expresamente soneta a los tramtes
gque a continuaci 6n se indican, se forman, existen y prueban por escritura publica,
obt enci 6n de una resol uci 6n de |la Com sién que autorice su existencia e
i nscripcién y publicacién del certificado especial que otorgue dicha Com sién."

3. En el articulo 127 agrégase el siguiente inciso final, nuevo:
"No sera necesaria |a aprobaci 6n de | a Conisi én tratandose de nodificaci ones
a |l os estatutos que sélo tengan por finalidad aunentar el capital de |a sociedad,

cuando di cho aunento sea enterado en noneda de curso legal o en aquellas divisas que
cunpl an con | as condici ones que establezca | a Com si6n por normativa."

Articulo 34.- Mdificase el Cbdigo de Conercio en | os siguientes térmnos:
1. Reenpl azase el articulo 430 por el siguiente:

"Articulo 430.- La sociedad por acciones que durante doce neses consecutivos
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cunpl a | as condi ci ones que obligan a una soci edad anénima cerrada a inscribir sus
acciones en el Registro de Valores de la ley N° 18.045, se transformard por el solo
mnisterio de la ley en una soci edad anéni ma, siéndole total nente aplicables |as

di sposi ci ones pertinentes de dicha ley, |las que en este caso preval eceran sobre e
estatuto social. La junta de accionistas que se celebre con posterioridad a este
hecho, debera resol ver | as adecuaci ones que reflejen | a nueva nodalidad social y
elegir los menbros del directorio que continuara |la adm nistraci 6n.”

2. Reenpl 4zase el articulo 507 bis por el siguiente:

"Articulo 507 bis.- La sociedad en comandita que durante doce neses
consecutivos cunpla |las condiciones que obligan a | a soci edad anéni na cerrada a
inscribir sus acciones en el Registro de Valores de la ley N° 18.045, por el solo
mnisterio de la ley se transformard en una soci edad anéni ma, siéndol e total nente
aplicables |las disposiciones pertinentes de dicha ley, |las que en este caso
preval eceran sobre el estatuto social. La siguiente junta de accionistas deberéa
resol ver |as adecuaci ones que reflejen |a nueva nodalidad social y elegir |os
m enbros del directorio que continuara |a admnistraci 6n.”

Articulo 35.- Mddificase el articulo prinero de la ley N° 20.712 que regula
| a adm ni straci 6n de fondos de terceros y carteras individuales, en |os siguientes
t ér m nos:

1. Reenpl dzase el literal c) del articulo 4 por el siguiente:

"c) Al canzado el vol unmen de negocios o clientes que |la Comi sién para el Mercado
Fi nanci ero haya establ eci do nedi ante norma de caracter general, que permita presumr
razonabl emente que con los riesgos que enfrenta la entidad se puede conproneter la fe
publica y estabilidad financiera, deberdn contar con un patrinonio mnino, que
debera ser superior al mayor entre:

1. 5.000 uni dades de fonento, o

2. El 3%de sus activos ponderados por riesgos financieros y operacional es
cal cul ado confornme al nétodo que al efecto establezca | a Com sion nedi ante norna de
caracter general. Tratandose de enti dades que presenten deficiencias en su gestion
de riesgos, dicho porcentaje podra ser increnentado hasta el 6% por |a Com siédn en
atenci 6n a la evaluaci 6n que de |la calidad de gestién de riesgos ésta realice.”

2. Agrégase en el articulo 8 el siguiente inciso final, nuevo:

"En caso de que se enpleen algoritnos o sistemas que autonmmticen |las funciones a
que se refiere el inciso anterior, deberd acreditarse ante | a Conisién que éstos
cunpl en con | a idoneidad necesaria para el correcto desenpefio de tal es funci ones.
Para estos efectos, |la Comision determnard nedi ante norma de caréacter general |as
circunstanci as que se deberan acreditar para reputarse que tales algoritnos o
si stemas cuentan con | a idoneidad sefial ada, cono su inviolabilidad u otros."

3. Reenpl 4zase el articulo 12 por el siguiente:

"Articulo 12.- Garantia minima. Al canzado el vol unmen de negoci os o ninero de
clientes que pudieran resultar afectados con |as actuaciones u omisiones de |la
admi ni stradora, segun haya establ ecido | a Com si 6n por norma de caréacter general
| as admi ni stradoras deberdan constituir una garantia en beneficio de cada fondo para
asegurar el cunplinmento de sus obligaciones por |a adm nistraci 6n de éste.

Di cha garantia sera de un nonto inicial equivalente a 10.000 uni dades de
fonento y podra constituirse en dinero efectivo, boleta bancaria o pélizas de
seguro, sienpre que el pago de estas dos Ultimas no esté sujeto a condici 6n al guna
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distinta de la nmera ocurrencia del hecho o siniestro respectivo. En caso de que no se
constituyere la garantia o no se mantuvi ere pernanentenente vigente, la

adm ni stradora y sus directores responderan solidarianmente de | os perjuicios que

este incunplinmento causare a |os participes.”

4. Reenpl d&zase el nuneral iii) del articulo 13 por el siguiente:

"iii) Aquel porcentaje del patrinonio diario del fondo, correspondiente a
trinmestre calendario anterior a |a fecha de su actualizaci én, que determne |la
Com si 6n en funcién de |la calidad de la gestién de riesgos que posea |la
adm ni stradora en cuesti 6n. La calidad de |la gestién de riesgos sera nedida
conforme a | a netodol ogia que establ ezca | a Comi si 6n nedi ante nornma de caracter
general, la que deberd tener en consideraci 6n | a calidad del gobierno corporativo y
gesti 6n de riesgos de la entidad, y que el nonto resultante no haga inviable e
nodel o de negoci os de |a adm ni stradora."”

5. Reenpl azase el inciso final del articulo 98 por |os siguientes:

"En caso que se enpleen algoritnmos o sistenmas que autonmaticen | as funciones a
las que se refiere el inciso anterior, deberd acreditarse ante |a Conision que
éstos cunplen con |a idoneidad necesaria para el correcto desenpefio de tales
funciones. Para tales efectos, |la normativa seflal ada en el inciso anterior debera
determinar |las circunstancias que deberan acreditarse para considerar que tales
al goritnos o sistenmas cuentan con |a idoneidad sefal ada.

A las Admi nistradoras de Carteras inscritas en el Registro que hayan al canzado
el nonto de activos adm ni strados, volunen de negoci os o nunero de potencial es
af ect ados directos con |l as actuaci ones u om siones de |la entidad, que |la Conisién
haya establ eci do por norna de caréacter general, |les seran aplicables |as m snas
exi gencias de patrinonio ninino y garantias que |la presente ley exige a las
admi ni st radoras de fondos."

Articulo 36.- Mdificase la ley N° 19.913, que crea la Unidad de Analisis
Fi nanci ero y nodifica diversas di sposiciones en nmateria de |lavado y bl anqueo de
activos, de la siguiente form:

1. Agrégase en el prinmer parrafo del literal f) del articulo 2, a
continuaci 6n del punto y aparte, que pasa a ser punto y seguido, la siguiente
oraci on:

"Con todo, la Unidad de Analisis Financiero estara facultada para dictar
i nstrucci ones diferenciadas y proporcional es para distintos tipos de sujetos
obl i gados, atendiendo |a natural eza de | as operaci ones que éstos realicen y en
consideraci 6n a los riesgos efectivos a que estan expuestos esos sujetos de ser
enpl eados para la conisién de |los delitos a que se refiere el articulo 27 o el
articulo 8 de la ley N 18.314."

2. Agrégase en el inciso prinero del articulo 3, a continuacién de |la frase
"l as enpresas de depdsito de valores regidas por la ley N 18.876", | o siguiente:
", quienes estén inscritos en el Registro de Prestadores de Servicios Financieros y
en el Registro de Proveedores de Servicios de Iniciacidon de Pagos mantenido por |a
Comi si 6n para el Mercado Financiero y presten |os servicios de plataforma de
financi am ento col ectivo, sistemas alternativos de transacci 6n, custodia de
i nstrumentos financieros, internedi aci 6n de esos instrunentos; e iniciacion de
pagos. | déntica obligacidn de reporte tendran | as demas personas naturales o
juridicas que en virtud de cual esquiera de sus giros estén sonetidas a la
fiscalizacién de | a Comisién para el Mercado Financiero y que voluntarianente hayan
solicitado su inscripcion en el registro a que se refiere el articulo 40. La
i nscripcion voluntaria antes aludida no podra ser dejada sin efecto en tanto |la
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persona no haya perdido | a calidad de supervisado por esa Conision"

Articulo 37.- Mddificase la Ley CGeneral de Bancos, cuyo texto refundido,
sistemati zado y concordado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 3, de
1997, del Mnisterio de Hacienda, de |la siguiente forna:

1. Introdlicese en el inciso segundo del articulo 2, a continuaci én del punto
y aparte, que pasa a ser punto y seguido, |la siguiente oracién: "Para todos |os
efectos | egal es, se entendera que |los referidos nedi os de pago conprenden | as
representaci ones digitales, electrénicas o infornméticas, registradas nediante
sistemas que utilicen tecnologias de registros distribuidos u otras andl ogas, de
uni dades cuyo val or sea directanente determ nable y respal dado en funci 6n de dinero,
ya sea que se trate de noneda nacional o extranjera, o bien, de docunentos en que
const en obligaci ones pagaderas en cual qui era de esas nonedas, y sujeto a que tales
representaci ones y sistemas cunplan con | os estéandares y condi ci ones nini mas en
mat eri as de seguridad, fiabilidad, aceptabilidad, uso, masividad, entre otras, que el
Banco Central de Chile establezca nedi ante norma general . "

2. Reenpl 4zanse los articulos 37 y 38 por |os siguientes:

"Articulo 37.- Las enpresas bancarias son instituciones de funcionaniento
obligatorio y deberan sujetarse a | as disposiciones que establezca | a Com si6n
respecto de horario nininpo de funcionam ento, apertura y cierre de oficinas y
sucursal es, y necani snos o canal es habilitados para |la atenci 6n de publico. N nguna
enpresa bancaria podra iniciar, suspender o poner térm no a sus operaciones sin
previa autorizaci 6n de | a Com sié6n.

Los bancos, antes de abrir cual quier oficina dentro del pais, deberan
informarlo a la Com si 6n. Esta, nediante norna de caracter general, determ nara
| os antecedentes que deberan aconpafiarse para acreditar | os requisitos necesarios
para |l a apertura de la oficina y su registro

No obstante lo anterior, las instituciones que estén clasificadas en |as dos
ulti mas categorias, segun el articulo 60, requeriran de autorizaci 6n expresa
para di cha apertura. En este caso, |a Conisidn deberd pronunci arse en un plazo de
noventa di as héabiles, contado desde |a presentaci 6n de la solicitud y para
rechazarl a deber& dictar una resol uci 6n fundada.

La Conisi on determinara, nediante nornma de caracter general, los requisitos y
condi ci ones que deberan cunplir |as enpresas bancarias para el cierre de oficinas.
Asimi snpb, el banco que decida cerrar al guna de sus sucursal es debera avisar a la
Conmisién, la que verificard el cunplimento de | os requisitos y condiciones
pr eest abl eci dos.

Articulo 38.- Corresponderd a la Comsion fijar, nediante norma de caracter
general, |as condiciones ninims que deberan cunplir |as enpresas bancarias en
materi a de atenci 6n al publico, ya sea en oficinas, sucursales o corresponsalias o
a través de otros canal es de atenci 6n a publico de que di spongan. Tamnbi én
deberan cunplir con |l os requisitos que establezca | a Conisién para su
funci onam ento, dentro de los cuales se incluiran elenentos tales cono |os
est andares de seguridad de | as operaci ones que se efectuen por dichos canales y |la
di sponibilidad ninima de ellos, entre otros.

La Coni si 6n, nmediante normativa o resoluci 6n fundada, en atencién a la
nat ural eza del servicio prestado o condiciones del nercado, podré establecer |la
obl i gaci 6n de contar con determ nados canal es de atenci6n, determnar |a
di stribuci 6n del horario, condiciones y requerimnentos de funcionamn ento,

di sponi bilidad u otras condiciones de la msnma natural eza que | a Com si6n determ ne

Asim sno, |la Com sién podréa determnar |a obligaci 6n de | as enpresas
bancari as de inplenentar un canal idbneo de atenci 6n de reclanps de clientes en
consi deraci 6n al nunero de clientes y tipo de servicio prestado, el cual debera
ajustarse a las caracteristicas y condiciones que defina |la Com sién nmedi ante norma
de caréacter general, en proporcion al nunero de clientes y tipo de servicio
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prestado por la entidad."
3. Reenpl 4zase el inciso segundo del articulo 74 por el siguiente:

"Las soci edades de apoyo al giro bancari o deberan establ ecer condiciones de
acceso publicas, generales, objetivas y no discrimnatorias para |la prestaci 6n de
servicios a enisores y operadores de |os nedi os de pago descritos en el inciso
segundo del articulo 2, asi conp a otras instituciones o terceros autorizados por
la Conmisién, sujeto al cunplimento de | as demds condi ci ones y exigencias que ésta
est abl ezca nedi ante nornma de caracter general."

4. Reenpl dzase el inciso prinero del articulo 155 por el siguiente:

"Articulo 155.- Las instituciones sonetidas a la fiscalizacion de |a Coni siodn
en virtud de la presente ley estaran obligadas a conservar durante seis afios sus
libros, fornularios, correspondencia, docunentos y papel etas. La Com si6n podra
autorizar la elimnacién de parte de este archivo antes de ese plazo y exigir que
det er mi nados docunmentos o |ibros se guarden por plazos mayores. Podra, asim sno,
facultarlas para conservar dicha docunentaci 6n en nedi os distintos del papel
nedi ante si stemas tecnol 6gi cos que aseguren su fidelidad con el original. Resultara
aplicable integranente | o dispuesto en el nuneral 17 del articulo 5 del decreto |ey
N° 3.538, de 1980.".

Articulo 38.- Mdificase la ley N° 20.009, que establece un régi nen de
limtaci 6n de responsabilidad para titulares o usuarios de tarjetas de pago y
transacci ones el ectroni cas en caso de extravio, hurto, robo o fraude, en el
si gui ente senti do:

1. Reenpl azase el inciso quinto del articulo 4 por el siguiente:

"En | os casos en que el usuario desconozca haber autorizado una operaci 6n
corresponder&a al enisor probar que ella fue autorizada por el usuario y que se
encuentra regi strada a su nonbre. Tratandose de un pago o transferencia electroénica
iniciada a través de un proveedor de servicios de iniciacién de pagos,
correspondera a di cho proveedor denobstrar que, dentro de su anbito de conpetenci a,
| a operaci 6n fue autorizada por el usuario y registrada conforne a |o instruido por
este ultino.".

2. Intercéalase el siguiente inciso séptinp nuevo en el articulo 5, pasando el
actual inciso séptinb a ser octavo:

"Trat andose de un pago o transferencia electrénica iniciada a través de un
proveedor de servicios de iniciacio6n de pagos, si el responsable de | a operaci 6n no
autori zada es el proveedor de servicios de iniciacion de pagos, éste deberé
resarcir al em sor por |as pérdidas sufridas o | as sunmas abonadas para efectuar |a
devol uci 6n al usuario, incluido el nmonto de |a operaci 6n no autorizada."

3. Reenpl 4zase el articulo 6 por el siguiente:

"Articulo 6.- Los enisores, operadores, comercios y otros establ ecin entos
afiliados a un sistemn de tarjetas de pago, asi conp | as denmas enti dades que
i ntervengan o presten servicios asociados a pagos y transacci ones el ectronicas, u
otros sistemas de caracteristicas simlares, incluyendo |os proveedores de servicios
de iniciaci 6n de pagos, deberan adoptar |as nedi das de seguri dad necesarias para
prevenir la comision de los ilicitos descritos en esta ley y el resguardo de |la
privaci dad de |l os datos de los titulares o usuarios de nedi os de pago conforne a la
| egislacion y normativa que les resulte aplicable, y velaran por |a prestaci6n
segura del respectivo servicio en los térmnos sefial ados por el articulo 23 de la
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ey N° 19.496.

En el caso de | os em sores u operadores, segun corresponda, dichas nedi das de
seguri dad deberan considerar, al nenos, |o siguiente: a) Contar con sistenmas de
noni t oreo que tengan conb objetivo detectar aquel |l as operaci ones que no corresponden
al conportam ento habitual del usuario; b) Inplenentar procedinientos internos para
gestionar |las alertas generadas por dichos sistemas de nonitoreo; c) ldentificar
patrones de potencial es fraudes, conforne a las préacticas de la industriay
reconendaci ones, |o0os que deberéan incorporarse al sistema de nobnitoreo de
operaciones; d) Establecer |limtes y controles en |os diversos canal es de atenci 6n
que permtan nmitigar |las pérdidas por fraude. Los referidos linmtes y controles
deber an basarse en consi deraci ones de riesgo objetivas, generales y no
di scrimnatorias, en relacion con |a natural eza del nedio de pago y la clase de
oper aci ones que pernmita efectuar

La Conision para el Mercado Financiero definira a través de la nornmativa que
dicte, las exigencias que deberan cunplir |los emi sores y operadores de tarjetas de
pago sujetos a su supervision de confornidad a | o dispuesto en el articulo 2 de la
Ley Ceneral de Bancos, asi cono | as nedidas de seguridad que deber&an adoptar |os
proveedores de servicios de iniciacion de pagos regul ados en el articulo 30 de la
Ley que promueve | a conpetencia e inclusion financiera a través de |la innovaci 6n y
tecnologia en la prestaci 6n de servicios financieros, Ley Fintec.

La falta o deficiencia de tales nedidas sera consi derada para | a determ naci 6n
de | as responsabili dades correspondi entes a cada uno de ellos, que pudi ere perseguir
en su contra el usuario u otro afectado

Lo indicado es sin perjuicio de |l a posibilidad de que | os em sores puedan
perseguir el cunplimento de |a obligacién de restituci én o reenbol so que
corresponda, por cancel aci ones de cargos o devol uci ones de fondos, en base a |los
estandares y procedi nientos de seguridad exigibles a cada una de | as entidades antes
i ndi cadas, de conform dad con esta ley, |las demas | eyes y regul aci ones aplicabl es,
teni endo presente los términos y condiciones contractual es que |los vinculen y
responsabi | i dad que | es conpeten en cada caso."

Articulo 39.- Incorpérase en el articulo 30 de la ley N° 21.236, que regula
| a portabilidad financiera, el siguiente inciso final, nuevo:

"Las conuni caci ones entre proveedores nencionadas en el inciso anterior deberéan
realizarse a través de las interfaces de acceso renpto y automati zado de que
di spongan | os proveedores involucrados en un proceso de portabilidad financiera, una
vez que | os referidos proveedores tengan calidad de participantes en el Sistena de
Fi nanzas Abiertas contenplado en el titulo Ill de Ia Ley que prorueve | a conpetencia
e inclusién financiera a través de la innovaci 6n y tecnologia en |la prestaci 6n
de servicios financieros, Ley Fintec."

Articulo 40.- Mdificase el decreto con fuerza de ley N° 251, de 1931, de
M ni sterio de Haci enda, sobre conpafiias de seguros, soci edades anéni mas y bol sas
de conercio, de la siguiente form

1. Incorpérase en el articulo 3 el siguiente literal n), nuevo:

"n) Establ ecer, mediante norma de caréacter general, |as condiciones mnininas
gue deberan cunplir |as conpafiias de seguros e internediarios de seguros en
materia de atenci 6n al publico, tanto en sus oficinas y sucursales, si |las
tuvieren, conpb en otros canales que habiliten al efecto. Deberan cunmplir con I|as
exi genci as que para su funcionani ento establ ezca | a Comi si 6n, considerando el enentos
tal es conmp | os estandares de seguridad de | as operaci ones que se efectlien por
di chos canales y la disponibilidad minima de ellos, y otras reglas que instruya |la
Comi si 6n, con el fin de establ ecer estéandares de calidad y servicios mninos
acorde a | os productos y servicios que ofrezcan
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La Conision, nediante normativa, en atencion a |la natural eza del servicio
prestado o condici ones del nercado, podra establecer |a obligacion de contar con
det ermi nados canal es de atenci 6n, determi nar |a distribuciédn del horari o,
condi ci ones y requerimentos de funci onam ento, disponibilidad y cual quier otra
di sposi ci 6n que deternmni ne

Asim snpb, |a Com sion podra determ nar |a obligacion de |as entidades
fiscalizadas conforne a esta | ey de inplenentar un canal idbéneo de atenci 6n de
reclanos de clientes en consideraci 6n al nunero de clientes y tipo de servicio
prestado, el cual debera ajustarse a las caracteristicas y condiciones que ella
defina por norma de caracter general, en proporcioén al nunmero de clientes y tipo
de servicio prestado por la entidad."

2. Agréganse en el articulo 11 los siguientes incisos finales, nuevos:

"Los seguros podran convenirse conb paranetricos, esto es, que, frente a la
ocurrencia del riesgo o evento dafioso, contenplado en el contrato, |a i ndemi zaci 6n
sea pagada sin que el asegurado deba justificar |la existencia o nonto de |os dafios,
y aun en caso de que éstos no se produzcan. El asegurado debera estar real nente
expuesto a sufrir un dafio ante | a ocurrencia del siniestro, aunque di cho dafo
finalmente no se materialice. Para esta nodalidad, |las variables y riesgos deberan
ser denostrables y claranente nedibles a través de procedi m entos objetivos y el
ri esgo deberda ser asegurable conforme a | as reglas general es.

La Comi si 6n establ ecera para | os seguros paranetricos, nediante norna de
caracter general, los criterios a |los cuales se sujetaran, entre otros, |as
vari abl es que se podran tomar conp indices, |os riesgos que seran asegurables bajo
esta nodalidad y las caracteristicas de las pélizas que se depositen. No se podran
contratar bajo esta nodalidad | os seguros previsionales, aquellos que sean
obligatorios y los que se exijan conop requisito para el desarrollo de una determ nada

acti vi dad.

La Coni si on determninara, nediante norma de caracter general, |as nornas
aplicables a | as conpafiias de seguros y auxiliares del conercio de seguros respecto
de | a conercializacion, distribucién, |iquidacion expedita de siniestros y

gestion de reclanpos rel ativos a seguros inclusivos, nicroseguros y seguros nasiVvos,
ent endi dos conp aquel | os destinados a sectores excluidos o sub atendi dos del nercado
i ndependi entenente de su nivel de ingresos econénicos, aquellos destinados a
sectores de | a poblaci én de bajos ingresos, o aquellos susceptibles de ser

di stribui dos por nedi os de conercializaci 6n masivos, respectivanente.

La Coni si 6n podré& establ ecer normas diferenciadas para este tipo de seguros en
cuanto a coberturas y exclusiones, em sién de pdlizas sinplificadas o conprobantes
de contrataci 6n y nedi os tecnol 6gicos a través de | os cuales se podra cunplir la
obl i gaci 6n de entrega de infornmaci 6n a | os asegurados y beneficiarios confornme a
| as nornmas del Codigo de Conercio, obligaciones de asesoria, recepcion de
denuncios y liquidaci 6n de siniestros, en atenci6n a la natural eza de los riesgos o
perfil de clientes a |los cuales estén dirigidos."

3. Reenpl 4zase en la letra g) del N°2 del articulo 23 la letra "i)" por la
letra "j)".

4. Reenpl 4zase en el nuneral iv) de la letra h) del N°2 del articulo 23 la
letra "i)" por la letra "j)".

5. Derdégase el articulo 57 bis introducido por la ley N 21.314.

Articulo 41.- Introdacense |las siguientes nodificaciones en la ley N° 18. 876,
gue establece el marco legal para la constitucion y operaci 6n de enti dades privadas
de depésito y custodia de val ores:

1. Incorporase en el articulo 18 el siguiente inciso final, nuevo:

"Los requisitos y exigencias establecidas en |la presente | ey podréan ser
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exceptuados confornme o deternmine la Conisién nediante norma de caracter general
respecto de aquel |l as enpresas que, por |la natural eza del servicio prestado, en

térm nos del nanero o tipo de depositantes, volunen de operaciones, u otras
condi ci ones de sinilar natural eza, no conpronetan la fe publica o estabilidad
financiera al no superar los |imtes establecidos en |a respectiva norna de

caracter general o en atencio6n a las condiciones que ella establezca. Asimsnmo, |la
Comi si 6n podra establ ecer formas nmenos gravosas de cunplimento de los requisitos y
exi gencias de esta ley, cuando no se superen los lintes establecidos en |a norna de
caracter general respectiva o cuando con | as nuevas fornmas de cunplinmento no se
conproneta la fe publica o estabilidad financiera."

2. Incorpérase en el articulo 20 el siguiente literal i) nuevo:

"i) Cunplir con las exigencias de gobierno corporativo y gestion de riesgos que
determ ne | a Com si 6n nedi ante norna de caracter general."”

Articulo 42.- Mddificase la ley N° 19.220, que regula el establecinento de
bol sas de productos, en el siguiente sentido:

1. En el nuneral 1) del inciso prinmero del articulo 2:

a) En el prinmer parrafo, suprinese la frase "y un ninmero de menbros de, alo
menos, ocho corredores de productos”

b) En el segundo parrafo:

i. ElimMnase la frase ", el numero de corredores 0"

ii. Reenpl azase | a expresion "los déficit producidos" por
produci do".

iii. Suprimese la frase "o del nunero de sus corredores m enbros"”

el déficit

2. Intercélase en el articulo 6 el siguiente inciso segundo, nuevo, pasando
| os actual es incisos segundo y tercero a ser incisos terceroy cuarto
respecti vanent e:

"Los corredores de productos podran asini snp actuar conp corredores de bol sa en
| as Bol sas de Val ores regidos por la ley N° 18.045, reputandose cono tales para
todos | os efectos de esa ley."

3. Reenpl dzase el articulo 7 por el siguiente:

"Articulo 7.- Para los efectos de determinar el cunplimento de |os requisitos
necesarios para su fiscalizacién, la Conmsién |levara un Registro de Corredores de
Bol sas de Productos, en adelante el "Registro de Corredores”, en el cual se deberéan
inscribir las personas juridicas que acrediten, a satisfaccion de la Conmisién, lo
si gui ent e:

a) Tener un gobierno corporativo, controles internos y sistemas de gestion de
riesgos que permtan a |la corredora cunplir adecuadanente sus deberes y
responsabi | i dades, conforne a |la eval uaci 6n que realice | a Com si 6n. Deberan
enpl ear | a netodol ogia que para estos efectos establ ezca nedi ante norna de caracter
gener al

b) Disponer de personal que cuente con | a idoneidad y conocim entos suficientes
para el correcto desenpefio de | as activi dades que realice

c) Al canzado el volunen de negoci os que | a Com si6n haya establ eci do por nornma
de caréacter general y que permitan presumr razonabl enente que con | os riesgos que
enfrenta el corredor de productos puede conproneter la fe publica y estabilidad
financi era, deberéan mantener pernmanentenmente un patrinonio minin calculado en |la
forma que determ ne | a Com sion nediante norna de caréacter general, el cual debera
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ser el equivalente al mayor entre: i) 5.000 unidades de fonmento; o ii) el 3%de |os
activos ponderados por riesgos financieros y operacionales de |la entidad cal cul ado
conforne al nmétodo que al efecto establezca | a Coni si én nedi ante nornma de caracter
general . Tratandose de enti dades que presenten deficiencias en su gestién de
ri esgos, dicho porcentaje podré ser increnentado hasta el 6% por |a Conisidn en
atenci 6n a la evaluaci 6n de |la calidad de gestion de riesgos que ésta realice.

d) Constituir las garantias en la forma y por |os nontos que se establ ecen en
esta |ey.

e) No haber sido sancionado con |a expul sién de una bol sa de productos ni de
una bol sa de val ores, ni haber sido ordenada |a cancel aci 6n de su inscripci 6n en
| o0s Registros que al efecto |leve Ia Conision

f) No haber sido condenado por delito que nerezca pena aflictiva o por |os
delitos contenplados en los articulos 37 y 38, ni haber sido sanci onados
adm ni strativanente por incurrir en |las conductas constitutivas de delito de esta
ley, de las leyes N° 18.045, N 18.046, N 20.712, N° 20.720, del decreto con
fuerza de ley N 3, de 1997, del Mnisterio de Hacienda y del decreto con fuerza de
ey N° 251, de 1931, del Mnisterio de Haci enda.

g) No encontrarse sonetido a un procedi niento concursal de |iquidacio6n

La Conisi 6n establ ecera, nediante norna de caracter general, los nedios y |la
forma en que | os interesados deberan acreditar |as circunstanci as sefial adas en este
articulo y los antecedentes que con tal fin deberan aconpafiar a sus solicitudes de
i nscripcion.

Qui enes no se encuentren inscritos en el referido Registro no podran publicitar
su caracter de corredores de bol sa de productos, ni usar nmenbretes, planchas o
di stintivo al guno que |os individualice cono tales.”

4. Agrégase en el articulo 10 el siguiente inciso final, nuevo:

"Di cha normati va debera sefial ar el nmétodo que se debera aplicar para e
cunplimento de esas condiciones, el que se establecera en funcion de la
eval uaci 6n de la calidad del proceso de gesti 6n de riesgos que sobre |a entidad
realice la Comsion.".

5. Reenpl azase el articulo 11 por el siguiente:

"Articulo 11.- Alcanzado el volunen de negocios o el nuamero de clientes que
pudi eran resultar afectados con | as actuaci ones u oni siones del corredor, segin haya
establ ecido | a Conmisi6n por norma de caréacter general, |os corredores deberan
constituir una garantia para asegurar el cunplinmento de sus obligaci ones conp
i nternmedi ari os de product os.

La garantia debera constituirse por el nonto que determnmine |a Com sidn
segun | os paranetros establ eci dos nedi ante norna de caracter general, en
consi deraci 6n al inpacto o perjuicio potencial que pueda ocasionar |la entidad a sus
clientes, la calidad del gobierno corporativo y gestién de riesgos de la entidad, y
que el nonto resultante no haga inviable el nodel o de negoci os de ésta.

La garantia podré constituirse en dinero efectivo, boleta bancaria, poliza de
seguros, prenda sobre productos, prenda sobre acci ones de soci edades anéni nas
abiertas u otros valores de oferta publica, con excepci6n de acciones enitidas por
| as bol sas en que participen. La garantia constituida se debera nantener reajustada
en la msnma proporcion en que varie el nonto de |a unidad de fonento. La
constituci 6n de garantias sobre prenda de acci ones de soci edades anéni mas abiertas
0 sobre otros valores de oferta publica, no podréd exceder de un 40% del total de la
cauci on.

No obstante |0 establecido en los incisos anteriores, |la Conisiodn, nediante
norma de caracter general, podré sustituir la garantia individual antes sefial ada
por una cofinanciada, |a que debera ser de un nonto suficiente y caracteristicas
adecuadas para enfrentar los riesgos de |as entidades que |a cofinancian, con el
objeto de conpatibilizar Ia proteccion de la fe publica y estabilidad financiera
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con la viabilidad econdénica de | os nbdel os de negoci os de | os corredores de
product os. ".

6. Reenpl 4zase el articulo 16 por el siguiente:

"Articulo 16.- La Com sio6n, nediante resoluci 6n fundada y previa audi enci a
del afectado, podréa suspender hasta por el plazo méxi mo de un afio o cancelar |la
i nscripcion de un corredor en el Registro de Corredores por haber incurrido éste en
al guna de | as siguientes causal es:

a) No haber subsanado, dentro del plazo de seis neses, |as deficiencias graves
que la Comisién le hubiere notificado en relacion con el requisito de la letra a)
del articulo 7, o haber dejado de cunplir los requisitos de las letras b), c), d),
e), f) y g) del msno articulo. Sin perjuicio de lo anterior, en casos calificados,
| a Conisi6n podra otorgar al interesado un plazo adicional de hasta ciento ochenta
di as hébil es para subsanar |as deficiencias relacionadas con la letra a) de
articulo 7. De igual nodo, podra otorgar el nisno plazo, tanbi én en casos
calificados, para subsanar |as deficiencias relacionadas con las letras b), c¢), d) vy
g) de dicho articulo.

En el evento que el patrinonio mninmo de un corredor dism nuyere a un nonto
inferior al establecido en el articulo 7 o la entidad dejare de cunplir con |las
condi ci ones de |iquidez, endeudam ento o solvencia patrinonial, ésta deberéa
conuni car ese hecho a |a Conision tan pronto tome conociniento de él y presentar un
pl an de regul ari zaci 6n dentro del plazo de cinco dias corridos, el cual podra ser
prorrogado por |a Conision hasta conpletar diez dias corridos en total. Dicho plan
debera contener nedidas concretas del referido déficit que e permtan renediar |la
situaci 6n en que se encuentra y asegurar su nornal funcionaniento. Mentras se
mant enga di cha situaci 6n debera abstenerse de realizar nuevas operaci ones que
deterioren su situaci 6n financiera.

Asi m snb, en caso de que |a Conision tomare conociniento de que una entidad se
encuentra en | os supuestos indicados en el inciso precedente o cuando resulte
previsible que incurrird en déficit patrinonial de manera innmnente de nmantenerse
| as circunstancias de nercado o en atenci 6n al actuar de la propia entidad, y esto
no |l e hubiere sido comuni cado oportunanente, |a Com sién podra requerir a la
entidad |l a presentaci 6n de un plan de regul arizaci é6n. De no subsanarse el déficit
dentro del plazo de seis nmeses contado desde que aquél se hubiere producido, la
enti dad deber& dejar de prestar el servicio de internediacién, y presentar a la
Comi si 6n un progranma de térnmino de operaciones y traspaso de clientes.

A partir de la fecha de recepci 6n del programa a que se refiere el inciso
anterior, la Com sién podra designar un interventor o adninistrador provisional
por el periodo que deternine nmediante resol uci é6n fundada. La admi nistraci 6n de |la
entidad quedara sonetida, en el ejercicio de sus funciones, a las instrucciones que
le inparta el o los interventores designados por la Comision. El interventor tendré
todas las facultades del giro ordinario que la ley y los estatutos sefal an a
directorio, o a quien haga sus veces, y al gerente general. La designaci 6n de
i nterventor deberé recaer en funcionarios de |la Conisién o en profesional es
ext ernos debi danmente calificados, sujeto a que cunplan | os requisitos de idoneidad y
capaci dad técnica que |la Conision deternine nediante nornma de caracter general. En
este Ultinmo caso, los servicios del interventor seran renunerados con cargo de
presupuesto anual de |la Com sién

b) Incurrir en graves violaciones a | as obligaciones que | e inpone esta |ey, sus
normas conpl enentarias, las instrucciones que inparta |a Com sio6n u otras
di sposi ciones que los rijan.

c) Tomar parte en forma cul pable o dol osa en transacci ones que produzcan
alteraciones artificiales de precios; o realizar conductas tendientes a restringir la
conpetencia en el nercado de productos y cual quier otra participaci 6n no conpatible
con | as sanas practicas en | os nercados de productos o de val ores.

d) Dejar de desenpefiar |a funci 6n de corredor activo por mas de un afio, sin
causa justificada.
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e) Participar en transacciones bursatiles de productos cuyas caracteristicas y
condi ci ones no cunpl an | os esténdares m ni nos establ eci dos en | os padrones
inscritos en el Registro de Productos, o en transacciones bursatiles de productos
cuya cotizaci 6n haya si do suspendi da

f) Dejar de cunplir obligaciones originadas en transacci ones de productos en que
haya tonado parte.".

Articulo 43.- Intercalase en el articulo 5 del decreto ley N° 3.538, de
1980, que crea la Conision para el Mercado Financiero el siguiente nuneral 36,
nuevo, pasando el actual a ser nuneral 37:

"36. Establ ecer, nediante nornma de caracter general, |as condiciones nininas
que deberéan cunplir las instituciones fiscalizadas en nateria de atenci én a
publico, tanto en sus oficinas y sucursales, si las tuvieren, conmo en otros canal es
que habiliten al efecto. Tanbi én deberan cunplir con | as exigencias que para su
funci onam ento establ ezca | a Comi si 6n, considerando el enentos tales conp |os
est andares de seguridad de | as operaci ones que se efectuen por dichos canales y |la
di sponibilidad nminima de ellos, y otras reglas que instruya la Conmisién, con el fin
de establ ecer estandares de calidad y servicios mninos acorde a | os productos y
servicios que ofrezcan
La Coni si on, nediante normativa o resolucion fundada, en atencién a la
nat ural eza del servicio prestado o condici ones del nercado, podra establecer |a
obl i gaci 6n de contar con determ nados canal es de atenci 6n, determnar |a
di stribuci 6n del horario, condiciones y requerinentos de funcionam ento,
di sponi bilidad u otras condiciones de Ia m snma natural eza que | a Com si én determ ne
Asim sno, |a Comisiédn podréa deternminar |a obligacién de | as entidades
fiscalizadas conforne a esta |l ey de inplenentar un canal idbéneo de atenci én de
recl anos de clientes en consideraci 6n al numero de clientes y tipo de servicio
prestado, el cual deberd ajustarse a las caracteristicas y condiciones que defina
| a Conmisi 6n por nornma de caracter general.”

Articul o 44.- Reenpl azase en el literal d) del articulo 73 de la ley N°
10. 336, que regula la organi zaci6n y atribuciones de la Contraloria General de la
Republ i ca, cuyo texto refundido fue fijado por decreto N 2421, de 1964, de
M nisterio de Hacienda, |a expresion "el Presidente de |a Repablica" por "la
Comi si 6n para el Mercado Fi nanciero"

Articulo 45.- Derdgase el articulo 3 de la ey N° 21.314 que establ ece
nuevas exi gencias de transparencia y refuerza | as responsabilidades de | os agentes de
| os nmercados, regula |la asesoria previsional, y otras materias que indica.

Articulo 46.- Agrégase en el articulo 19 de la ley N° 18.833 el siguiente
namero 10, nuevo, pasando su actual ninmero 10 a ser nunero 11

"10.- Constituir sociedades con el objeto exclusivo de prestar uno o nas de | os
servicios de platafornma de financiam ento col ectivo, enrutaniento de 6rdenes,
i nternmedi aci é6n de instrunentos financieros, asesoria crediticia y asesoria de
i nversi én de confornidad al inciso segundo del articulo 5 de la ley que pronueve |a
conpetencia e inclusién financiera a través de la innovaci6n y tecnologia en la
prestaci 6n de servicios financieros, Ley Fintec."

Di sposi ciones transitorias

Articulo prinero.- Esta ley entrard en vigencia treinta dias después de su
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publicacion en el Diario Oicial, con excepcion de los titulos Il y Ill, de los
articulos 32, 35, y del N2 del articulo 37, los cuales regiran a contar de |la
entrada en vigencia de la normativa respectiva que dicte |la Com sién para el Mercado
Fi nanci ero conforne a | o dispuesto en tales titulos y articulos, con excepci 6n de
articulo 24 de la ley N° 18.045, que se incorpora por el articulo 32, nunero 5 de
esta ley, en lo referido a la facultad para que |los intermediari os de val ores puedan
actuar conp corredores en |as Bolsas de Productos regidos por la ley N° 19.220. Sin
perjuicio de |l o sefialado en el articulo tercero transitorio, dichas normas deberan
ser dictadas dentro del plazo naxino de di eci ocho neses contado desde |a

publicaci 6n de esta |ey.

Articul o segundo.- Las personas que presten | os servicios regul ados en el
titulo Il de esta ley y que deban estar inscritos en el Registro de Prestadores de
Servi ci os Financi eros, deberan dar cunplinento a |la obligacién de solicitar su
registro y autorizaci 6n para operar ante la Com sién en |los térm nos en que se
establ ezca en la norma de caracter general que para tal efecto se enita, en un plazo
gue no exceda de doce neses contado a partir de |la entrada en vigor de |a sefial ada
nornma. Di chas personas podran continuar realizando tales actividades hasta que |la
Com si 6n resuelva su solicitud en la forma y plazos previstos en el articulo 7.

Las entidades a que se refiere el inciso anterior que no soliciten su registroy
aut ori zaci 6n para operar en el plazo de doce neses previsto en dicho inciso o no la
obt engan una vez solicitada, deberan abstenerse de continuar prestando sus servicios
para |l a cel ebraci 6n de nuevas operaciones y deberan realizar (nicanmente | os actos
tendientes a |l a conclusién de | as operaci ones existentes regul adas en esta |ey.
Deberéan notificar a sus clientes dicha circunstancia y la fornma en que se
concl uiran | as operaciones.

Articulo tercero.- La Conision para el Mercado Financiero deberd dictar la
normati va necesaria para la inplenmentaci 6n del Sistema de Finanzas Abiertas conforne
a lo dispuesto en el titulo Ill de esta ley dentro del plazo méxi no de dieciocho
neses contado desde su publicaci 6n

Correspondera a |la Comi sién definir, por nornma de caréacter general, el
cal endari o de i npl enentaci 6n gradual del Sistena de Finanzas Abiertas que regira
para las Instituci ones Proveedoras de |Informaci 6n, Instituciones Proveedoras de
Cuent as; Proveedores de Servicios basados en Informaci 6n y Proveedores de Servi cios
de Iniciaci 6n de Pagos.

Al efecto, la Com sién podra establ ecer fases sucesivas de inplenentacion o
pl azos diferenci ados en consideraci 6n al tipo de instituci én participante, tipo de
productos y servicios financieros ofrecidos a clientes, segnentos de clientes y tipos
de datos o informaci 6n cubiertos por el Sistema de Finanzas Abiertas, conforne a lo
sefial ado en los articulos 17, 18 y 20, a fin de lograr un adecuado funcionaniento
del Sisterma de Finanzas Abiertas.

Con todo, la Conision debera velar para que el Sistenm de Finanzas Abiertas se
encuentre pl enanmente inplenmentado por | os bancos y enisores de tarjetas de pago en
cuanto Instituciones Proveedoras de |Informaci é6n e Instituciones Proveedores de
Cuentas, asi conp por |os Proveedores de Servicios de iniciacion de Pagos, en un
pl azo que no exceda de di eci ocho neses contado a partir de |la entrada en vigor de |as
di sposi ciones que dicte la Comision, y dentro del plazo naxino de treinta y seis
meses contado desde | a entrada en vigencia de dicha nornativa respecto de |as
restantes enti dades que la Comision califique conb Instituciones Proveedoras de
| nf or maci on.

Articulo cuarto.- Las entidades que a |la fecha de entrada en vigencia de esta
ley y con consentinento del cliente se encuentren prestando | os servicios de
i ni ciaci 6n de pagos regulados en el Titulo Ill de la presente |ey, haciendo uso de
sus credenci al es, nedios de autentificacién o a través de otros mecani snps
aut ori zados por los clientes, deberan dar cunplimento a | a obligaci 6n de solicitar
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su registro ante la Conmisidn en los térnm nos en que se establezca en | as normas de
caracter general que para tal efecto se emtan, en un plazo que no exceda de doce
meses contado a partir de |la entrada en vigor de estas di sposiciones. Dichas personas
podran continuar realizando tales actividades hasta que |a Com si 6n resuel va su
solicitud en la forma y plazos previstos en el titulo Ill de |la presente |ey.

Las entidades referidas en el inciso anterior que no soliciten su registro en el
pl azo antes nencionado o que no | a obtengan una vez solicitada, deberéan abstenerse
de continuar prestando sus servicios para |a cel ebraci 6n de nuevas operaci ones y
deberan realizar Unicanente |os actos tendientes a |l a conclusién de |as
oper aci ones exi stentes regul adas en esta ley, notificando a sus clientes dicha
circunstancia y la fornma en que se concluiréan | as operaciones.

Articulo quinto.- Durante |los prineros cinco afios contados desde |la entrada en
vigencia de la presente ley, el Mnisterio de Hacienda deberéa el aborar un inforne
anual sobre los efectos de la aplicacién de la nmisma en | os nercados respectivos, y
su i nmpacto en anbi tos de conpetencia, innovaci6n e inclusioén financiera,
incluyendo (i) estadisticas respecto a |as entidades que se hayan inscrito en el
Regi stro de Prestadores de Servicios Financieros a que se hace referencia en e
titulo Il de esta ley, y (ii) descripcién del proceso de inplenentaci 6n de
Si stema de Fi nanzas Abiertas, incluyendo estadisticas de entidades inscritas en |os
regi stros respectivos, asi cono analisis cuantitativo de vol tnenes de consultas de
i nformaci 6n y 6rdenes de pago instruidas a través de dicho Sistenm, entre otros
i ndi cadores relevantes. El inforne referido al afio cronol 6gico anterior debera ser
envi ado antes del 31 de marzo del afio siguiente a | as Com siones de Haci enda de
Senado y de |a Canara de Di put ados.

Articul o sexto.- Los hechos constitutivos de delito perpetrados con
anterioridad a la entrada en vigencia de |la presente ley, asi conb las penas y |as
demas consecuenci as que correspondi ere i nponer por ellos, seréan determ nados
conforne a la ley vigente al nmonmento de su perpetraci 6n

Si la presente ley entrare en vigor durante |a perpetraci 6n del hecho se
estara a lo dispuesto en ella, sienpre que en |a fase de perpetraci 6n posterior se
realizare integranente |a nueva descripci 6n | egal del hecho.

Si la aplicacién de la presente ley resultare nas favorable al inputado o
acusado por un hecho perpetrado con anterioridad a su entrada en vigor, se estara a
| o dispuesto en ella.

Para determ nar si la aplicacion de la presente ley resulta mas favorabl e se
debera considerar todas las normas en ella previstas que fueren pertinentes a
juzgani ento del hecho.

Para efectos de | o dispuesto en los incisos prinero y segundo precedentes, el
delito se entiende perpetrado en el nonento o durante el |apso en el cual se ejecuta
la acci6n punible o se incurre en |a om sién punible.

Articulo séptino.- El mayor gasto fiscal que represente |a aplicacion de esta
I ey, durante su prinmer afio presupuestario de vigencia, se financiaréa con |os
recursos que se contenplen en el presupuesto de | a Com sion para el Mercado
Fi nanciero y, en lo que no fuere posible, con cargo a aquellos que se consulten en la
Parti da Presupuestaria Tesoro Publico del afio presupuestari o correspondi ente.

Articulo octavo.- Increméntase en 17 cupos |l a dotaci 6n maxi ma de personal de
la Partida 08, Capitulo 31, Programa 01, Comi sio6n para el Mercado Financiero, de la
Ley de Presupuestos del Sector Publico.

Articul o noveno.- De acuerdo a | o sefialado en el inciso final del articulo 19
y en el inciso final del articulo 20, se entendera por infracciones gravisims a
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| as obligaciones legales en materia de protecci 6n de datos personales y sélo
mentras la ley N° 19.628 no defina un catéalogo para conductas de la msm
gravedad, |as siguientes conduct as:

a) Efectuar tratam ento de datos personales en fornma fraudul enta.

b) Destinar naliciosamente | os datos personales a una finalidad distinta de |la
consentida por el titular o prevista en la ley que autoriza su tratam ento.

c) Comunicar o ceder, a sabiendas, infornmaci 6n no veraz, inconpleta, inexacta o
desactual i zada sobre el titular de datos

d) Wul nerar el deber de secreto o confidencialidad sobre | os datos personal es
sensi bl es y datos personales relativos a la conisidén y sanci 6n de infracci ones
penal es, civiles, adninistrativas y disciplinarias.

e) Tratar, comunicar o ceder, a sabi endas, datos personal es sensi bl es o datos
per sonal es de nifios, nifias y adol escentes, en contravenci 6on a |las nornmas de esta
| ey.

f) Omtir en forma deliberada | a conuni caci 6n de |as vul neraciones a | as
medi das de seguri dad que puedan afectar |a confidencialidad, disponibilidad o
i ntegridad de | os datos personal es.

g) Efectuar tratami ento masivo de datos personal es conteni dos en registros
el ectroéni cos de infracciones penales, civiles, admnistrativas y disciplinarias que
Il evan | os organi snbs publicos, sin contar con autorizaci 6n |egal para ello.

h) Realizar a sabi endas operaci ones de transferencia i nternaci onal de datos en
contravenci 6n a |las nornmas de protecci 6n de datos personal es.”

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N° 1 del articulo 93 de la
Constitucion Politica de |a Republica y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sanci onarl o; por tanto, pronmilguese y |l évese a efecto conpb Ley de | a Republica.

Santiago, 22 de dicienbre de 2022.- GABRIEL BORI C FONT, Presidente de |la
Republica.- Mario Marcel Cullell, Mnistro de Haci enda

Lo que transcribo a usted para su conocimento.- Saluda Atte. a usted, C audia
Sanhueza Ri veros, Subsecretaria de Haci enda.

Tri bunal Consti tuci ona

Proyecto de |l ey que prormueve |la conpetencia e inclusion financiera a través de
I a innovaci 6n y tecnologia en |la prestaci 6n de servicios financieros, Ley Fintec,
correspondiente al boletin N° 14.570-05

La Secretaria del Tribunal Constitucional, quien suscribe, certifica que la
Honor abl e Carmara de Di putados y Di putadas envi 6 el proyecto de |ey enunciado en e
rubro, aprobado por el Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera e
control de constitucionalidad respecto del inciso cuarto del articulo 20; el namero
1 del articulo 30; y los nineros 1y 2 del articulo 31 del proyecto; y por
sentencia de 6 de dicienbre de 2022, en |l os autos Rol N° 13.753-22-CPR

Se decl ara:

Que no se emte pronunci ani ento, en exanmen preventivo de constitucionalidad,
respecto del inciso cuarto del articulo 20, del namero 1 del articulo 30 y de |os
nineros 1y 2 del articulo 31 del proyecto de |ley que pronueve | a conpetencia e
inclusién financiera a través de |la innovaci 6n y tecnologia en | a prestaci 6n de
servicios financieros, Ley Fintec, correspondiente al boletin N 14.570-05, por no
regul ar materias reservadas a la Ley Organica Constitucional

Santiago, 9 de dicienbre de 2022.- Maria Angélica Barriga Meza, Secretaria.
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