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CIRCULAR EXTERNA 023  DE 2016 

 
( Julio 12 ) 

 

 
 

Señores 
REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE CRÉDITO Y LAS SOCIEDADES ESPECIALIZADAS 
EN DEPÓSITOS Y PAGOS ELECTRÓNICOS (SEDPE). 
 
 
Referencia: Instrucciones relacionadas con el Valor Total Unificado (VTU) de 
operaciones activas y pasivas, con la oferta de servicios básicos y con el 
Reporte Anual de Costos Totales (RACT).  

 
 
Apreciados señores: 
 
Este Despacho, en ejercicio de las facultades señaladas en el numeral 9° del 
artículo 11.2.1.4.2 y en especial de las conferidas en los artículos 2.35.4.2.1., 
2.35.4.2.2., 2.35.4.3.1. y 2.35.4.3.2. del Decreto 2555 de 2010 y en atención a las 
diferentes interpretaciones manifestadas por las entidades respecto de la 
reglamentación contenida en el Decreto 1854 de 2015, considera necesario 
impartir las siguientes instrucciones: 

 
PRIMERA: Modificar el contenido del subnumeral 3.4.1. y ajustar el consecutivo 
de los numerales 3.4.1.4. y 3.4.1.5. del Capítulo I del Título III de la Parte I de la 
Circular Básica Jurídica (Circular Externa 029 de 2014), con el fin de (i) actualizar 
y armonizar las instrucciones relacionadas con el ámbito de aplicación, el 
contenido y la forma de entrega del RACT, y el paquete de servicios básicos; (ii) 
incorporar los componentes que se deben tener en cuenta para el cálculo y 
reporte del Valor Total Unificado en las Operaciones Activas (VTUA) y Valor Total 
Unificado en las Operaciones Pasivas (VTUP); (iii) establecer la forma de 
proyectar los conceptos para el cálculo del VTUA y VTUP.  
 
Lo anterior de conformidad con lo establecido en el Decreto 1854 de 2015. 
 
SEGUNDA: La presente circular rige a partir de la fecha de su publicación.  
 

Se anexan las páginas objeto de modificación. 

 
 
Cordialmente, 
 
 
 

 
GERARDO HERNÁNDEZ CORREA 
Superintendente Financiero de Colombia  
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