Avanza la aprobacion de
proyectos que modificaran la ley
de habeas data

Actualmente se encuentra en tramite de aprobacién en el Congreso el proyecto de ley 324 de 2018
por medio del cual se busca modificar la Ley de Habeas Data Financiero expedida en 2008, la cual
tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos,
particularmente informacidn financiera y crediticia, comercial, de servicios.

Alivio a pequenos productores, jovenes y mujeres rurales

En concreto, con dicho proyecto se promueve un alivio para los pequefos productores, jovenes y
mujeres rurales que han sido reportados ante centrales de informacién pero que actualmente ya se
encuentran al dia en sus obligaciones con el sector financiero, después de haber sido beneficiarios de
los créditos agropecuarios segun la clasificacion del Fondo para el Financiamiento Agropecuario
(FINAGRO), estableciendo el término de permanencia de la informacion de los datos negativos de
estos beneficiarios en un mes, contado a partir de la fecha en que sean pagadas las cuotas vencidas
0 sea pagada la obligacién vencida.

Ley de habeas data financiero

El pasado 26 de marzo se aprobd en Segundo Debate el texto del proyecto de ley 053-2018S que
busca la modificacién de la Ley que regula el derecho de Habeas Data de informacién financiera,
proyecto que habia sido comentado en Progreso 18.

El texto aprobado en esta ocasién presenté algunas modificaciones frente al texto anterior,
especificamente respecto a la obligacion de actualizar la calificacidn interna del cliente de manera
simultanea al retiro del dato negativo o la cesacidn del incumplimiento. Sin embargo, es importante
recordar que el proyecto normativo actualmente continda su tramite de aprobacién en la Cdmara de
Representantes del Congreso de Colombia, por lo que puede ser objeto de modificaciones en los
proximos debates.

A continuacién realizamos un resumen de los aspectos mas relevantes de la norma:

El término maximo de permanencia del dato negativo serad de 2 afos, contados a partir del pago de
las cuotas vencidas o de la extincion de la obligacién.

El reporte negativo de obligaciones menores al 20% de 1 SMLMV (47€) sélo procede con dos
notificaciones previas al titular.

Se procedera a la actualizacién de calificacién interna de forma simultanea con retiro de dato
negativo o la cesacion del incumplimiento.

El dato negativo caducara a los 5 afios, contados desde la entrada en mora o inmediatamente al
terminar el proceso judicial.

La consulta de la informacién por parte del titular sera siempre gratuita y no disminuira calificacion.
La Fuente de informacidn tendra la obligacidn de reportar el dato negativo a mas tardar en 18 meses
desde que se hizo exigible la obligacién del titular.

Si el dato se reporta sin haber notificado previamente al titular se debera retirar y cumplir con la
notificacion.

No podra consultarse la informacién con fines de toma de decisiones laborales.
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La norma establece un periodo de transicion, en el cual:

Los titulares que paguen dentro de los 6 meses siguientes a la expedicion de la ley, permaneceran
reportados solamente durante 6 meses.

Para los titulares cuya informacién haya permanecido por lo menos 6 meses desde la extincidén de su
obligacién se debera eliminar inmediatamente del dato.

Los titulares que no han cumplido los 6 meses, seguiran reportados por el tiempo que falte para
cumplir los 6 meses.

Ademas, es importante recordar que también se encuentran en tramite de aprobacion en el Congreso
de Colombia el proyecto de ley 350 de 2019 radicado recientemente ante el Senado, con el cual se
pretende establecer que los reportes de informacién negativa sobre incumplimiento de obligaciones
no procedan cuando el saldo de la obligacion sea inferior a dos salarios minimos diarios legales
vigentes de Colombia (15€ aprox.).

Los grupos de interés en la toma
de decisiones

A comienzos de 2017, tal y como fue comentado en el nimero 10 de Progreso, el gobierno britanico
sometio a consulta publica el denominado Green Paper, que propone la reforma de determinados
aspectos de gobierno corporativo para reforzar la confianza de los mercados en las empresas del
pais. Tras este periodo de consulta, el gobierno publicéd un documento que analiza los comentarios
realizados al Green Paper por casi 400 empresas participantes, y plantea nueve propuestas de
reforma del sistema de gobierno corporativo britanico, también analizado el pasado nimero de
Progreso.

Entre las medidas propuestas, el gobierno encomendd a Institute of Chartered Secretaries and
Administrators y a The Investment Association la tarea de orientar a las compafiias britanicas sobre la
forma de comprometerse con sus grupos de interés, en cumplimiento con el articulo 172 de la Ley de
Sociedades 2006 (Companies Act 2006).

El cumplimiento de este mandato, ambas instituciones han publicado el presente documento con el
fin de reforzar las compafiias del pais, promoviendo su éxito a largo plazo en el convencimiento de la
gran relevancia que reviste tener en cuenta las opiniones y necesidades de los grupos de interés en
la toma de decisiones empresariales.

A continuacién se resumen los Siete Ca pIItU|OS en que se enmarcan los 10 principios

CIave del documento, centrados fundamentalmente en las obligaciones del consejo de
administracion:

Deberes de los directores

El articulo 172 de la Ley de Sociedades 2006 establece el deber de los consejeros de tener en cuenta
los intereses de los grupos de interés en la toma de decisiones para promover el éxito de la
compafia.

En concreto, deben considerar las consecuencias a largo plazo de las decisiones que adopten, los
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intereses de los empleados, la necesidad de fomentar las relaciones con proveedores, consumidores
y otros grupos, el impacto de la actividad de la compafiia en la sociedad y el medioambiente, el deseo
de la compafia de mantener una buena reputacién y contar con altos estandares de conducta
empresarial, y la necesidad de actuar de una manera justa.

|dentificacion de los grupos de interés

El 6rgano de gobierno debera definir qué grupos se consideran relevantes para la entidad y sobre
cuales se incide en mayor medida con su actividad, identificando ademas cuales son claves para la
generacion de valor a largo plazo, o bien cudles pueden tener un impacto negativo.

Una vez se haya completado este ejercicio, se debera analizar la forma de relacidn con dichos grupos,
si se requiere mayor informacién de los mismos y si es necesario un contacto mas directo entre ellos
y los consejeros, por ser relevantes para el éxito a largo plazo de la compafia. En este sentido, serd
aconsejable tener identificada una persona de contacto para cada grupo concreto y asi poder
asegurar una comunicacién efectiva.

Ademas, dado que la importancia de los grupos de interés y su impacto en la entidad puede variar a
lo largo del tiempo, es importante que el consejo defina un proceso para revisar regularmente los
grupos considerados relevantes.

Composicion del consejo de administracion

Los consejeros deberan complementar sus competencias con la habilidad de entender las
necesidades de los grupos de interés. En el analisis de su composicidn y efectividad, el consejo
debera decidir qué peso darle a tales competencias y considerar, por un lado, si reservar uno o0 mas
cargos para consejeros pertenecientes a un grupo de interés concreto, y/o, por otro, si ampliar los
criterios de seleccidn y busqueda de consejeros no ejecutivos para identificar candidatos con
experiencia relevante en uno o mas grupos de interés.

Si el consejo considerase que se requieren nuevos consejeros con habilidades y conocimientos
especificos respecto a algun grupo de interés, debera plantearse: i) los criterios para seleccionarlos,
ii) quién seria el lider del proceso de seleccidn, y iii) la forma de identificar los posibles candidatos.

En caso de que especificamente se requieran consejeros que representen a los trabajadores de la
compafiia, el consejo debera tener en cuenta: i) el niUmero de representantes necesarios, ii) el
proceso a sequir para seleccionarlos, iii) el apoyo que podrian necesitar para desempenar el cargo
(induccién y capacitacion), y iv) la forma de comunicarse con el resto de trabajadores y recibir sus
comentarios. Las consideraciones anteriores también serian aplicables en caso de que el consejo
necesitara un miembro con experiencia en otros grupos de interés.

Induccién y capacitacién

Una vez nombrados los consejeros, deberan recibir programas de induccién adaptados a sus
competencias y habilidades. Para definirlos, el presidente y el responsable de la secretaria general
deberan reunirse con los nuevos directores para disefiar el plan de induccion que mejor se adapte a
sus necesidades de aprendizaje.

A fin de asegurar que la induccion contempla toda la informacion que el nuevo director debe conocer
sobre los grupos de interés de la compafiia, se podran considerar: i) reuniones con los miembros de la
alta direccidn, con los representantes de los trabajadores o comités de trabajo, con los principales

asesores externos de la compafia y con los principales clientes y proveedores; ii) visitas a la sede; iii)
informes sobre las operaciones de la compafiia a nivel local, regional y global, asi como su impacto en



las comunidades.

Ademas, el presidente del consejo debera revisar regularmente y comentar con cada consejero sus
necesidades de desarrollo y formacidn.

Toma de decisiones

El presidente del consejo, con el apoyo del resto de consejeros, la alta direccién y la secretaria
general, debera determinar la mejor forma de asegurar que los procesos de toma de decisiones por
parte del érgano de administracion tienen suficientemente en cuenta a los grupos de interés
relevantes.

Deberda asegurar que el consejo recibe informacidon suficiente sobre temas que afecten a los grupos
de interés, y de que tiene el tiempo suficiente para debatir sobre dichas cuestiones en las reuniones.
El presente informe realiza ciertas recomendaciones para ello: incluir una referencia que lleve como
titulo “impacto en grupos de interés” en todas las politicas y decisiones estratégicas sujetas a
aprobacién, o bien establecer puntos fijos del orden del dia de las reuniones relativas a dichos
grupos, o incluso programar reuniones periédicas con ellos.

Ademas, el consejo debera considerar si crear un comité especifico que analice el compromiso de la
entidad con los grupos de interés, o bien afiadir dicha funcién a uno o varios de los comités de apoyo
existentes. También podra considerar asignar a uno o varios consejeros la tarea de tener en cuenta el
impacto de las decisiones en los grupos de interés, y de asegurar que estas cuestiones se debaten en
todas las reuniones del consejo.

Mecanismos de compromiso

El consejo deberd tener una visién general de todos los mecanismos de compromiso con los grupos
de interés relevantes para decidir si son adecuados o si necesitan ser modificados para asegurar su
efectividad.

La adecuacién de cada mecanismo dependera del grupo concreto y de su forma de relacionarse con
la compafiia, por lo que deberan tenerse en cuenta diferentes elementos para identificar sus
necesidades: foros, grupos asesores, encuestas, redes sociales, reuniones anuales, canal de
denuncias, etc.

Informacion y feedback

El consejo debera informar a sus accionistas sobre como ha tenido en cuenta el impacto de la
companfia en los grupos de interés relevantes a la hora de tomar decisiones. El principal mecanismo
para ello es el informe anual y las cuentas anuales. Este debera identificar de forma clara y precisa
quiénes son los grupos de interés relevantes para la entidad, los mecanismos para que el consejo
conozca sus intereses y su impacto en la toma de decisiones.

También debera explicar qué mecanismos de relacidn con los grupos de interés han sido utilizados
durante el afio y, ademas, a fin de asegurar el cumplimiento del articulo 172 de la Ley General por
parte de los consejeros, incluir la evaluacidén realizada por el consejo sobre la idoneidad y efectividad
de los mismos.

La informacion del informe anual también puede ser til para otros grupos de interés ademas de para
los accionistas, aunque se considera recomendable considerar otros elementos de informacién y
feedback, tales como informes especificos, recursos en la pagina web corporativa, boletines, foros,
redes sociales, etc.



El consejo debera decidir la regularidad con que se debera informar a los distintos grupos de interés
en atencién a sus necesidades.

Cddigo actualizado para
sociedades cotizadas

La revision y reestructuracion del Cédigo de Gobierno Corporativo para sociedades cotizadas
finlandesas, realizada en octubre de 2015, surge de las iniciativas legislativas introducidas en abril de
2014 por la Comisién Europea en el &mbito del gobierno corporativo, que fomentaban el refuerzo del
principio cumplir o explicar y de la calidad de las explicaciones que las compafias debian reportar al
mercado.

La reforma trata de mantener y promover la aplicacién de altos estandares de gobierno corporativo
en las sociedades que cotizan en la Bolsa de Helsinki, para que sus practicas y procedimientos
puedan ser comparables con aquellos implementados en el resto de compafiias a nivel internacional.

Respecto a la anterior version del Cédigo (2010), se ha reducido el nUmero de recomendaciones. Uno
de los principales motivos es que se ha recopilado en un capitulo Unico la obligacién del reporte de
informacién, fomentando una mejora del contenido de la informacién que las compafiias reportan,
promoviendo asi una mayor transparencia en el mercado.

El nuevo cédigo se divide en seis capitulos: Junta de Accionistas; Consejo de Administraciéon; Comités
de apoyo al Consejo; Remuneracion; otros aspectos de gobierno corporativo; y Reporte de
informacién. Incluye también un capitulo introductorio con informacién general sobre el marco de
gobierno corporativo en Finlandia, en respuesta a las necesidades de informacién de las compaiiias,
inversores y otros grupos de interés.

Entre las principales modificaciones introducidas en el presente Cédigo, destacan las siguientes:

Composicion del consejo de administracion: las sociedades deberan publicar el procedimiento que
han seguido para determinar la composicién del consejo de la administracion.

Politica de diversidad: las compafiias deberan definir la politica de diversidad de los miembros del
consejo e informar, en concreto, sobre su politica de diversidad de género y las medidas que adoptan
para garantizar la paridad.

Independencia: se reduce de 12 a 10 anos el periodo de tiempo para considerar a un consejero como
independiente, y se recoge que las compafias deberan evaluar, como minimo una vez al afo, la
independencia de sus consejeros.

Operaciones con partes vinculadas: las entidades tendran que informar sobre los procedimientos
implementados para aprobar las operaciones con partes vinculadas, a fin de asegurar una adecuada
toma de decisiones y evitar potenciales conflictos de interés.

Comité de Auditoria: se incrementa la necesidad de que los miembros del comité cuenten con
conocimientos y experiencia en la materia, y se refuerza la obligacién de que todos ellos sean
independientes.

El presente Cédigo de Gobierno Corporativo entré en vigor el pasado 1 de enero de 2016. A partir de
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entonces, las compafias deberan informar sobre el cumplimiento de las recomendaciones del Cddigo
en su pagina web y en el informe anual de gobierno corporativo.

Otros paises como Espafia o Polonia en Europa, o como Colombia, Etiopia, Japon y Perd, a nivel
internacional, ya publicaron recientemente sus cédigos de gobierno corporativo, para fomentar que
las sociedades cotizadas se guiaran de unos principios basados en la transparencia hacia el mercado
y la correcta divulgacién y difusion de informacién.

Igualmente, en septiembre del pasado afio, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) publicé una versién actualizada de los Principios de Gobierno Corporativo
(revisados por Ultima vez en 2004), con el objetivo de defender la buena gobernanza como un sélido
elemento generador de crecimiento y desarrollo inclusivo.
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