
Protección de datos y
ciberseguridad
El Congreso chileno aprobó, tras 7 años de tramitación, el proyecto de la ley de Protección
de Datos Personales que sigue los estándares establecidos en el Reglamento General de
Protección de Datos de la Unión Europea y crea la Agencia de Protección de Datos con el objetivo de
fiscalizar su cumplimiento y aplicar sanciones. Esta Ley, cuyo texto definitivo está pendiente de
publicación, permitirá a Chile ser declarado por la Comisión Europea como país con un nivel adecuado
de protección de datos personales, lo que facilitará la transferencia internacional de datos entre Chile
y la Unión Europea. La nueva ley entrará en vigor 24 meses después de su publicación para
adaptarse al nuevo régimen.

En la Unión Europea, por su parte, se publicó el Reglamento en el que se detallan los casos en que un
incidente se considera significativo y que obliga a las entidades a notificar dichos incidentes.
Destacar, entre otros, (i) que el incidente haya causado o pueda causar a la entidad pertinente
pérdidas financieras directas superiores a 500.000 EUR o al 5% de su volumen de negocios total
anual en el ejercicio financiero anterior, (ii) que un servicio de computación en nube esté totalmente
indisponible durante más de treinta minutos, (iii) que la integridad, confidencialidad o autenticidad de
los datos almacenados, transmitidos o tratados en relación con la prestación de un servicio de
computación en nube se vean comprometidas como consecuencia de una acción presuntamente
malintencionada.
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