
¿Qué son los criterios ESG y por
qué son importantes?
Es difícil poner en duda el papel del sector privado en el desarrollo sostenible, ya que su implicación
en la vida social y económica de los países y en el uso de los recursos naturales es más que evidente.
Por eso, cada vez más, la sociedad civil, especialmente la generación millenial, pide que las empresas
sean más transparentes y responsables. 

De esa premisa surgen los criterios ESG, del inglés: ‘Environmental’ (Ambiental), ‘Social’ y
‘Governance’ (Gobernanza o Gobierno corporativo). Son tres lineamientos que unifican cómo los
inversores y otros grupos de interés miden su afinidad con una empresa y deciden si relacionarse con
ella o no.

Según el Informe de Desempeño Social 2020 de la Fundación Microfinanzas BBVA, que incluye un
capítulo dedicado a estos criterios ESG, este es el alcance de cada uno de ellos:

Factores medioambientales: la reducción de las emisiones de gases de efecto
invernadero, una menor huella de carbono, la protección de la biodiversidad y de los recursos
hídricos, y el cumplimiento de la regulación en esta materia son solo algunos ejemplos de cómo el
sector privado puede controlar su impacto medioambiental. 

En el caso de la Fundación Microfinanzas BBVA, existe una estrategia de sostenibilidad
medioambiental tanto interna como externa. Esta última está incluida en la propuesta de valor
diseñada para las personas a las que atiende.

Factores sociales: este criterio hace referencia a las
oportunidades que una empresa puede generar en la
sociedad en la que desarrolla su actividad, como es la
creación de empleo digno y justo o el impulso del respeto a la
diversidad, la igualdad y la inclusión. Más allá de elaborar
políticas o estándares dentro de las organizaciones, estos
factores deben reflejarse en la cultura corporativa.

Para la FMBBVA, la dimensión social forma parte de su razón de ser, por su propósito de promover el
desarrollo sostenible de personas con pocos recursos. La actividad de la Fundación está dirigida a
mitigar los factores de exclusión financiera y social, además de facilitarles productos y servicios que
permitan aumentar su resiliencia y mejorar su calidad de vida.

Factores de gobernanza: el sistema de gestión de control,
incluyendo procesos y procedimientos, es también un criterio
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fundamental para evaluar el desempeño ESG de una
empresa. Tener una estructura organizativa clara, con líneas
de responsabilidad definidas, transparentes y coherentes es
clave para cumplir con este factor de gobierno corporativo.

 

El marco de gobernanza de la FMBBVA está diseñado para velar por el cumplimiento del propósito, en
línea con unos valores éticos y un Código de Conducta para sus más de 7.000 empleados que
fomenta la diversidad, la igualdad y las mejores prácticas laborales, que incluyen criterios
medioambientales.

Tal y como ha hecho la Fundación Microfinanzas BBVA en los últimos años, cada vez son más las
organizaciones que publican informes no financieros para ser más transparentes en su desempeño
social, medioambiental y de buen gobierno. De hecho, en la Unión Europea, la Directiva 2014/95
señala que  este reporte es obligatorio para las grandes empresas (en España, se incluyó en la Ley
11/2018, del 28 de diciembre). Además, para proteger la calidad de la información publicada, la
Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV) actualizó el Código de buen gobierno de
sociedades cotizadas, para exigir sistemas de revisión, control y comunicación de esta información no
financiera.

Más allá de regulaciones y leyes, existen marcos de referencia que impulsan y avalan los esfuerzos
de las organizaciones en los criterios ESG. Los más conocidos son tal vez los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o los Principios de Banca Responsable, si hablamos del sector financiero. Ambos, creados
por Naciones Unidas.

Por qué los criterios ESG son tan importantes
Tradicionalmente, y según un informe de la consultora KPMG, el gobierno corporativo siempre ha sido
un tema importante para los inversores; en concreto, remuneración, y desde hace unos años,
también diversidad o empoderamiento de la mujer. Sin embargo, más recientemente, el interés por
asuntos medioambientales ha ido en aumento, tanto por el riesgo como por la oportunidad de
negocio. 

Precisamente, es esa oportunidad la que hace que los criterios ESG sean tan importantes, porque
implican un impacto positivo en la sociedad, el medioambiente y en el buen gobierno de las
empresas, a la vez que suponen una palanca de crecimiento sostenible para el sector privado.

El secretario general de las Naciones Unidas, António Guterres, escribía en el Financial Times sobre la
necesidad de que las empresas se involucren en el desarrollo: “La sostenibilidad es una apuesta
acertada”. Su enorme influencia, decía, es fundamental para apoyar el crecimiento y la creación de
oportunidades inclusivas: “Ninguna empresa se puede permitir no hacerlo y todos los objetivos

mundiales pueden salir favorecidos con la inversión del sector privado”. Y concluía: “El
liderazgo de las empresas puede marcar verdaderamente la
diferencia a la hora de crear un futuro de paz, estabilidad y
prosperidad en un planeta sano”.
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