
“A cada cliente le ha afectado la
pandemia de manera distinta,
pero estamos ahí de la misma
forma”
Jully Achiri es asesora de Financiera Confianza, la entidad de la Fundación Microfinanzas BBVA en
Perú. Con la pandemia, su trabajo, que hasta ahora era en un 70% visitar a los emprendedores en sus
negocios o casas, ha pasado a ser a distancia. Sin embargo, la confianza que ha construido con todos
ellos a lo largo del tiempo es hoy una valiosa herramienta para seguir atendiendo todos sus
requerimientos.

Lee la entrevista completa para conocer mejor la labor de los asesores como Jully y el impacto que el
COVID-19 ha tenido en su vida y en la de los emprendedores a los que atiende.
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