éQué son los criterios ESG y
por qué son importantes?

Es dificil poner en duda el papel del sector privado en el
desarrollo sostenible, ya que su implicacién en la vida social
y econd6mica de los paises y en el uso de los recursos
naturales es mas que evidente. Por eso, cada vez mas, la
sociedad civil, especialmente la generacidén millenial, pide
que las empresas sean mas transparentes y responsables.

De esa premisa surgen los criterios ESG, del inglés:
‘Environmental’ (Ambiental), ‘Social’ y ‘Governance’
(Gobernanza o Gobierno corporativo). Son tres lineamientos que
unifican cémo los inversores y otros grupos de interés miden
su afinidad con una empresa y deciden si relacionarse con ella
0 no.

Segin el Informe de Desempeiio Social 2020 de la Fundacidn
Microfinanzas BBVA, que incluye un capitulo dedicado a estos
criterios ESG, este es el alcance de cada uno de ellos:

- Factores medioambientales: la reduccién de las emisiones
de gases de efecto invernadero, una menor huella de
carbono, la proteccidén de la biodiversidad y de los
recursos hidricos, y el cumplimiento de la regulacidn en
esta materia son solo algunos ejemplos de cémo el sector
privado puede controlar su impacto medioambiental.

(]

En el caso de la Fundacidén Microfinanzas BBVA, existe una
estrategia de sostenibilidad medioambiental tanto interna como
externa. Esta Ultima estd incluida en la propuesta de valor
disefiada para las personas a las que atiende.

= Factores sociales: este criterio hace referencia a las
oportunidades que una empresa puede generar en 1la
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sociedad en la que desarrolla su actividad, como es 1la
creacién de empleo digno y justo o el impulso del
respeto a la diversidad, la igualdad y la inclusion. Mas
alla de elaborar politicas o estandares dentro de las
organizaciones, estos factores deben reflejarse en 1la
cultura corporativa.

]

Para la FMBBVA, la dimensidén social forma parte de su razoén de
ser, por su proposito de promover el desarrollo sostenible de
personas con pocos recursos. La actividad de la Fundacién esta
dirigida a mitigar los factores de exclusidén financiera vy
social, ademas de facilitarles productos y servicios que
permitan aumentar su resiliencia y mejorar su calidad de vida.

=]

- Factores de gobernanza: el sistema de gestién de
control, incluyendo procesos y procedimientos, es
también un criterio fundamental para evaluar el
desempeno ESG de una empresa. Tener una estructura
organizativa clara, con 1lineas de responsabilidad
definidas, transparentes y coherentes es clave para
cumplir con este factor de gobierno corporativo.

(]

El marco de gobernanza de la FMBBVA esta disefado para velar
por el cumplimiento del propoésito, en linea con unos valores
éticos y un Cddigo de Conducta para sus mas de 7.000 empleados
que fomenta la diversidad, la igualdad y las mejores practicas
laborales, que incluyen criterios medioambientales.

Tal y como ha hecho la Fundacidén Microfinanzas BBVA en los
Gltimos afios, cada vez son mas las organizaciones que publican
informes no financieros para ser mas transparentes en su



desempeio social, medioambiental y de buen gobierno. De hecho,
en la Unidén Europea, la Directiva 2014/95 seifala que este
reporte es obligatorio para las grandes empresas (en Espanfa,
se incluy6 en la Ley 11/2018, del 28 de diciembre). Ademas,
para proteger la calidad de la informacién publicada, 1la
Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) actualizé el
Codigo de buen gobierno de sociedades cotizadas, para exigir
sistemas de revisién, control y comunicacidén de esta
informacién no financiera.

Mas alléd de regulaciones y leyes, existen marcos de referencia
que impulsan y avalan los esfuerzos de las organizaciones en
los criterios ESG. Los mas conocidos son tal vez los Objetivos
de Desarrollo Sostenible o los Principios de Banca

Responsable, si hablamos del sector financiero. Ambos, creados
por Naciones Unidas.

Por qué los criterios ESG son tan
importantes

Tradicionalmente, y segin un informe de la consultora KPMG, el
gobierno corporativo siempre ha sido un tema importante para
los inversores; en concreto, remuneracion, y desde hace unos
afos, también diversidad o empoderamiento de 1la mujer. Sin
embargo, mas recientemente, el interés por asuntos
medioambientales ha ido en aumento, tanto por el riesgo como
por la oportunidad de negocio.

Precisamente, es esa oportunidad la que hace que los criterios
ESG sean tan importantes, porque implican un impacto positivo
en la sociedad, el medioambiente y en el buen gobierno de las
empresas, a la vez que suponen una palanca de crecimiento
sostenible para el sector privado.

El secretario general de 1las Naciones Unidas, Antédnio
Guterres, escribia en el Financial Times sobre la necesidad de
gue las empresas se involucren en el desarrollo: “La
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sostenibilidad es una apuesta acertada”. Su enorme influencia,
decia, es fundamental para apoyar el crecimiento y la creacidn
de oportunidades inclusivas: “Ninguna empresa se puede
permitir no hacerlo y todos los objetivos mundiales pueden
salir favorecidos con la inversion del sector privado”. Y
concluia: “El liderazgo de 1las empresas puede marcar
verdaderamente la diferencia a la hora de crear un futuro de
paz, estabilidad y prosperidad en un planeta sano”.

Criterios para determinar el
Colectivo Identificado

El Diario Oficial de 1la Unidén Europea publicé en el mes de
junio el Reglamento Delegado (UE) 2021/923 de la Comisidn de
25 de marzo de 2021, que deroga el anterior Reglamento
Delegado (UE) 604/2014 y complementa la Directiva 2013/36/UE
del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa al acceso a la
actividad de las entidades de crédito y a la supervisidn
prudencial de las entidades de crédito y las empresas de
inversién.

EL nuevo Reglamento contempla que no solo las actividades
profesionales de los miembros del personal a que se refiere el
articulo 92, apartado 3, letras a), b) y c), de la Directiva
2013/36/UE pueden incidir de forma relevante en el perfil de
riesgo de una entidad, sino que también pueden hacerlo
aquellas realizadas por otros miembros del personal que, por
ejemplo, tengan responsabilidades de direccién en unidades de
negocio importantes, o bien ejerzan funciones de control
(gestidén de riesgos, cumplimiento y auditoria interna), en la
medida en que estén facultados para tomar decisiones
estratégicas o de otro tipo con una influencia en las
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actividades empresariales o en el marco de control aplicado.

Por ello, establece un conjunto de normas técnicas para
definir el Colectivo Identificado: las responsabilidades de
direccién, las funciones de control y las unidades de negocio
importantes y de impacto significativo en el perfil de riesgo
de la entidad, asi como las categorias del personal cuyas
actividades profesionales puedan tener un impacto relevante en
el mismo.

Nuevas definiciones

ELl Reglamento incluye tres nuevas definiciones para
identificar al Colectivo Identificado:

= Responsabilidades de direccién
» Funcion de control
 Unidad de negocio importante

Politicas de remuneracion

Recoge que las entidades deberan incluir en sus politicas de
remuneracidén los siguientes criterios para determinar si las
actividades profesionales de los miembros del personal tienen
una incidencia significativa en el perfil de riesgo de una
unidad de negocio importante:

»La distribucién del capital interno para cubrir 1la
naturaleza y el nivel de los riesgos

= Los limites de riesgo de la unidad de negocio importante

» Los indicadores de riesgo y de rendimiento utilizados
por la entidad para detectar, gestionar y controlar los
riesgos de la unidad de negocio importante

»Los criterios de rendimiento pertinentes establecidos
por la entidad

» Las facultades de los miembros del personal o de las
categorias de personal de 1la unidad de negocio
importante de que se trate

También determina los criterios para calcular la remuneracién



total media de los miembros del 6rgano de direccidén y de la
alta direccidén, asi como de su remuneracién variable
concedida. En concreto, establece que su remuneracién total
media se calculara teniendo en cuenta el total de 1la
remuneracién fija y variable de todos los miembros del drgano
de direccién en su funcién de direccidén y de supervisidn, asi
como de todo el personal que pertenezca a la alta direcciodn.

A estos efectos, contempla que todos los importes de la
remuneracién variable y fija seran brutos y se calcularan
sobre la base de equivalente a tiempo completo; y que las
politicas de remuneracidén de la entidad estableceran el afio de
referencia para la remuneracidn variable que tengan en cuenta
al calcular la remuneracién total.

Criterios cuantitativos y cualitativos

ELl Reglamento mantiene en gran medida 1los criterios
cualitativos del Reglamento anterior, aunque introduce ciertas
modificaciones para aclarar conceptos y unificar criterios.
Entre otros, concreta las responsabilidades de direccién en
los siguientes ambitos: asuntos juridicos, politicas vy
procedimientos contables, finanzas, analisis econdmicos,
prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacién al
terrorismo, recursos humanos, tecnologia y seguridad de la
informacién y gestién de acuerdos de externalizaciodn de
funciones esenciales o importantes; y especifica los criterios
asociados al personal con responsabilidad directiva en la
gestidon del riesgo de crédito y de mercado.

Por otra parte, modifica los criterios cuantitativos, que
afectaran a los miembros del personal que hayan recibido una
remuneraciéon total igual o superior a 750.000 euros en el
ejercicio anterior (en el Reglamento anterior, el limite
estaba en 500.000) y, en aquellas entidades con mas de 1000
empleados, a aquellos que formen parte del 0,3% del personal
al que se le haya concedido de forma individual 1a
remuneracidén total mas elevada en el ejercicio anterior.



Finalmente, establece que cualquier excepcidon a los criterios
cuantitativos debera contar con la aprobacion de la autoridad
competente (en el Reglamento anterior, entre 500.000 y 750.000
euros simplemente bastaba con informarle), manteniéndose en 1
millén de euros el limite por el cual sera necesario informar
a la Autoridad Bancaria Europea antes de que la autoridad
competente excluya excepcionalmente a un empleado del
Colectivo Identificado.

Directrices de la Autoridad Bancaria Europea

En linea con lo anterior, la Autoridad Bancaria Europea (ABE)
publicéd en julio su nueva guia con las “Directrices revisadas
sobre politicas de remuneracién sdlidas”, que seran de
aplicacién a partir del 31 de diciembre de 2021.

ELl documento contiene un conjunto de criterios en materia de
remuneraciones que seran de aplicacion tanto para las
autoridades competentes como para el personal de las entidades
de crédito y empresas de inversion y, en particular, para el
Colectivo Identificado.

Introduce novedades respecto a las siguientes cuestiones:
politicas de remuneracidén neutras en cuanto al género,
principio de proporcionalidad, contexto de Grupo, primas de
retencién o indemnizaciones por despido, entre otros.

Respecto al Colectivo Identificado, incorpora los criterios y
especificaciones del nuevo Reglamento 2021/923.

Ademas, establece ciertas cuestiones relativas, entre otros,
al periodo de diferimiento para el pago de su retribucién,
recogiendo que sera de, al menos, el 40% de la retribuciédn
variable a un minimo de 4 afios (frente a los 3 afios de antes),
manteniendo el maximo en 5 aflos; y aclarando que para 1los
miembros del 6rgano de direccidén y de la alta direccion de
entidades significativas, el periodo minimo sera de 5 afos.

También da la posibilidad a las sociedades cotizadas de que



parte de la retribucidén variable del Colectivo Identificado se
realice en instrumentos vinculados a acciones o0 en
instrumentos no pecuniarios (anteriormente solo se permitian
acciones).

Mujeres sin tierra: 1la
persistencia de las
desigualdades en América
Latina y el Caribe

En América Latina, las mujeres rurales suelen tener menos
acceso a la tierra, y aquella que esta en sus manos suele ser
de menor calidad.

En la region, 58 millones de mujeres viven en el campo, de las
cuales en promedio solamente el 30% posee tierras agricolas
[1]. Muchas enfrentan dificultades para ejercer la tenencia de
las tierras que cultivan, y hacer uso de los recursos
naturales, incluyendo el agua, para regar sus campos.

La tenencia de la tierra es un derecho humano fundamental y 1la
brecha de género existente en relacion a la misma es un nudo
estructural de desigualdad que los Estados han acordado
abordar a través de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible
con medidas concretas.

Especificamente, en el Objetivo de Desarrollo 5, se encuentra
el indicador 5.a.2 que mide el “porcentaje de paises en que el
ordenamiento juridico (incluido el derecho consuetudinario)
garantiza la igualdad de derechos de la mujer a la propiedad
y/0 control de la tierra”[2].
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Con la finalidad de apoyar a los paises en el monitoreo de
dicho indicador, la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura (FAO) desarrolld y validd una
metodologia especifica, y puso en marcha una iniciativa de
apoyo técnico que, hasta mediados de 2021, ya habia logrado
resultados para nueve paises: Bolivia, Chile, Colombia, Costa
Rica, Guatemala, Paraguay, Peru, Nicaragua y Uruguay.

E1l andalisis realizado de los marcos legales y de politicas en
dichos paises mostro que Bolivia, Colombia, Guatemala,
Paraguay, Peru y Uruguay cuentan con leyes agrarias que
favorecen la “titulacidén conjunta” al exigir que se incluya el
nombre de las mujeres casadas y en unién de hecho en el
documento de registro conjunto de las tierras rurales o
agricolas. Sin embargo, esta exigencia no aplica a las tierras
no rurales, desprotegiendo a las mujeres en zonas urbanas y
periurbanas.

Asimismo, las legislaciones de Guatemala, Paraguay, Peri y
Uruguay contemplan en sus Cdédigos Civiles y de Familia el
requerimiento del consentimiento de las mujeres para las
transacciones sobre la tierra solo para parejas casadas,
mientras que Bolivia y Nicaragua también lo garantizan para
las uniones de hecho.

En cuanto a la herencia, la totalidad de 1los paises
monitoreados tienen leyes que garantizan este derecho en
condiciones de igualdad para hijos e hijas, e indican una
proporcién del patrimonio para la cdényuge. En el caso de
Bolivia y Peru, se establece que ambos cényuges tienen iguales
derechos de herencia que los descendientes, sin importar si
existe o no testamento. En los paises mencionados se
condiciona este derecho al tiempo de convivencia de la pareja,
mientras que en los demas no se reconocen las uniones de
hecho.

Es destacable que Costa Rica, Nicaragua y Colombia han
destinado un presupuesto o recursos financieros especificos a



largo plazo para apoyar el acceso de la mujer a la tierra y a
servicios productivos, en sus marcos legislativos y de
politicas. No obstante, su falta en los demas paises evidencia
la necesidad de legislar e invertir en esta materia.

En los marcos legales de Bolivia, Colombia, Guatemala, Peru y
Paraguay, la Constitucidn reconoce el derecho consuetudinario
y da supremacia a las disposiciones relativas a la igualdad de
género y la no discriminacién en casos de conflicto con los
sistemas juridicos consuetudinarios [3] o la tenencia
colectiva de la tierra de las comunidades étnicas. Sin
embargo, ninguno de los paises que formaron parte del estudio
cuenta con regulaciones que protejan explicitamente 1los
derechos de acceso de la mujer a la tierra en el marco legal y
politico, simultdneamente al reconocimiento de la tenencia
consuetudinaria de la tierra.

Finalmente, Colombia y Nicaragua presentan legislaciones que
establecen cuotas obligatorias de participacién para las
mujeres en las instituciones a cargo de la gestidn vy
administracién de la tierra.

Como observamos, en la region se han dado importantes avances,
pero también tiene muchos desafios para garantizar derechos de
las mujeres a la tierra, y urge actuar para modificar este
escenario tomando medidas concretas.

Una de ellas es adoptar normas y politicas de registro
conjunto obligatorio de todos los bienes inmuebles rurales y
urbanos de las parejas casadas y en unidén de hecho,
contemplando reglamentaciones dirigidas a las instituciones a
cargo del registro de la propiedad.

Otra es desarrollar normas y politicas con incentivos
econdmicos que promuevan el registro conjunto de la tierra
tanto en zonas urbanas como rurales, como, por ejemplo, la
condonacién de tasas de inscripcién o descuentos tributarios a
las propiedades de titularidad conjunta, asi como subsidios



para la adquisicion de inmuebles o propiedades con titularidad
conjunta.

Asimismo, es clave derogar o eliminar disposiciones de Cddigos
Civiles y de Familia que discriminan los derechos igualitarios
de administracién conjunta y herencia de los cényuges vy
descendientes, tanto en el matrimonio como en las uniones de
hecho o convivientes.

Los paises también pueden crear o modificar legislaciones para
el desarrollo y financiamiento de los Fondos de Tierras que
favorezcan el acceso igualitario y que incluyan una partida
presupuestaria con un compromiso de los Estados a medio y
largo plazo.

Por dltimo, es importante desarrollar una estrategia de
empoderamiento econdmico, inclusion financiera y productiva de
las mujeres como parte integral de los programas de protecciodn
social que incluyan subsidios, créditos y tasas preferenciales
para la compra de inmuebles, seguros a la propiedad y 1la
produccién, y la formalizacion de la propiedad, entre otros.

[1]
https://www.oxfam.org/es/las-mujeres-rurales-de-america-latina
-y-el-caribe-frente-al-cambio-climatico

[2]
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/indicators/5a
2/es

[3] Sistema legal consuetudinario: sistemas que existen a
nivel local o comunitario que no han sido establecidos por el
Estado y cuya legitimidad emana de los valores y tradiciones
de grupos indigenas o locales. Los sistemas legales
consuetudinarios pueden o no estar reconocidos en la
legislaciodn nacional https://www.fao.orqg/3/i8785es/i8785es.pdf
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desarrollo de politicas publicas, programas y proyectos que
abordan los sistemas alimentarios y el desarrollo sostenible.
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Abogada, especialista en Derecho de Familia, maestrante en
Defensa de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario ante Organismos, Tribunales y Cortes
Internacionales, Colombia. La Dra. Enriquez, es jurista con
experiencia en enfoque de género, politicas publicas, litigio
estratégico en restitucidén de tierras y conflicto armado. Como
especialista regional apoyd técnicamente a los paises de



América Latina en el monitoreo del indicador 5.a.2.

Julio Nishikawa, gerente del
Programa de Empoderamiento
Econémico de 1la Mujer,
Nutricion y Seguridad
Alimentaria, CARE Peru

CARE, constituida hace mas de 70 afios y presente en 90 paises,
trabaja para erradicar la pobreza, salvar vidas y lograr la
justicia social. Es una organizacidén reconocida en todas
partes por su compromiso inquebrantable a favor de la dignidad
de las personas. En concreto, CARE Peru impulsa cuatro ejes de
trabajo que reflejan los esfuerzos multidisciplinarios para
alcanzar su meta y que responden a indicadores clave alineados
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Esos cuatro ejes
son: Desarrollo e inclusidon econémica de las mujeres y
Seguridad alimentaria; Inclusidon social y poblaciones
vulnerables; Cambio climatico, Amazonia y Gestidn de recursos
hidricos; y Gestidén de riesgos y respuesta a emergencias.

Julio Nishikawa es ingeniero agrénomo, magister en Gerencia
Social (PUCP), estudios doctorales en Medio Ambiente vy
Desarrollo Sostenible (UNFV), especializaciones y cursos en
Gerencia de Marketing (ESAN), Competitividad de cadenas
productivas (USAID), Evaluacién del impacto y valoracidn
ambiental (MEGAM-Canada), Gestidn de relaciones comunitarias vy
prevencién de conflictos socio-ambientales (BS Grupo) vy
Responsabilidad social (Perd 2021).
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Cuenta con una amplia experiencia en el disefo, implementaciédn
y evaluacidn de programas y proyectos de desarrollo sostenible
con la Cooperacién Internacional y el Sector Corporativo, con
enfoque de género y perspectiva intercultural, especialmente
en temas relacionados con la inclusién econémica y desarrollo
productivo con enfoque territorial y ambiental.

CARE, como una organizacidén internacional comprometida con 1la
erradicacidén de la pobreza, tiene un foco muy marcado en el
impulso a la igualdad de género. éCuales son las prioridades
actuales? iComo han cambiado o evolucionado a raiz de la
pandemia?

Definitivamente para nuestra organizacidén, trabajar por el
empoderamiento y la autonomia econdémica de las mujeres en
situacidén de vulnerabilidad, es una de las apuestas
estratégicas para contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en el Perl. Ellas son portadoras de los cambios
transformacionales que se requieren para mejorar la calidad de
vida en los hogares y comunidades, para contribuir de manera
efectiva a la erradicacion del hambre y 1la reduccién de 1la
pobreza.

En el marco de nuestro programa, las innovaciones en
tecnologias digitales y financieras se presentan hoy como
herramientas necesarias para facilitar un mayor acceso a las
finanzas y, sobre todo, al desarrollo de competencias
empresariales y productivas con enfoque de género. El contexto
actual, influenciado por la crisis del COVID-19, nos ha
llevado a desarrollar y aplicar diferentes soluciones
digitales y métodos de entrenamiento virtual para posibilitar
el acceso de mujeres emprendedoras a nuevas tecnologias, a
mercados virtuales, a oportunidades de financiamiento e
informacidon relevante sobre las tendencias y oportunidades
econdmicas accesibles para sus negocios.

Sin duda, la pandemia ha hecho evidentes las brechas digitales
y financieras prevalentes en el mundo rural y periurbano,



donde se encuentran los mayores indices de desigualdad vy
pobreza y el acceso limitado a los servicios de apoyo
financiero y no financiero. Desde CARE Peru nos hemos enfocado
en avanzar hacia la inclusién digital y financiera,
transitando desde mecanismos de capacitacién y asistencia
técnica presencial hacia el uso predominante de herramientas
de comunicacidén digital. En esta experiencia, se han aplicado
y desarrollado diferentes herramientas virtuales para
potenciar habilidades empresariales a través de médulos de
educacidén financiera. Este es el caso del aplicativo “Lista”
para celulares y tablets, desarrollado por nuestro socio
estratégico Fundacién Capital, y ahora, en proceso, el
desarrollo de nuevos aplicativos como el “Emprende App”, la
plataforma “EmpreSara” y el “SkillEd”, todos ellos seran
aplicados en nuestros programas de entrenamiento con enfoque
de género.

Asimismo se han activado diferentes canales de comunicacidn
con mujeres emprendedoras a través de grupos de WhatsApp,
Zoom, Facebook, tablets, mensajeria mévil y 1lamadas
telefdonicas, asi como la difusién de spots a través de
radioemisoras locales y la difusién de flyers y materiales
educativos impresos especialmente para llegar a aquellos
hogares que no cuentan con acceso a Internet [1l]. Estas
acciones se vienen implementando a través de los diferentes
proyectos del programa de empoderamiento econdmico de la mujer
de CARE PerlG y se realizan de manera articulada con diferentes
actores publicos y privados en los territorios donde
intervenimos.

Las mujeres juegan un papel fundamental en el desarrollo rural
como guardianas de la tierra y garantes de la seguridad
alimentaria. Sin embargo, aunque 60 millones de mujeres en
América Latina producen el 80% de los alimentos de la regiodn,
solo el 30% de ellas es propietaria de la tierra y el 5% tiene
acceso a los programas de asistencia técnica. ¢Podria resumir
qué aspectos deben cambiar para acabar con estas brechas de



acceso?

Durante las Ultimas décadas y particularmente durante la
pandemia, estas y otras brechas asociadas, tales como el
acceso al crédito formal y a la comercializacion colectiva, se
han ido acrecentando. Los cambios estructurales sobre la
tenencia de la tierra y los esfuerzos por equiparar estas
desigualdades son cada vez mas complicados por el crecimiento
demografico acelerado, especialmente de las urbes donde cada
vez mas se reducen los espacios agricolas. Esto se agrava auln
mas por los fendmenos de sucesién hereditaria de la propiedad
agricola, que genera atomizacion, debilita la agregacion de
oferta y privilegia a los hombres en la tenencia por encima de
las mujeres.

Durante 1la pandemia, se ha evidenciado que el trabajo
doméstico y de cuidado no remunerado de las mujeres se ha
incrementado de manera significativa como consecuencia del
teletrabajo y la teleeducacidén aplicada en nifas y nifos en
edad escolar. Asimismo, las mujeres también se han visto muy
afectadas por el incremento de la violencia doméstica y los
efectos econdémicos adversos de la pandemia, especialmente por
su mayor exposicién al trabajo en entornos laborales
inseguros.

En esta tendencia, las soluciones deberian orientarse a
propiciar condiciones igualitarias para el uso de los recursos
productivos y el patrimonio familiar de manera justa vy
equitativa. La titularidad sobre el predio no deberia ser una
limitacioén para empoderar a las mujeres agricultoras. Tenemos
ejemplos muy concretos de mujeres que rentan predios para
producir y acceder al mercado de manera competitiva, mujeres
que sin tener un titulo de propiedad sobre la tierra asumen el
liderazgo y la conduccién de las parcelas familiares con
éxito.

Se ha visto que la oferta predominante del mercado financiero
formal se concentra principalmente en el ambito urbano vy



periurbano. Por tanto, otro desafio importante de la inclusién
financiera es la necesidad de ampliar el acceso a los
servicios financieros, asi como a la asistencia técnica en las
zonas rurales del pais. Como también 1o es expandir 1los
programas de alfabetizacidon financiera tanto por parte del
estado como de las organizaciones no gubernamentales y el
sector corporativo, con énfasis en el ahorro, la salud
financiera y la comprensién e informacioén sobre los diferentes
servicios y productos financieros.

Es necesario también generar nuevos productos financieros de
acuerdo con las necesidades especificas de las usuarias para
diferentes rubros y realidades territoriales:

= Con una alta flexibilidad frente a las limitaciones de
la titularidad sobre la propiedad y la ausencia de
garantias reales

 Que superen las limitaciones asociadas al bajo nivel
educativo, analfabetismo y requisitos muchas veces
innecesarios

= Que sean implementadas a través de alianzas estratégicas
territoriales en el marco de actividades econdémicas vy
productivas viables.

Asi como desarrollar acciones de incidencia en politicas
publicas que alienten y generen condiciones para una inclusién
y educacioéon financiera efectiva, facilitando el desarrollo de
marcos normativos funcionales en territorios pobres vy
excluidos, y enfocados a la proteccidén de los usuarios de
servicios financieros, especialmente de 1las mujeres.
Finalmente, promover el desarrollo de microseguros
catastréficos para reducir el impacto econdmico de los riesgos
climaticos adversos y de mercado a favor de los grupos con
mayor vulnerabilidad.

Si hablamos concretamente de microfinanzas, recientemente
Financiera Confianza, la entidad de la Fundacidén Microfinanzas
BBVA en Peru, ha lanzado el producto Emprendiendo mujer, que



incluye capacitacion digital en educacion financiera y gestiodn
del negocio, diseiiada por CARE Perid junto al Centro para el
Crecimiento Inclusivo de Mastercard. ¢(Qué valor anadido
aportan estas aplicaciones a los productos financieros y por
qué es tan importante este tipo de programas para el
empoderamiento de la mujer?

El desarrollo e implementacién de la educacidén financiera
digital a través del aplicativo “Lista Express” desarrollado
para celulares, contribuira a afianzar la cultura financiera
para mejorar el conocimiento respecto a los ahorros, el
crédito y otros servicios. También busca mejorar las
capacidades en la gestidon de los micronegocios y la salud
financiera a través de un proceso de edutainment (combina e
integra elementos lddicos y de entretenimiento) para ser
aplicado por las usuarias de manera asincrénica.

Por otro lado, la plataforma de capacitacidén “EmpreSara”,
tiene una contribucidén directa en la gestién empresarial vy
comercial del negocio, en tanto busca desarrollar capacidades
en las usuarias para el ordenamiento de sus finanzas, la
realizacion de un buen control y el seguimiento de la cadena
de abastecimiento. Asi serdn capaces de revisar y ajustar la
propuesta de valor para conseguir mas clientes, con
herramientas que permitan crear un plan comercial y de
marketing efectivo.

En ambos casos, el uso de estas aplicaciones se potencia a
través de los mentores del proyecto y el equipo de campo de
Financiera Confianza para acompafar el proceso de aprendizaje
interactivo. Esta alianza nos permite generar una mayor
conciencia y cultura financiera para el uso sostenible de los
productos que son hoy completamente accesibles para el
segmento de mujeres emprendedoras y microempresarias, que es
la poblacidn prioritaria de impacto que se busca empoderar.

Segun Naciones Unidas, América Latina es una de las regiones
del mundo mas afectadas por los fendmenos naturales derivados



del cambio climatico, y las mujeres rurales son las mas
vulnerables a sufrir sus efectos. éCual cree que son 1las
razones por las que el empoderamiento de estas mujeres reduce
su vulnerabilidad ante los riesgos medioambientales?

Los efectos del cambio climatico ocasionan grandes impactos
especialmente para las personas mas pobres y vulnerables en
los paises en desarrollo, viéndose mas afectadas las mujeres y
las nifas. Esta situacidén se agrava cuando los niveles de
pobreza y las desigualdades sociales en las comunidades son
mas altos, por eso se estima que el cambio climdtico podria
adicionar 132 millones de personas pobres para el 2030, seguln
el PNUD. Por estas razones, para CARE Peri es fundamental
abordar la necesidad de fortalecer la resiliencia de las
personas mas pobres y vulnerables, especialmente mujeres y
nifias, apoyandose en su capacidad de adaptacién al cambio
climatico.

Para consegquir este objetivo, estamos desplegando acciones
para incrementar la resiliencia al cambio climatico en
colaboracién con diferentes socios, involucrando a los
diferentes actores y sectores plUblico y privado mediante el
desarrollo de acciones clave como:

»La difusidén de prdéacticas de adaptacidén al cambio
climdtico y de mecanismos para la reduccidén del riesgo
de desastres.

-Promoviendo la agricultura agroecoldégica vy
climaticamente inteligente.

 Promoviendo la conservacidon de los ecosistemas, la
gestién integrada de 1los recursos naturales
principalmente suelo, agua, aire y biodiversidad.

 Promocidén y uso de energia sostenible.

Mejora de los medios de vida y condiciones de
habitabilidad de los hogares y el acceso a servicios
financieros.

Para nuestro equipo, trabajar por la resiliencia implica



desarrollar capacidades para gestionar mejor los riesgos Yy
hacer frente a las crisis ambientales y climaticas que
influyen negativamente en la vida de las personas. Las
mujeres, y especialmente las mujeres jovenes, hoy en dia
juegan un rol importante en la proteccidén de los recursos
hidricos, en la alimentacidén y la nutricidén. Son agentes de
cambio que pueden contribuir a incrementar 1la cultura
ambiental y hacer frente a la crisis del cambio climatico.

Desde nuestra experiencia institucional, las mujeres tienen la
gran capacidad de liderar y adoptar nuevas técnicas agricolas
para sustentar la produccién de alimentos, para acceder vy
manejar eficientemente los recursos naturales e incursionar en
las finanzas verdes y tener una contribucidén importante en las
decisiones del hogar que son fundamentales para mejorar la
resiliencia y la calidad de vida de sus familias vy
comunidades.

También apostamos por fortalecer las capacidades de las
mujeres para influir en politicas, lineamientos y regulaciones
que permitan lograr cambios sostenibles en la gobernanza y la
resiliencia al cambio climatico. Para ello apoyamos a las
mujeres en el aumento de su autoestima, liderazgo vy
habilidades de negociacidén para participar en espacios vy
plataformas de toma de decisiones.

Uno de los enfoques institucionales de CARE Peri es 1la
gobernabilidad inclusiva, éen qué medida impacta el buen
gobierno de las instituciones en la promocién de la igualdad
de género?

La gobernabilidad inclusiva es uno de nuestros enfoques
principales para atacar las causas estructurales de la pobreza
y la injusticia social. Esta se reproduce a partir de las
relaciones desiguales de poder y la distribucidén inequitativa
de los recursos y oportunidades econdémicas, que afecta
principalmente a las mujeres y nifas en nuestro pais.



Nuestro trabajo en materia de gobernabilidad y gestidn
territorial se ha venido afianzando durante las UGltimas
décadas. Estamos convencidos de la relevancia que tiene
involucrar en nuestras intervenciones a los diferentes actores
clave para maximizar el impacto, sensibilizando a nuestros
socios y aliados sobre la importancia de la transversalizacién
del enfoque de género en las acciones conjuntas que
desarrollamos. Asi estamos generando espacios de reflexidén
para avanzar en estrategias que conduzcan hacia el
empoderamiento, la autonomia econdémica de las mujeres y la
promocién de la responsabilidad compartida en los hogares.

La brecha de acceso a iguales oportunidades econdmicas y el
ejercicio de derechos entre mujeres y hombres aun es grande.
Por eso, CARE Peri busca promover y participar en plataformas
y espacios de dialogo en los tres niveles de gobierno, desde
las instancias de articulacién local y regional, los Concejos
Regionales por la Igualdad de Género y diferentes instancias
sectoriales para poner en agenda la implementacidén de acciones
y prioridades que conduzcan hacia la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres.

Actualmente, a través de nuestro portafolio de proyectos
apoyamos el esfuerzo de las mujeres para alcanzar el
cumplimiento de sus derechos econdémicos, apoyandolas para
incrementar su acceso a servicios financieros, propiciando
condiciones para un trabajo digno y encaminandolas hacia el
logro de su autonomia econdmica. Esto solo es posible
trabajando en asocio y estableciendo alianzas estratégicas
territoriales con organizaciones publicas y privadas que
contribuyen a multiplicar el impacto.

[1] La base de datos del proyecto “Ella alimenta al mundo —
SFtW Perd” indica que el 60% de los participantes del programa
tienen teléfonos celulares y el 68% de ellos usan WhatsApp.
Para llegar a este grupo, CARE desarrolldé una serie de
materiales informativos y tutoriales virtuales en el marco de
la herramienta Farmer Field & Business School (FFBS), para



seguir entrenando a las productoras y Productores en técnicas
de produccidén y habilidades empresariales con enfoque de
género.

Modificaciones a los modelos
de informe anual de gobierno
corporativo y de
remuneraciones

Tras un periodo de consulta que finaliz6 en agosto, la
Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) ha publicado
recientemente la Circular 3/2021, de 28 de septiembre, por la
que se modifican la Circular 4/2013 y la Circular 5/2013,
ambas de 12 de junio, que establecen, respectivamente, 1los
modelos de informe anual de remuneraciones de los consejeros
de sociedades cotizadas y los modelos de informe anual de
gobierno corporativo.

Los cambios surgen con el objetivo de adaptar el contenido de
los modelos a lo recogido en la nueva Ley 5/2021, de 12 de
abril, de sociedades de capital, que comentamos en_Progreso 25
y que modifico el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital y otras normas financieras, en lo que respecta al
fomento de la implicacidén a largo plazo de los accionistas en
las sociedades cotizadas.

Modelo de informe anual de remuneraciones

Respecto a las modificaciones realizadas al modelo de informe
anual de remuneraciones de los consejeros de las compafiias
cotizadas, se anfade que las companias deberan informar sobre
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toda desviacién del procedimiento para aplicar la politica de
remuneraciones y sobre toda excepcidon temporal que se haya
realizado a 1la misma, derivada de <circunstancias
excepcionales.

También se recoge que deberan explicar cémo la remuneracidn
devengada y consolidada en el ejercicio contribuye al
rendimiento sostenible y a largo plazo de la sociedad.

Destacar que se incluye un nuevo apartado para que las
sociedades comparen los importes anuales devengados y las
variaciones anuales experimentadas, durante los altimos 5
afos, en la retribucién de cada uno de los consejeros, en los
resultados consolidados de la sociedad y en la remuneracién
media, sobre una base equivalente a jornada completa de los
empleados de la sociedad y de sus sociedades dependientes que
no sean consejeros.

Modelo de informe anual de gobierno corporativo

En relacion a los cambios en el modelo de informe anual de
gobierno corporativo de sociedades cotizadas, se recoge que se
deberd informar, en su caso, sobre las “acciones con voto
doble por lealtad”.

Por otra parte, se ajusta la seccidn sobre operaciones con
partes vinculadas a las definiciones y criterios establecidos
en la Ley de Sociedades de Capital.

Finalmente, se solicita informacidén sobre los cargos que 1los
consejeros desempefian en otras entidades, sean o no cotizadas,
y sobre las demas actividades retribuidas de los mismos.

Entrada en vigor

La Circular entrdé en vigor el pasado 10 de octubre de 2021 y
sera aplicable a los informes anuales correspondientes a los
ejercicios cerrados a 31 de diciembre de 2021 y posteriores.



Mujeres rurales en Colombia:
Mas informacion, liderazgo y
regulacion para segulr
avanzando

“Llegar hasta las mujeres rurales, ensefiandonos cémo reclamar
nuestros derechos, que las entidades nos tomen de la mano y
que lleguen con nosotros a esos territorios, para conocer
nuestra dinamica, y que no lo hagan desde un escritorio”. Ese
es uno de los reclamos de Yesenia Vergara, mujer rural del
municipio de Valencia, en el departamento de Cérdoba,
Colombia. Enfatiza esa idea de ir de la mano porque, hasta
ahora, “las mujeres van atrdas”, como afirma Sobeida Diaz, que
también vive en el campo, en La Guajira.

Ambas son testigos de la realidad de la Colombia rural, en la
que la ley les garantiza el acceso a una igualdad que las
costumbres y normas sociales dificultan. Asi lo han contado en
el conversatorio ‘La tierra en manos de mujeres:

transformando vidas y el campo’ de la Agencia Nacional de
Tierras (ANT), la Organizacidn de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y 1la Agricultura (FAO) y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), entre otros
organizadores.

Segun la directora general de la ANT, Myriam C. Martinez, éste
es un tema que todos “debemos asumir como propio”. Por su
parte, este organismo publico, que vela por el ordenamiento
social de la propiedad rural, ha conseguido que practicamente
el 50% de los titulos otorgados haya sido a mujeres. Esto,
asegura Martinez, “nunca habia pasado en la historia de
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Colombia”.

Detrds de hitos como este, esta la ley, que ya en 2017 dio un
paso importante, al reconocer la economia de cuidado como una
“actividad de aprovechamiento de los predios rurales”, que
facilita el acceso de las mujeres a la propiedad de la tierra.
Ademas, a raiz de la pandemia del COVID-19, que ha evidenciado
todavia mas las brechas econdmicas, sociales y de género en
todo el mundo, el gobierno colombiano aprobd6, el 13 de octubre
de 2020, la directiva presidencial n2%l11, bajo el nombre
‘Compromiso por Colombia — medidas para atender el grave
impacto econdémico del COVID sobre las mujeres’.

El documento incluye varias propuestas para impulsar la
igualdad de género en las zonas rurales y responder a otros
retos globales como el medioambiental. Uno de los compromisos
a los que hace referencia es el de poner en marcha un programa
de empleabilidad y emprendimiento femenino relacionado con la
siembra de 180 millones de arboles que tiene prevista el
gobierno. Esta directiva también busca promover 1la
formalizacidén de sus tierras, el acceso a tecnologia, la
comercializacidén de sus productos, financiacién para sus
proyectos, capacitacidn y acceso a redes.

Sobre esa capacitacidén, y en concreto sobre la necesidad de
informar mas y mejor, también habldé la directora general de la
ANT en el conversatorio: “No solo es el hecho de tener acceso
a la propiedad, las mujeres rurales también necesitan saber
sus derechos y obligaciones. Ademas de quedarse con esa
informacién, la replican”. Ese efecto multiplicador es lo que
las convierte en “transformadoras de su entorno” y por 1lo
tanto, en protagonistas de un cambio real.

Desde el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD), su representante en Colombia, Jessica Faieta, va un
paso mas alld y recuerda que si “el acceso y tenencia de la
tierra ha sido una causa de conflicto historico en el pais, al
mismo tiempo puede ser un factor de paz, sobre todo en 1la
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ruralidad”.

ELl tercer testimonio de esa Colombia rural se llama Erlenys
Buelvas, del departamento de Bolivar, que dej6é claro que se
necesita liderazgo para avanzar. Un liderazgo que no puede
venir solo de mujeres como ellas, sino de una sociedad entera
que esté comprometida con la igualdad de género, dispuesta a
romper con los estereotipos y decidida a tender 1la mano a
millones de campesinas para que no se queden atras.

Claves para disenar productos
y serviclios microfinancieros
con enfoque de género

Tres talleres. 500 participantes. Un reto: que las mujeres en
vulnerabilidad puedan acceder a un sistema financiero que las
empodere. Esa es la razén por la que la Fundacién
Microfinanzas BBVA ha liderado una serie de reuniones
practicas, de la mano de FinEquity ALC —una comunidad de
practica del Banco Mundial—, bajo el titulo: “Cémo diseiar
productos y servicios financieros pensados para las mujeres”.

La primera sesidn, mas genérica, dio paso a otras dos que se
enfocaron en ambitos mas concretos: los seguros y las
asistencias de salud, y las necesidades de las mujeres
rurales. En los tres talleres, las entidades de la Fundaciodn
pudieron aportar su experiencia para visibilizar lo importante
que es apostar por productos y servicios financieros con
enfoque de género y acompafarlos con educacidn.

Entre las conclusiones que se extrajeron de estos talleres,
estda la de entender la oportunidad que supone contar con una
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propuesta de valor especifica para las mujeres e integrar esa
perspectiva en la cultura de la entidad. Si quieres conocer
mas sobre esta y otras lecciones aprendidas, te las resumimos
agui en cinco puntos.

Preguntas y respuestas sobre
la normativa europea de
sostenibilidad

La Comisidén Nacional del Mercado de Valores de Espafia (CNMV)
publicéd en junio un conjunto de criterios interpretativos para
la aplicacidén de 1la nueva normativa europea en materia
ambiental, social y de gobernanza (ASG) en los servicios
financieros.

Esta normativa se recoge en el Reglamento 2019/2088 sobre la
divulgacién de informacidén relativa a la sostenibilidad en 1los
servicios financieros, que entrd en vigor el 10 de marzo de
2021, y se refiere a informacidn sobre la integracidén de los
riesgos de sostenibilidad, la transparencia de las incidencias
adversas en materia de sostenibilidad y la sostenibilidad
respecto de los productos financieros.

El documento del organismo supervisor estd elaborado en
formato de preguntas y respuestas, considerando las dudas que
han planteado las principales asociaciones sectoriales. No
obstante, los criterios podran ser objeto de revisién o
ampliacion, ya que gran parte del contenido del Reglamento
estd pendiente de desarrollo o de aclaracidn por parte de 1la
Comisidn Europea y la Autoridad Europea de Valores y Mercados.

La CNMV hace especial mencién a las Instituciones de Inversién
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Colectiva (IIC), aclarando que aquellas que quieran
calificarse como “producto financiero ASG” solo podran incluir
en su denominacién comercial el término ASG si al menos el 50%
de sus inversiones promueven caracteristicas medioambientales
0 sociales. Para comunicaciones comerciales en general, recoge
que podran hacer referencia a términos ASG siempre que el
mensaje publicitario esté alineado con la informacion del
folleto. Incluye también ciertos criterios sobre 1la
informacién minima del referido folleto de aquellas IIC que
promuevan caracteristicas medioambientales o sociales, o que
tengan como objetivo inversiones sostenibles.

Servicios de 1informaciodn
sobre el historial de crédito
de consumidores y clientes

A finales del mes de agosto, se publicé en El Salvador el
Decreto N2 128 que reforma la Ley de Regulacidén de 1los
Servicios de Informacion sobre el Historial de Crédito de las
Personas.

En un contexto en el que la proteccidén de los datos personales
se ha visto reforzada con un gran numero de dispositivos
legales a nivel mundial, el objetivo del Gobierno salvadorefio
con la reforma de la ley es “evitar que sus ciudadanos sufran
excesos en la manipulacidén, almacenamiento y comercializacidn
de su informacién crediticia”; modificando, para ello, ciertos
articulos que regulan el funcionamiento y la actividad de las
agencias de informacién de datos y los agentes econdmicos.

A continuacidén destacamos 1las principales novedades
incorporadas:
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Puntos de consulta y centros de resolucion de
quejas

El texto legal incorpora las definiciones de “puntos de
consulta” y “centros de resolucion de quejas” al articulo 3 de
la ley, entendidos como:

 Puntos de consulta: pequefios quioscos u oficinas que se
habilitardn en los sitios que determinen las agencias de
informacién de datos y que serviran para consultar el
historial de crédito por parte de los interesados

»Centros de resoluci6on de quejas: oficinas
administrativas habilitadas por 1las agencias de
informacién de datos en las que se darda soluciodon a los
ciudadanos respecto a sus inquietudes, quejas y otras
cuestiones relativas a su historial crediticio

Obliga a que los agentes econdmicos tengan un punto de
consulta en cada departamento (y no en cada regidén, como
exigia la ley anterior), en lugares céntricos, de facil acceso
y todos los dias de la semana.

También recoge que deberan contar con centros de resolucidn de
quejas en tres zonas o regiones del pais, que seran atendidas
en un tiempo maximo de 3 dias habiles, asi como implementar
cualquier mecanismo o desarrollo tecnoldgico necesario para
facilitar el acceso a la informacidn y que sea amigable con el
usuario, para que pueda tener acceso a tiempo real a consultas
de su historial crediticio, y recibir alertas de mensajeria
instantanea cuando esté siendo revisado por alglin agente
econémico, a fin de que sea compartido previo conocimiento del
cliente y sin ningun costo.

Asimismo establece que las agencias deberan proveer una clave
de acceso a consumidores y clientes para que puedan consultar
en su web toda la informacién sobre su historial de crédito,
debiendo asegurarse, por tanto, de que funcione de manera
permanente.



Consulta de datos negativos

El decreto incluye un nuevo articulo en la ley (art. 2A) para
regular que los agentes econdémicos del sistema financiero
podran consultar los datos negativos de los consumidores o
clientes correspondientes a los Gltimos 3 afos, contados a
partir de la fecha de la consulta, siempre y cuando cuenten
con su debida autorizacidn.

Ademas, para que los consumidores o clientes puedan realizar
sus comprobaciones, reclamos o actualizaciones cuando 1o
necesiten, los agentes econdémicos deberdn entregarle una copia
fisica o electrénica de la autorizacién en documento aparte,
debidamente firmada, especificando qué agencia de informacidn
de datos consultara su historial crediticio.

La autorizacidn permanecera vigente mientras exista la
relacién contractual entre los agentes y los consumidores o
clientes; si esta no existiera o hubiera finalizado, tendra
una vigencia de 3 meses. Asi mismo, el hecho de que 1los
consumidores o clientes no autoricen la consulta de sus datos
no podra ser causa para que el agente econdmico les niegue la
prestacion del servicio o el producto en cuestion.

Derechos de los consumidores y clientes

El articulo relativo a derechos de consumidores y clientes se
amplia para conferirles mayores garantias:

» Respecto a la calidad de datos, las agencias de
informacién deberdn asegurarse de que estos sean exactos
y actualizarlos cada 15 dias, frente a los 30 dias que
exigia la ley actual; salvo que se trate de una
rectificacidén, en cuyo caso tendran 3 dias para
hacerlo.

=Si hubiera algin dato negativo en el historial de
crédito, las agencias de informacidén de datos deberan
detallar la fecha a partir de la cual el mismo afectd su
récord crediticio y la nueva calificacién obtenida como



consecuencia.

= No serd considerado dato negativo la falta de pago de
membresias asociadas a tarjetas de crédito sin saldo de
capital o interés vencido.

= Como maximo, en el plazo de 7 dias habiles desde la
fecha de cancelacién total de un crédito, los agentes
economicos deberan extender el “finiquito”
correspondiente e informar en el mismo plazo a 1la
agencia de informacidén de datos de la referida
cancelacién, a fin de que actualice la informacidn.

El decreto incorpora, ademas, un nuevo articulo (art. 14A)
para regular que los consumidores o clientes tendrdn derecho a
solicitar sin coste alguno su reporte sobre el historial
crediticio, estando obligadas las agencias de informacidn de
datos a realizar todas las aclaraciones necesarias para que
aquellos comprendan el contenido del mismo.

Autoridades competentes

Por otra parte, otorga una nueva facultad a la
Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) para que pueda
realizar visitas a las agencias de informacién de datos, al
menos trimestralmente, y asi supervisar que estas cumplen con
sus obligaciones respecto al historial de crédito de
consumidores y clientes.

Ademas, a fin de que el Banco Central de Reserva (BCR) tenga
un mayor control, le confiere acceso sin restriccidén alguna y
a tiempo real a las bases de datos de entidades publicas o
privadas que contengan informacién sobre el historial de
crédito de las personas, debiendo notificar a la SSF cualquier
irregularidad que detecte.

Defensoria del Consumidor

También faculta a la Defensoria del Consumidor para realizar
todas las investigaciones que correspondan, sin importar la
forma de iniciacidn, ya sea de oficio, por denuncia o por



queja. Anade, ademds, un nuevo parrafo al articulo 6 de la ley
para que este organismo pueda realizar inspecciones a las
agencias de informaciéon de datos, al menos trimestralmente,
cuando asi lo considere para verificar que cumplen con sus
obligaciones.

Infracciones y sanciones

El decreto aumenta las sanciones consideradas “graves” de las
agencias de informacidén de datos, agregando: i) utilizar
modelos de contratos no autorizados o disantos a 1los
depositados en la SSF con la opinién previa de la Defensoria
del Consumidor; y ii) registrar en sus bases de datos
informacidén no requerida por la normativa.

Asi mismo, incorpora un nuevo articulo con 1las sanciones
consideradas “graves” de los agentes econdmicos, tales como
desatender solicitudes de acceso, rectificacién, modificacidn
o cancelacion de datos personales, utilizar la informacidn
para fines distintos a aquellos para los que se recopild,
mantener la informacidén en lugares inseguros, proporcionar
datos que no sean exactos y veraces, 0 no remitir la
actualizacion de datos en el plazo estipulado.

También incluye infracciones “muy graves” para ambos agentes,
como obtener datos de forma engafiosa o la fuga de informacién
por falta de controles.

Finalmente, amplia las sanciones en caso de infracciédn
respecto a las reguladas en la ley actual:

» Para infracciones graves, multa de hasta 400 salarios
minimos mensuales (SMM) y de hasta 600 SMM si afecta a
intereses colectivos (anteriormente 100-300 SMM)

» Para infracciones muy graves, multa desde 120-600 SMM vy
de hasta 800 SMM si afecta a intereses colectivos
(anteriormente 301-500 SMM)

En caso de desacato o desobediencia a la SFF o a la
Defensoria del Consumidor, multa desde 200-800 SMM



(anteriormente 100-500 SMM)

La Digitalizacion del
Funcionamiento de los
Consejos de Administracidn

ELl Centro de Gobierno Corporativo de Esade, con el apoyo de
Diligent, ha elaborado este informe para analizar el grado de
digitalizacidén del funcionamiento de 1los consejos de
administracidén en 103 compafias del mercado espafol, asi como
el efecto que ha tenido la COVID-19 en su digitalizacién y las
tendencias futuras.

ELl documento parte de una encuesta realizada principalmente a
consejeros, mas de la mitad de ellos independientes, y a no
consejeros (secretarios y vicesecretarios del consejo) de
compafiias grandes (en un 70%) de mas de 500 trabajadores y en
una gran variedad de sectores de actividad.

En sus secciones, el informe describe la muestra y la
metodologia llevada a cabo y agrupa los resultados de la
encuesta en tres secciones:

1. El estado de la digitalizacién del funcionamiento de 1los
consejos

2. Como la COVID-19 ha afectado a la digitalizacidn del
funcionamiento de los consejos

3. El futuro de la digitalizacioén del funcionamiento de los
consejos

Finaliza con un apartado de las principales conclusiones
extraidas de los resultados de la encuesta, entre las que
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destacamos las siguientes:

 Es importante que exista un verdadero cambio cultural en
el propio consejo para avanzar en su digitalizacidn

» La digitalizacidén del funcionamiento del consejo esta
pendiente de avanzar y sustentar otras funciones que no
sean las meramente operativas, de control o de
cumplimiento

= La iniciativa en el impulso de la digitalizacién de las
compaiias por parte del primer ejecutivo y su equipo de
direccidén es esencial para impulsar 1la propia
digitalizacion del funcionamiento del consejo

»La incorporacién de consejeros con perfiles mas
digitales situaria la digitalizacién como un tema clave
y recurrente en la agenda del consejo, y promoveria la
incorporacién de tecnologias que permitan un
funcionamiento méds innovador y eficiente del consejo

Modernizacion del Registro de
Empresas y Sociedades

A finales del mes de agosto se publicdé en Chile la ley N°
21.366, que modifica la ley N° 20.659 para perfeccionar y
modernizar el Registro de Empresas y Sociedades.

El objetico de la nueva norma es modernizar y mejorar el
funcionamiento del sistema simplificado de constituciodn,
modificacién y disolucién de sociedades comerciales, recogido
en la referida ley 20.659, con el fin de impulsar la
productividad y el emprendimiento de las empresas.
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Registro de Empresas y Sociedades

Para lo anterior, la ley actualiza y perfecciona el Registro
de Empresas y Sociedades (RES), ampliando las actividades que
pueden realizarse en el mismo. Asi, mediante formularios
puestos a su disposicidén en su pagina web, trata de que se
reduzca el tiempo y los costes asociados a la realizacidn de
ciertos tramites (por ejemplo, los relativos al otorgamiento
de poderes a representantes de la sociedad o a la suscripciédn
o compraventa de acciones).

Registro de Accionistas y de Poderes

El texto legal incluye que el Registro de Accionistas que las
empresas estén obligadas a tener deberd ser electrénico y
llevado exclusivamente en el RES. Su acceso sera restringido
para accionistas, administradores o apoderados especialmente
facultados al efecto, y, cuando corresponda, para el notario
ante el cual se suscriban los referidos formularios.

E1l articulo 13 bis de 1la nueva ley confiere al RES el acceso a
la informacidén contenida en el Registro de Accionistas, a
efectos de verificar la identidad de estos en las actuaciones
que realicen y asegurar la informacion fidedigna del sistema.

Registro de poderes

Por su parte, el articulo 13 ter hace referencia al Registro
de Poderes, un registro electronico de acceso pilblico 1llevado
en el RES, en el que se deberan incorporar los poderes vy
delegaciones otorgados, modificados o revocados por las
compafias, regulando el procedimiento y las formalidades para
ello, disponiendo que desde la fecha de inclusion de 1los
mismos, se entenderan revestidos de 1las solemnidades
necesarias para la ejecucidén de todo acto o contrato.

Conexion entre organismos publicos y privados

Finalmente, la ley permite al RES operar con otros organismos
publicos y privados, facilitando asi a sus usuarios la



realizacion de tramites o el acceso a servicios, pudiendo
disponer y utilizar la informacidn contenida respecto de sus
empresas y enviarla a los destinatarios de su elecciodn.

Régimen de apoyo a la mujer
rural

En junio de 2020 se presentd el Proyecto de Ley 452 que
establece el régimen de apoyo a las agro emprendedoras
panamefias y crea el Programa de Huertos Caseros como parte del
compromiso del pais con la mujer rural.

Esta norma, que sigue siendo evaluada por la Comisidén de
Asuntos Agropecuarios de la Asamblea Legislatival[l], tiene por
objeto mejorar la calidad de vida de las mujeres agro
emprendedoras en todo el territorio nacional priorizando en
aquellas que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y
discriminacion histérica.

Agro emprendedoras y mujeres rurales

Segun define el Proyecto, se entiende por Agro Emprendedora a
toda mujer que demuestra su interés en desarrollar el Programa
de Huertos Caseros, con miras a obtener un ingreso estable y
un negocio sostenible. Por lo que respecta a la definicidn de
Mujer rural, es aquella que sin distingo de ninguna naturaleza
e independientemente del lugar donde viva, su actividad
productiva esté relacionada con lo rural, incluso si dicha
actividad no es reconocida por los sistemas de informacién vy
medicion del Estado o no es remunerada.

Programa de Huertos Caseros

La norma crea el Programa de Huertos Caseros, una actividad de
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emprendimiento agricola liderado por mujeres que tiene como
finalidad desarrollar huertos en espacios reducidos para el
consumo propio y la comercializacién al por menor de 1los
productos, con el animo de lograr independencia econdmica y
superar retos como la pobreza multidimensional y 1la
desigualdad.

Objetivos especificos

Entre los objetivos especificos perseguidos por la norma
destacan:

 Promover el agro emprendimiento en mujeres, sobre todo,
en aquellas en condicidén de vulnerabilidad vy
discriminacidon histérica

= Desarrollar huertos caseros en espacios productivos
rurales y urbanos para el consumo personal y 1la
comercializacién de los productos

= Crear mecanismos de asistencia financiera directa, apoyo
en especies y capacitacién agropecuaria con el animo de
realizar el Programa

Coordinar esfuerzos entre las 1instituciones
especializadas del Estado con el fin de que exista una
respuesta multidimensional ante los retos complejos que
afrontan las mujeres en el pais

 Promover una red de productores, intermediarios vy
consumidores que permitan el desarrollo integral del
sector agropecuario

= Incentivar la creacidén de asociaciones y robustecer
aquellas existentes donde las agro emprendedoras vy
mujeres rurales se empoderen y sean capaces de tomar
decisiones en lo concerniente con la comercializacién de
sus productos y el futuro de su comunidad.

Beneficios

Las mujeres beneficiarias del Programa gozaran de beneficios,
entre los que destacan:



= Asistencia Financiera: transferencias directas no
reembolsables para las mujeres que cumplan con 1los
requisitos del Programa y tendra como fin subsidiar 1la
actividad productiva del Programa.

= Lineas de Crédito: préstamos blandos contemplados en la
legislacidon panamefa, concedidos conforme a la
reglamentacidén y requisitos ya estipulados y por
conducto del Banco Nacional de Panamda, el Banco de
Desarrollo Agropecuario o cualquier otra entidad
financiera que represente al Estado panameio.

= Apoyo en especies e incentivos: apoyo que brinda el
Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA) referente a
la entrega de materiales e insumos necesarios para
desarrollar el Programa como semillas, tierra, abono o
sistemas de regado.

Otras consideraciones

Con la aprobacién de esta norma se pretende encontrar una
colaboracion con los distintos sectores involucrados,
incluyendo las instituciones del Estado enfocadas al sector
agropecuario, para facilitar, promover y capacitar a la mujer
en la creacidén de huertos caseros en espacios reducidos en
sectores rurales y urbanos del territorio nacional, como forma
de emprendimiento, De esta manera, apoyar a mujeres que
expresen su interés de superacidén a que alcancen independencia
econdmica y puedan superar barreras materiales e inmateriales
como la desigualdad.

[1] Uno de los udltimos avances del Proyecto, en agosto de
2021, fue 1la designacidon de miembros para conformar
subcomisiones para el estudio del mismo.




Ley de Protecciodn de
Informacion Personal

El pasado 20 de agosto se aprobd la Ley de Proteccidn de
Informacion Personal (PIPL, por sus siglas en inglés), que
tiene por objeto garantizar la proteccidén de los datos en
Internet de los ciudadanos chinos.

La norma, que entrard en vigor el 1 de noviembre de 2021,
consta de 74 articulos estructurados en ocho capitulos vy,
junto con la reciente Ley de Seguridad de los Datos (aprobada
el 10 de junio y aplicable desde el pasado 1 de septiembre), y
la Ley de Ciberseguridad del afio 2016, supone un gran avance
en este ambito en el pais.

El instrumento 1legal pretende evitar discriminaciones
derivadas del uso de los datos, tales como ofrecer precios
diferentes por el mismo servicio segun el historial de compras
de cada usuario, abordando asi 1la preocupaciéon de 1los
consumidores por las filtraciones de datos y el uso de
algoritmos por los gigantes digitales.

Relacion con el Reglamento General de Proteccion
de Datos

La Ley contiene exigencias y disposiciones muy similares a las
del Reglamento Europeo de Proteccién de datos. Entre ellas:

= Tiene caracter extraterritorial, por lo que cualquier
empresa extranjera que opere en China y que procese
datos personales de ciudadanos chinos debera cumplir con
sus requerimientos (por ejemplo, nombrar responsables de
proteccién de datos, una figura similar al reglamento
europeo) .

» Requiere realizar una evaluacién de impacto antes de
iniciar el tratamiento de datos sensibles, de poner en
marcha sistemas automatizados de decisidén o de
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transferir datos fuera del pais.

Contempla sanciones por incumplimiento de 1los
requerimientos legales que pueden ser multas de hasta
los 5 millones de yuanes (unos 6,5 millones de Euros) o
el 5% de la facturacidén del afio anterior.

= 0torga a los interesados derechos sobre su informacién
personal: derechos de acceso, copia, correccién,
modificacidén y se refuerza el derecho de los interesados
[J[Ja retirar su consentimiento.

Obligaciones exigidas

La norma contiene ademas diversas obligaciones para que 1las
empresas recopilen y garanticen un almacenamiento mejor y mas
seguro para los datos de los usuarios.

Entre ellas, deberan ofrecer la posibilidad de negarse al uso
de datos recopilados para elaborar perfiles y recabar el
consentimiento de las personas para Lllevar a cabo el
tratamiento de datos biométricos, sanitarios, financieros o de
localizacidn.

Exige a las empresas de tecnologia contar con un proposito
claro para almacenar datos y, en todo caso, limitarse al
alcance minimo necesario para lograr los objetivos de manejo
de dichos datos. Asimismo contempla 1la suspensién o
cancelacidn de las aplicaciones que procesen ilegalmente datos
personales sensibles.

Puede acceder a la norma haciendo click aqui.

Proteccion de datos
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personales

E1l pasado 26 de mayo se publicd la Ley Organica de Proteccidn
de datos personales, una ley que tiene como fin garantizar el
ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales en
el pais y que lleva gestandose desde el afio 2019.

Entrara en vigor en mayo de 2023 y tiene una clara influencia
de la legislacidn europea y un espiritu garantista respecto a
los titulares, que se refleja en su contenido:

Ambito de aplicacién objetivo

Se aplicara en relacién a aquellos datos personales contenidos
en cualquier tipo de soporte automatizado o no, salvo en los
siguientes supuestos:

 Personas naturales que usen estos datos en 1la
realizacion de actividades domésticas

- Personas fallecidas

» Datos anonimizados siempre y cuando no sea posible
identificar a su titular

= Actividades periodisticas

= Datos personales cuyo tratamiento esté regulado en
normativa especializada en materia de gestidn de riesgos
por desastres naturales y seguridad y defensa del Estado

= Datos establecidos para 1la prevencién investigacién,
deteccién o enjuiciamiento de infracciones penales o de
ejecucion de sanciones penales

 Datos que identifican o hacen identificable a personas
juridicas

Ambito de aplicacién territorial

La ley sera de aplicacidén: (i) a aquellos tratamientos que se
realicen en cualquier parte del territorio nacional, (ii)
cuando el responsable o el encargado se encuentre domiciliado
en cualquier parte del territorio nacional, (iii) en supuestos
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en gue el tratamiento de datos personales pertenezca a
titulares que residen en Ecuador por parte de un responsable o
encargado no establecido en Ecuador, cuando las actividades
estén relacionadas con la oferta de bienes o servicios a
dichos titulares o del control de su comportamiento, y (iv) en
los supuestos en que al responsable o encargado del
tratamiento no domiciliado en el territorio nacional le
resulte aplicable la legislacién nacional, en virtud de un
contrato o de las regulaciones de derecho internacional
publico.

Tratamiento legitimo y consentimiento

El tratamiento serd legitimo y licito siempre y cuando se
cumpla con alguna de las siguientes condiciones: (i) exista
consentimiento del titular, (ii) se realice en cumplimiento de
una obligacidén legal o por orden judicial para proteger un
interés vital o (iii) cuando los datos consten en bases de
datos de acceso publico, entre otros.

Respecto al consentimiento, la norma lo reconoce como valido
cuando exista una manifestacidon de voluntad libre, especifica,
informada e inequivoca; y sera revocable en cualquier momento.

Derechos

Al igual que el resto de normativa latinoamericana que sigue
la tendencia europea, la ley contempla diferentes derechos
Cuyo ejercicio es necesario garantizar: derecho a la
informacién, derecho de acceso, derecho de rectificacidn vy
actualizacion, derecho de eliminacidén, derecho de oposicidn y
derecho a la portabilidad[1].

Asimismo reconoce otros derechos como el derecho a la
suspensién del tratamiento, derecho a no ser objeto de una
decisién basada Unica o parcialmente en valoraciones
automatizadas, derecho de consulta o derecho a la educacién
digital.



Categorias especiales de datos personales

La ley contempla cuatro categorias especiales de datos
personales: datos sensibles, datos de ninos y adolescentes,
datos de salud y datos de personas con discapacidad.

Entre los datos sensibles, cabe destacar el tratamiento de los
datos crediticios: la norma establece que se reconoce como
legitimo y licito el tratamiento de datos destinados a
informar sobre 1la solvencia patrimonial o crediticia,
incluyendo los relativos al cumplimiento o incumplimiento de
obligaciones de caracter comercial o crediticio que permitan
evaluar la capacidad de pago del titular de los datos; 1o
anterior en aquellos casos en que los mismos sean obtenidos de
fuentes de acceso plblico o procedentes de informaciones
facilitadas por acreedor.

No obstante, no podran comunicarse los datos crediticios
relativos a obligaciones de caracter econdomico, financiero o
bancario o comercial una vez transcurridos cinco afnos desde
que la obligacién a la que se refiera se haya hecho exigible.

Transferencias de datos

La norma permite transferir datos a terceros siempre y cuando
se realice para el cumplimiento de fines directamente
relacionados con las funciones legitimas del responsable y del
destinatario, cuando la transferencia se encuentre configurada
dentro de una de las causas de legitimidad previstas en la Ley
y se cuente ademas con el consentimiento del titular.

Por otro lado, dispone que no se considerard transferencia de
datos si el encargado accede a datos para la prestacién de un
servicio al responsable del tratamiento, siempre y cuando esté
regulado por un contrato; ni cuando el acceso se realice por
un tercero y sea necesario para la prestacién de un servicio
al responsable del tratamiento, debiendo asimismo estar
requlado por un contrato.



Delegado de proteccion de datos

La ley contempla la figura del delegado de proteccidn de
datos, enumerando los supuestos en los que es necesario su
nombramiento —-dejando abierta la posibilidad de que 1la
Autoridad de Proteccidén de Datos Personales defina nuevas
condiciones en las que se deba designar-, y las funciones que
ha de desempeiar.

Otras novedades

Considerando el principio de seguridad de los datos, el texto
regula las medidas de seguridad que han de adoptarse en los
distintos tratamientos, define la denominada «proteccién de
datos desde el disefio» y «por defecto», establece el analisis
de riesgos, amenazas y vulnerabilidades y la evaluacidn de
impacto del tratamiento que, en su caso, Sean necesarios
realizar; asi como la manera de proceder ante supuestos de
brechas de seguridad.

Otro de los puntos novedosos es la llamada «responsabilidad
proactiva», a la cual se dedica un capitulo normando la
autorregulacion, los cddigos de conducta y las entidades de
certificacién.

[1] Respecto a estos derechos citados, la norma prevé ciertas
excepciones al ejercicio de los mismos: cuando falte la
acreditacidén del solicitante, en supuestos en que los datos
sean necesarios para el cumplimiento de una obligacién legal o
de una orden judicial, cuando puedan verse perjudicados
derechos de terceros, en casos en que los datos sean
necesarios para proteger el interés vital del interesado o de
otra persona natural o cuando sean necesarios para ejercer el
derecho a la libertad de expresidén y opinidén, entre otros.




Realizacion temporal de
actividades en modelos
novedosos: sandboXx

El pasado mes de agosto, la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones de Perl
(SBS) emitid6 el esperado Reglamento para la realizacién
temporal de actividades en modelos novedosos, también conocido
como Sandbox regulatorio.

Son ya varios los paises de Latinoamérica[l] en los que se han
regulado los espacios controlados de pruebas como México, uno
de los pioneros y cuya regulacidn comentamos en_Progreso 15 o
en Colombia, mediante el Decreto 1234 analizado también en el
boletin de_Progreso 23 vy sobre el cual la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC) ha impartido instrucciones
recientemente.

De esta manera, Perl se suma al listado de paises de la Regiodn
que ya cuentan con esta figura en sus ordenamientos juridicos.
La SBS establece el marco normativo que permite espacios para
pruebas temporales para el desarrollo de actividades
aplicables a empresas en funcionamiento, asi como aquellas que
se encuentran en proceso de autorizacién, con la finalidad de
promover el desarrollo innovativo de productos y/o servicios
financieros que les permitan alcanzar a las empresas una mayor
eficiencia y calidad.

Prueba piloto

En este contexto, se debe entender como “Modelo novedoso” al
modelo de negocio u operativo que implica la realizacién de
actividades de manera distinta a la forma tradicional empleada
por las empresas, Yy que requiere la realizacién de pruebas
piloto, flexibilizacidén normativa o modificaciones
regulatorias. En esa 1linea, la “Prueba piloto” es 1la
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experimentacion temporal de modelos novedosos que cuentan con
un nivel de desarrollo suficiente para involucrar a
participantes, y que tienen como fin comprobar aspectos
necesarios para su posterior despliegue.

Autorizacion previa de la SBS

Segun dispone la normase permite, sin autorizacidén previa de
la SBS, la realizacidén de pruebas piloto de modelos novedosos
basados en actividades contempladas en el marco regulatorio
vigente, y para las que la empresa se encuentra autorizada.

Por el contrario, la norma establece que si se requerira de
autorizacion previa de la Superintendencia mediante cualquiera
de los siguientes regimenes:

1. De flexibilizacion: Para pruebas piloto de modelos
novedosos basados en actividades contempladas en el
marco regulatorio vigente, pero que requieren la
flexibilizacidon temporal de algun o algunos
requerimientos normativos, o, pruebas piloto asociadas a
operaciones para las que la empresa no cuentan con
autorizacion.

2. Extraordinario: Para pruebas piloto de modelos novedosos
basados en actividades que no se encuentran contempladas
en el marco regulatorio vigente.

Otros requerimientos

Sin perjuicio de ello, en todos los casos, las empresas
deberan cumplir con 1los requerimientos aplicables a las
pruebas piloto, tales como, no objecidon del Comité de Riesgos,
informe de riesgos elevado a dicho O6rgano de gobierno,
duracidén maxima de 12 meses (renovable por el mismo periodo).
Cabe precisar que en los regimenes indicados, las pruebas
pilotos y modelos novedosos relacionados a éstas deberan
cumplir, adicionalmente, con otros criterios; asi como la
obligacién de presentar a la SBS un informe con los resultados
de las pruebas.



Ademas, la norma exige a las empresas contar con una
definicidén de criterios objetivos para considerar a una
iniciativa como modelo novedoso, establecer politicas vy
lineamientos para la ejecucidn de pruebas piloto de modelos
novedosos y, tener a disposicién de la Superintendencia un
registro centralizado de las pruebas piloto de modelos
novedosos con la informacién minima indicada en el Reglamento.

En definitiva, el presente Reglamento es un avance importante
en el marco regulatorio peruano y una herramienta de fomento a
la innovacidn, generando mayor competitividad en el sistema
financiero peruano que redunda en una mejora en la calidad de
productos y servicios en beneficio de los usuarios.

[1] Para mas informacidén consultar el estudio elaborado por el
BID “Sandbox Regulatorio en América Latina y el Caribe (ALC)
para el ecosistema FinTech y el sistema financiero” comentado
en_Progreso 15

Medidas de debida diligencia
para respetar los derechos
humanos basicos

El pasado mes de junio, y en la misma linea que la ley alemana
que comentamos en este numero de Progreso, se aprobd en
Noruega la Ley de Transparencia.

EL objetivo de la nueva norma es que las empresas respeten los
derechos humanos basicos y las condiciones de trabajo dignas a
lo largo de las cadenas de suministro en la produccién de
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bienes y servicios, y que informen al publico en general de la
forma en que se hacen cargo de las consecuencias negativas de
sus actividades.

Medidas de debida diligencia

La ley exige a las empresas que lleven a cabo medidas de
debida diligencia a lo largo de toda su cadena de suministro y
en todas sus relaciones comerciales.

La debida diligencia deberd ser un proceso continuo, y se
realizard teniendo en cuenta el tamafo y la naturaleza de la
empresa y su contexto operativo. En caso de incumplimiento,
tanto las compafnias como sus representantes se enfrentaran a
posibles multas u 6rdenes judiciales.

Deber de informar

Las compafiias tendran el deber de informar sobre 1los
resultados de las diligencias realizadas y, como minimo, sobre
como esta organizada la empresa, sus areas de operacién, las
pautas y rutinas para prevenir sus riesgos y las posibles
consecuencias negativas de sus operaciones. Ademas, deberan
informar, tanto a las autoridades como a cualquier interesado,
sobre aquellos impactos negativos reales, los riesgos
significativos identificados y las medidas adoptadas para
prevenirlos o detenerlos.

La anterior informacidn debera estar disponible en su pagina
web corporativa y actualizarse, o bien anualmente, o bien cada
vez que se produzca algin cambio significativo en los riesgos.

Derecho de informacion

La ley confiere al publico en general el derecho de solicitar
a las empresas toda la informacién que consideren en este
ambito. En caso de que las empresas rechacen las solicitudes
de informacién, podran ser denunciadas ante las autoridades de
proteccién al consumidor del pais (Autoridad del Consumidor vy
el Consejo de Comercializacidn). No se contempla, no obstante,



ningun mecanismo de proteccidén para los damnificados en caso
de querer poner de manifiesto estas actuaciones ante las
autoridades.

Alcance

La ley es aplicable a todas las empresas (de tamafio grande o
mediano, segun las normas de contabilidad del pais)
domiciliadas en Noruega, asi como a las empresas extranjeras
gue venden productos y servicios en el territorio; siempre que
cumplan al menos dos de los tres criterios siguientes:

= Al menos 50 trabajadores al ano

» Facturaciéon de, al menos, 70 millones de coronas
noruegas (7 millones de euros aprox.)

» Saldo de, al menos, 35 millones de coronas noruegas (3,5
millones de euros aprox.)

Debida diligencia corporativa
en las cadenas de suministro

El pasado mes de junio, y en linea con otros paises como
Francia o Noruega, el Parlamento aleman aprobd la presente ley
con el objetivo de crear estandares claros de debida
diligencia para que las empresas garanticen el cumplimiento de
los derechos humanos y la proteccion del medio ambiente en sus
cadenas de suministro.

Vigilancia y observancia reglamentaria

La nueva ley supone un cambio de paradigma, ya que la
responsabilidad de 1las empresas pasa de ser meramente
voluntaria a convertirse en una obligacién vinculante. Asi,
estaran legalmente obligadas a tutelar los derechos humanos vy
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a documentar el cumplimiento de los requisitos de debida
diligencia de forma continua, con la publicacién de un informe
anual en su pagina web cumpliendo con su deber de
transparencia.

Por un lado, se busca que las empresas eviten la vulneracidn
de derechos a través de medidas preventivas (identificar,
analizar, mitigar y prevenir los riesgos asociados con sus
propias actividades y los de sus filiales, proveedores y
subcontratistas con quienes tengan una relacién contractual
establecida) y por otro, que reparen de forma eficaz el dano
que llegara a producirse a los perjudicados.

Las obligaciones de diligencia debida se aplican solo para las
relaciones con proveedores directos y no con los indirectos,
para los cuales Unicamente deberan realizar un analisis de
riesgos cuando tengan un conocimiento fundado de una posible
violaciéon de los derechos humanos (no de forma proactiva).

Ademds, si bien la ley menciona la debida diligencia respecto
a cuestiones ambientales, no existen muchas referencias en la
misma que especifiquen las medidas a llevar a cabo al
respecto.

Incumplimiento de las obligaciones

EL incumplimiento de las obligaciones de debida diligencia
supondra la imposicidén de multas y sanciones significativas
por parte de la autoridad competente (la Oficina Federal de
Asuntos Econdmicos y Control de Exportaciones) que variardn en
funcién de la gravedad de la infraccién y del volumen de
negocios de la empresa, pero que en todo caso seran de hasta
el 10% de la facturaciodon anual, y podran contemplar 1la
exclusién de los contratos publicos durante un plazo de hasta
tres anos.

No obstante, no se prevé la responsabilidad civil de las
empresas por los dafios causados por el incumplimiento de estas
obligaciones, 1o que podria causar que los perjudicados no



puedan presentar demandas contra ellas por violaciones de los
derechos humanos ante los tribunales civiles alemanes.

Entrada en vigor

La ley entrard en vigor a partir del 1 de enero de 2023 y sera
aplicable para aquellas compafiias alemanas o multinacionales
con sucursal en el pais, que tengan mas de 3.000 empleados, o
bien para aquellas con mas de 1.000 empleados a partir de
2024,

Espacios controlados de
prueba (sandbox)

A finales del mes de agosto, la Superintendencia Financiera de
Colombia (SFC) publicoé la Circular Externa 016 mediante la
cual se definen las caracteristicas para el funcionamiento de
los espacios controlados de pruebas o sandbox.

El espacio controlado de prueba, cominmente denominado
“Sandbox”, permite tanto a entidades vigiladas como a no
vigiladas, probar, hasta por un plazo de 2 anos; productos,
servicios, procesos o modelos innovadores de negocio de manera
temporal y bajo la supervision esta Entidad.

Con esta herramienta de politica publica, se consolidan vy
complementan los avances en materia de experimentacién que han
sido alcanzados desde el afio 2018 por el ente supervisor de
las entidades financieras colombianas, y asi continuar con la
promocién de la innovacién financiera segura fortaleciendo la
capacidad del Estado para ajustar el marco regulatorio a las
nuevas dinamicas de los mercados. Unos avances que hemos ido
analizando en distintos boletines de la revista, como en
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Progreso 23.

Los aspectos mas significativos a considerar son 1los
siguientes:

Finalidades

Los desarrollos tecnolégicos innovadores que sean aceptados en
este espacio, deberan cumplir con alguna de las siguientes
finalidades:

= Aumentar la eficiencia en la prestacidén de servicios u
ofrecimiento de productos financieros.

» Resolver una problemdtica para 1los consumidores
financieros.

= Facilitar la inclusidén financiera.

 Mejorar el cumplimiento normativo.

Adicional a lo anterior, las innovaciones propuestas deberan
demostrar que no son solamente una forma diferente de
presentar un desarrollo existente, sino que amplian o
redisefian modelos de negocio, aplicaciones, procesos,
servicios o productos dentro del mercado financiero de
Colombia. Es de recalcar que estos desarrollos financieros
innovadores sélo podran prestarse en el territorio colombiano.

Certificado de Operacidén Temporal

Para llegar a lo anterior, los interesados en implementar un
desarrollo tecnoldgico innovador en el espacio controlado de
prueba deberan obtener previamente de la Entidad supervisora,
en este Caso la Superintendencia Financiera, un Certificado de
Operacién Temporal —COT, documento que autoriza el desarrollo
de nuevos proyectos bajo condiciones y requerimientos
prudenciales establecidos para la realizacidén de la prueba
temporal.

La expedicion de este certificado fijara el capital minimo que
se requiera para el desarrollo y la forma de acreditarlo para
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cada iniciativa, el cual debe ser proporcional a la
complejidad del modelo de negocio y a los riesgos inherentes a
las actividades que se van a adelantar.

Asociatividad rural

A finales del mes de junio se expididé la Resolucidén No. 161 de
2021 por la cual se adoptan los lineamientos de Politica
Piblica para la Asociatividad Rural Productiva. La
asociatividad rural es un eje fundamental para la
transformaciéon del campo colombiano, pues por medio de la
accion colectiva y de la integracidn vertical y horizontal de
las actividades productivas y comerciales, los productores
pueden acceder mas facilmente a mercados de insumos, mercados
finales, financiamiento, tecnologia o informacidén, entre
otros. Ademds, la asociatividad entendida bajo los principios
de cooperacién y solidaridad, aporta el fortalecimiento del
tejido social y de la confianza.

ELl objetivo de estos 1lineamientos es fortalecer 1la
asociatividad rural como mecanismo para el desarrollo
econdémico, social y ambiental de los territorios y sus
pobladores, beneficiando en especial a los pequefios y medianos
productores, incluyendo los de la Agricultura Campesina, 1los
grupos con enfoque diferencial de género, ciclo vital (jovenes
rurales), asi como las victimas de la violencia y la poblacidn
en proceso de reincorporacion, entre otros.

Acciones de la Politica

Dentro de las acciones propuestas se encuentra el diseio de la
Ruta Nacional para la Asociatividad Rural Productiva, como una
herramienta que permitira a los diferentes actores, mapear la
oferta publica (programas, proyectos y estrategias) que
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existen actualmente para el fomento de la asociatividad, para
organizarla conceptual y operativamente alrededor de una ruta
de atencién, de manera que ésta responda a las necesidades de
las organizaciones de acuerdo con su ciclo de vida
organizacional y ajustado a la oferta para que éste cobije
integralmente a 1los grupos poblaciones anteriormente
descritos.

Estrategias de la Politica

Dentro de las estrategias a implementar por parte del Gobierno
mediante estos lineamientos, se encuentran los siguientes:

» Integrar, articular y robustecer la oferta institucional
para la Asociatividad Rural Productiva.

= Desarrollar un sistema de informacidén que consolide vy
unifique el registro, caracterizacién, focalizacioén y
seguimiento de 1las organizaciones de productores
rurales.

»Fortalecer 1la <conformacién de organizaciones
autosostenibles que tengan fines productivos vy
comerciales colectivos a largo plazo.

» Fortalecer y promover los mecanismos de financiamiento
para organizaciones de productores rurales, como canal
para aumentar sus capacidades productivas.

Programa “Transformando
Vidas”

E1l pasado 20 de agosto se publicé el Decreto Ejecutivo 394 que
crea el programa Transformando Vidas.

El principal objetivo de este decreto se centra en la creacién
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de un programa de asistencia social, con el proposito de
reducir las desigualdades sociales en los trescientos (300)
corregimientos con indice de mayor pobreza en la Republica de
Panama. Para ello, el programa se centrara en apoyar a la
poblacién mds vulnerable del pais; aquellos que carezcan de
recursos, incapaces mentales, que padezcan enfermedades
cronicas o mantengan alguna discapacidad, personas victimas de
violencia y en general, comunidades en condiciones de pobreza
multidimensional.

Antecedentes

La necesidad de crear un programa de asistencia social de esta
indole se ampara en lo dispuesto en la constitucién politica
de la Republica de Panama, asimismo contemplado en el Plan
Estratégico 2019-2024. Seglun este Plan, el fendmeno de la
pobreza, exclusién y desigualdad; eran los principales puntos
que ocasionaban una situacidén de riesgo para la poblacidn, por
lo que era imperativo crear una hoja de ruta para la busqueda
de soluciones a nivel nacional.

Sin embargo, producto de la pandemia COVID-19, los indicadores
socio econémicos del pais han sufrido variaciones, lo que ha
requerido ajustar el Plan Estratégico de Gobierno 2019-2024,
con el fin de acelerar las respuestas a las necesidades
sociales de las personas en condiciones de vulnerabilidad,
aumentando asi el acceso a recursos y servicios basicos vy
buscando la reduccién de las desigualdades sociales del pais.

Actividades y acciones

Para lograr los objetivos del programa Transformando Vidas, se
establece una serie de acciones a ejecutar:

1. Suministrar alimentos a personas y familias en
condiciones de pobreza extrema y vulnerabilidad social.

2. Proporcionar insumos y herramientas agricolas en zonas
rurales y semirurales.

3. Entregar implementos destinados al deporte.



4. Coordinar la realizacién de talleres, seminarios vy
jornadas informativas para 1la generacidén de
emprendimientos y autosuficiencia de la poblacidn.

5. Suministrar dispositivos electrdénicos a personas en
situacién de vulnerabilidad, de manera que se mejoren
sus condiciones sociales, laborales, educativas, de
salud o econdmicas.

6. Mejorar las instalaciones publicas de educacién, salud y
centro de cuidados de menores o adultos mayor, en
aquellas comunidades de dificil acceso o que hayan sido
identificadas por el Gobierno por el fuerte impacto
sufrido por el COVID-19.

7. 0torgar un auxilio econdémico para medicaciodon o
tratamientos en centros hospitalarios nacionales o en el
exterior, para personas con enfermedades graves, raras,
cronicas, degenerativas o involutivas.

Otras consideraciones

Se establece la creacidén del logotipo que identificard este
programa, asi como la disposicién de que todos aquellos bienes
y servicios que se adquieran para ejecutar el Programa
Transformando Vidas, estaran sujetos a la fiscalizacidn de la
Contraloria General de 1la Republica como mecanismo de
transparencia gubernamental.

Plan de Agricultura Familiar

El pasado 9 de julio de 2021 se publicé el Decreto Ejecutivo
112 que reglamenta la Ley 127 que dicta medidas para el
desarrollo de la agricultura familiar en Panama y reconoce la
importancia que tiene la Agricultura familiar para el
desarrollo econdémico y sostenible del pais.
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Los principales objetivos de la Ley, comentada en_Progreso 22,
son mejorar la calidad de vida de las familias en dareas
rurales y urbanas que se dedican a la agricultura familiar
facilitando el acceso a créditos a través de mecanismos de
financiamiento en condiciones favorables; el fomento de 1la
asociatividad de este sector; la educacién, asistencia técnica
y capacitacidén constante; asi como la implementacidén de
estrategias de comercializacidén y mercadeo que permita la
colocacién del producto final.

Con este desarrollo reglamentario se regulan los aspectos
basicos para lograr los objetivos establecidos en la Ley,
entre ellos:

Calificacion como “agricultor familiar”

Para la caracterizacidén de 1los agricultores familiares se
tomaran en cuenta los siguientes criterios: tamafo de la
finca, destino de 1la produccién, Ingreso Bruto Familiar
proveniente de la finca, Ingreso Bruto Familiar proveniente de
otras actividades, asi como el uso y contratacidén de mano de
obra.

A su vez, el Decreto establece el tamafo de la explotacidn que
tendra que cumplir el agricultor para ser considerado
agricultor familiar, realizando una clasificacidén de 5
regiones a nivel nacional, delimitando de este modo las areas
de cada zona y el tamafio maximo en hectareas permitido para la
zona de explotacion.

Tipos de agricultores familiares

La norma establece ademas los siguientes limites para la
clasificacidén de agricultores familiares:

»Tipo 1: El 100% de la produccién debe destinarse al
Consumo Familiar. No deben percibir ingresos brutos
familiares provenientes de la finca o actividad
familiar, dado que el 100% de sus ingresos familiares
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deberdn percibirse de actividades no agricolas. No podra
contar con mano de obra eventual o permanente.

= Tipo 2: El 75% de la produccidén debe destinarse al
Consumo Familiar, y hasta un 25% podra utilizarse en la
venta. El ingreso bruto familiar proveniente de la finca
o actividad familiar, debera ser menor o igual que un
salario minimo mensual, mientras que el ingreso familiar
no agricola que podrd percibir sera hasta un maximo del
50%. Solo podra contar con mano de obra eventual, no
mayor a 1 jornal a la semana. No podra contar con mano
de obra permanente.

= Tipo 3: Hasta un 25% de la produccidén podra destinarse
al Consumo Familiar, mientras que el 75% podra ser
destinado a la venta. El ingreso bruto familiar
proveniente de la finca o actividad familiar debera ser
menos o igual a tres salarios minimos mensuales. En
cuanto a los 1ingresos familiares provenientes de
actividades no agricolas podran percibir hasta un mdximo
del 50% de sus ingresos. En cuanto a la mano de obra
eventual, no podra ser mayor a 3 jornales a la semana.
No podra contar con mano de obra permanente.

Registro de Agricultura Familiar

Para obtener los beneficios ofrecidos por la Ley (facilitar el
acceso a créditos, asistencia técnica y capacitacién, lineas
especificas de seguro publico y privado o programas de
incentivo que permitan el incremento de la produccidn, 1la
comercializacién y la inversién, entre otros), los interesados
deben inscribirse en el Sistema de Registro de Agricultura
Familiar y se les asignara un Numero de Registro de Agricultor
Familiar y un Numero Unico de Organizacién de Agricultura
Familiar.

El ente rector emitird una certificacion oficial de agricultor
familiar que contard con los datos de registro, datos
completos del agricultor y generalidades de su finca.



Sello de Producto de Agricultura Familiar

Buscando fortalecer 1las estrategias de mercadeo vy
visibilizacidén de los productos agricolas, se creara un sello
denominado “Producto de Agricultura Familiar”, mediante el
cual se certificard la identidad social y econdmica de
productor y el sector de agricultura familiar al cual
corresponde. Este sello sera registrado en el Ministerio de
Comercio e Industrias, siendo su aplicacién, responsabilidad
del Ministerio de Desarrollo Agropecuario.

Otras consideraciones

A fin de proponer la promocién del desarrollo rural sostenible
y el fortalecimiento de la agricultura familiar, se creara la
Comisidn para el Desarrollo Rural Sostenible y la Inclusiédn
Social y Productiva de la Agricultura Familiar, que tendra
caracter deliberativo y la finalidad de proponer directrices
para la formulacidén e implementacion de politicas publicas.

Se establece una revisién y actualizacién del Plan Nacional de
Agricultura Familiar cada 3 afios, para lo cual se organizaran
mesas de dialogos coordinadas por la direccidon de Desarrollo
Rural del Ministerio de Desarrollo Agropecuario.

Sociedades de emprendimiento

Mediante Gaceta Oficial No. 29357-D se promulgd el Decreto
Ejecutivo 93 de 20 de agosto de 2021 que reglamenta la Ley 186
de 2020 de sociedades de emprendimiento y_comentamos en

Progreso 24

Con este desarrollo normativo, se detallan los requisitos
minimos que se deberan cumplir para la creacién de este nuevo
tipo de sociedades originadas con ocasion de la crisis
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econdémica generada por la Pandemia de la COVID-19 y que ha
obligado a las personas afectadas a reinventarse y buscar
actividades de emprendimiento como modo de generar 1ngresos
para proveer el sustento a sus hogares.

Creacidén de la Sociedad de Emprendimiento

Aunque la Ley facilita la formalizacién de este tipo de
empresas y simplifica los tramites correspondientes, es
necesario el cumplimiento de las siguientes formalidades para
Su creaciodn:

= Formulario: se debera presentar el formulario Estatuto
Tipo” en la Ventanilla Unica de Emprendimiento de 1a
Autoridad de la Micro, Pequefila y Mediana Empresa
(AMPYME), de manera fisica o telemdaticamente, previa
verificacidén de la disponibilidad de nombre deseado para
la sociedad. Este tipo de sociedades seran identificadas
con las siglas S.EP, a fin de identificarlas del resto
de sociedades.

= Escritura Pdblica: el formulario debera elevarse a
Escritura Publica, introduciendo en su redaccidén una
Declaracidén Jurada en la que se indique que ninguno de
sus suscriptores forma parte de otra sociedad de
emprendimiento, identificando a sus beneficiarios
finales, y 1limitando su operacién comercial
exclusivamente al territorio de la Repiblica de Panama.

» Verificaciéon e Inscripcién: la Escritura Publica sera
revisada posteriormente y validada por la Ventanilla
Unica de Emprendimiento, antes de inscribirla en
elRegistro Publico.

»Licencia Comercial: una vez inscrita en Registro
Piblico, la sociedad debera suministrar su informacién a
la Direccidén General de Ingresos (DGI), para su
inscripcion como contribuyente y gestionar el Aviso de
Operaciones de la Sociedad de Emprendimiento a través de
la plataforma digital PanamaEmprende. A estos efectos,
destacar, que no estan obligadas a pagar la tasa Unica



anual ni a facturar mediante impresoras fiscales estando
exentas asimismo del pago del impuesto sobre la renta
durante 2 afios desde su creacién.

 Notificacion: deberan remitir los datos de la Sociedad
de Emprendimiento a la Superintendencia de Sujetos No
Financieros.

= Registro Empresarial: cumplido lo anterior, el AMPYME
procederd con el registro de 1la Sociedad de
Emprendimiento y le asignara su numero de Registro
Empresarial Definitivo.

Disolucidn, liquidacion y limitantes

La Ventanilla Unica de Emprendimiento podrd disolver o
liquidar una sociedad en los siguientes supuestos:

= Cuando no inicie operaciones dentro del plazo de 6 meses
posteriores a su inscripcion en Registro Publico de
Panama.

» Cuando la sociedad reduzca sus activos a menos de la
mitad del capital fijado en su “Estatuto tipo” con
motivo de pérdidas sufridas.

Cuando no se envie a la Ventanilla Unica de
Emprendimiento los estados financieros de dos periodos
fiscales continuos o cuando no emita facturas digitales
en el curso de 3 meses.

= Cuando no se remitan sus estados financieros y su
declaracién jurada de rentas, al cierre de cada periodo
fiscal, al Registro de la Autoridad de la Micro, Pequefia
y Mediana Empresas (AMPYME), por conducto de la
Ventanilla Unica de Emprendimiento.

Asimismo se prevé que ninguna persona natural que haya sido
socio de una Sociedad de Emprendimiento, voluntariamente
disuelta, podra conformar wuna nueva Sociedad de
Emprendimiento, que pretenda desarrollar la misma actividad
comercial.



Sanciones

La norma prevé ademas sanciones econdmicas derivadas del
incumplimiento de las siguientes formalidades:

Cualquier cambio que se realice en la estructura
societaria, adicién y/o retiro de socios, reformas a la
estructura administrativa, nuevos administradores,
representantes legales, fusiones o cualesquiera otras
reformas en el “Estatuto Tipo” de la sociedad de
emprendimiento, deberd ser inscrito en el Registro
Piblico de Panamd, por conducto de la ventanilla Unica
de Emprendimiento, en un plazo no mayor de 30 dias
calendario.

Se verificard cada cuatro afios si las microempresas
han tenido un ingreso bruto superior a ciento cincuenta
mil balboas (B/.150,0000.00). Si asi fuese el caso, la
empresa pasara a ser considerada una pequefa empresa.
En el caso de las pequefias empresas de emprendimiento,
la verificacién se realizard para validar un ingreso
bruto no mayor a un millén de balboas (B/.1,000.000.00).
En caso de exceder este monto, se notificara al
Representante Legal de esta sociedad, a fin que realice
la transformacién a otro tipo de sociedad, en un plazo
no mayor a los 6 meses siguientes al periodo fiscal
donde se obtuvo dicho ingreso.

El incumplimiento a lo anterior ocasionara sanciones de entre
cien (B/.100.00) a mil balboas (B/.1,000.00).

Micro, pequenas y medianas
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empresas

El pasado 19 de agosto se publicaron en la Gaceta Oficial de
la Republica de Cuba diversas normas que pretenden modernizar
el sistema econémico del pais, en concreto, las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES), y promueven una
transformaciéon productiva de la Republica.

Los aspectos mas relevantes y novedosos son:

Trabajo por cuenta propia

El Decreto-Ley 44 actualiza las disposiciones generales para
el ejercicio del trabajo por cuenta propia y regula el
procedimiento para tramitar las autorizaciones a través de la
Oficina de Tramites correspondiente. Asimismo la norma prevé
las obligaciones que tienen este tipo de trabajadores vy
contiene un anexo en el que se enumerar los permisos que se
requieren para ejercer el trabajo por cuenta propia.

Segin 1la norma, el trabajador por cuenta propia puede
comercializar sus productos y servicios a las personas
naturales y juridicas cubanas y extranjeras y ejecutar los
pagos a través de la cuenta corriente abierta en un banco
cubano, no siendo posible comercializar productos importados
sin caracter comercial. Ademas, podran exportar bienes vy
servicios que generen en el marco de su actividad e importar
materias primas o bienes que aseguren sus producciones de
bienes y servicios, a través de las entidades exportadoras e
importadoras autorizadas.

Por su parte, el Decreto-Ley 45, establece las contravenciones
personales en el ejercicio del trabajo por cuenta propia y las
sanciones, en su caso, aplicables.

Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)

El Decreto-Ley 46 sobre las micro, pequefias y medianas
empresas; -entendidas como aquellas unidades econodmicas con
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personalidad juridica que poseen dimensiones y caracteristicas
propias, y que tienen como objeto desarrollar la produccién de
bienes y la prestacidén de servicios que satisfagan necesidades
de la sociedad-, tiene por objeto regular la creaciodn vy
funcionamiento de las MIPYMES y facilitar su insercidn en el
ordenamiento juridico como actor que incide en 1la
transformacidén productiva del pais.

Ademds, la norma define los criterios de clasificacién y 1los
aspectos relativos a su funcionamiento. A estos efectos, las
MIPYMES podran ser de propiedad estatal, privada o mixta. Y su
clasificacidén dependera del numero de personas ocupadas,
incluidos los socios: entre 1 y 10 personas en microempresas,
entre 11 y 35 en pequefias empresas, y entre 36 y un maximo de
100 en la mediana empresa.

Las MIPYMES, constituidas como sociedades mercantiles que
adoptan la forma de sociedad de responsabilidad limitada,
podrdn acceder a los fondos de financiamiento que se
establezcan para ellas y deberan desarrollar la actividad
econdmica constitutiva de su objeto social con responsabilidad
social.

Respecto a la creacién de las MIPYMES, el Decreto prevé
cuestiones relacionadas con los Estatutos Sociales, los Socios
o el capital social necesario para constituirlas. Y contiene
también un capitulo dedicado a los drganos sociales que las
integran.

Cooperativas no agropecuarias

ELl Decreto ley 47 define a las cooperativas como aquellas
entidades econdmicas, de caracter empresarial, constituidas a
partir de la asociacion voluntaria de personas que aportan
dinero, otros bienes y derechos para la satisfaccidén de
necesidades econdmicas, sociales y culturales de sus socios
propietarios, asi como del interés social, sustentada en el
trabajo de estos y en el ejercicio efectivo de los principios



del cooperativismo universalmente reconocidos.

Estas entidades poseen personalidad juridica y patrimonio
propio; tiene derecho de uso, disfrute y disposicidn sobre los
bienes de su propiedad; cubre los gastos con los ingresos que
obtiene y responde por las obligaciones que contraiga con sus
acreedores con su patrimonio.

La norma regula la constitucidén, funcionamiento y extincién de
cooperativas en sectores no agropecuarios de la economia
nacional y contiene ademas, los principios rectores de las
cooperativas asi como aspectos referidos a su creacidn,
constitucién, los oOrganos que las integran o el régimen
econdémico aplicable.

Régimen especial de seguridad social

El Decreto Ley 48 establece el régimen especial de seguridad
social para los trabajadores por cuenta propia, los socios de
las cooperativas no agropecuarias y de las micro, pequefas y
medianas empresas privadas, que no son sujetos del régimen
general de seguridad social o cualquier otro régimen especial.

Segun la norma, la afiliacidén al régimen especial de seguridad
social de estas personas, es obligatoria y constituye un
requisito indispensable para que ejerzan su trabajo y reciban
los beneficios de la seguridad social quedando protegidos en
situaciones de enfermedad, accidente, maternidad, invalidez
total, vejez o muerte.

Por su parte, el cényuge y los familiares de los trabajadores
por cuenta propia hasta el segundo grado de consanguinidad vy
primero de afinidad que participen en el ejercicio de la
actividad, no estan obligados a afiliarse; no obstante, 1los
que de forma voluntaria se afilien y contribuyan al régimen
especial, recibiran los beneficios previstos.



Actividades

Por uUltimo, el Decreto 49 regula las actividades que pueden
ejercer las MIPYMES, las cooperativas no agropecuarias, y los
trabajadores por cuenta propia. En este sentido y, de acuerdo
con la norma, las actividades que podran realizar seran las
consideradas licitas excepto las contenidas en el listado de
actividades no autorizadas contenido como Anexo del Decreto.

Nueva regulacidon de 1las
Personas Expuestas
Politicamente

En concordancia con las disposiciones contenidas en la
Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcién y las
recomendaciones realizadas por el Grupo de Accidén Financiera
(GAFI) y la OCDE en esta materia, el Gobierno colombiano
expidid el Decreto 830 del 2021, mediante el cual extiende la
lista de personas en cargos publicos con alto riesgo de
corrupcion o lavado de activos; con el propésito de ampliar
las obligaciones y las disposiciones legales que existen sobre
las Personas Expuestas Politicamente (PEP).

Personas Expuestas Politicamente

Recordar que los PEP son todas aquellas personas que
desempefian o han desempefiado funciones publicas destacadas vy
gue se encuentran contempladas en la lista normativa publicada
por el Gobierno. Asi, el funcionario identificado como PEP
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estd obligado a brindar mayor informacién sobre sus
actividades desarrolladas, en virtud del procedimiento de
debida diligencia que deben adelantar los diferentes actores
en los procesos de vinculacidén y monitoreo de la relacidn
comercial con esta categoria de personas.

Esta nueva reglamentacidén incluye dentro de esta categoria a
los directivos de organizaciones internacionales, a los
ordenadores de gasto de las universidades publicas, a los
curadores y notarios, asi como a los oficiales y suboficiales
de las Fuerzas Armadas o Policia Nacional que estén facultados
para comprometer recursos de las instituciones publicas y las
personas juridicas, a quienes les aplican las disposiciones
contenidas en la norma.

Nuevas obligaciones

Por otro lado, se amplia la obligacidon de las PEP de declarar
ante las entidades financieras donde tengan un vinculo
contractual, las siguientes condiciones: (i) nombres e
identificacién de los cényuges, sociedades de hecho o de
derecho; (ii) nombres e identificacidén de familiares hasta 2do
grado de consanguinidad, primero afinidad y civil; (iii) 1a
existencia de cuentas financieras en algun pais extranjero.
Anteriormente, estas personas solamente debian informar el
cargo, fecha de vinculacidén y fecha de desvinculaciodon del
mismo.

PEP Extranjeras y asociados cercanos

Asimismo, se regula también a las PEP Extranjeras (jefes de
Estado, Gobierno, Ministros, embajadores, representantes
legales de organizaciones internacionales) manteniendo dicha
condicidén durante 2 afos mas a su renuncia o terminacidn
laboral.

Otro de los conceptos que trae esta nueva regulacidon son los
denominados “asociados cercanos” (personas juridicas que
tengan como administrador, accionista o controlante, alguno de



los PEP enlistados), a quienes se les aplicara la debida
diligencia en materia de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo.

Modificaciones a las
instrucciones sobre el
procedimiento de conocimiento
del cliente

Con el fin de reconocer la naturaleza, las caracteristicas y
el perfil de riesgo en determinados productos ofrecidos por
las entidades vigiladas, asi como de fomentar la inclusién
financiera y actualizar algunas disposiciones relacionadas con
los procedimientos de conocimiento del cliente, 1a
Superintendencia Financiera expididé la Circular Externa 017 de
2021.

La Circular modifica las instrucciones relativas a la
administracidon del riesgo de lavado de activos y de la
financiaciéon del terrorismo contenidas en la Circular Basica
Juridica y, en particular, regula los siguientes aspectos:

» Define las reglas relacionadas con el procedimiento
simplificado de conocimiento del cliente para personas
juridicas.

» Contempla reglas especiales dentro del procedimiento
simplificado de conocimiento del cliente para 1los
seguros obligatorios.

- Seflala que la verificacién de la identidad de 1los
afiliados a los fondos de cesantias se puede realizar al
momento del retiro de los recursos.
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= Atiende a lo dispuesto en el Decreto 830 de 2021 en
relacién al régimen de las Personas Expuestas
Politicamente (PEP).

= Actualiza las disposiciones sobre acceso e informacién
al consumidor financiero.

Carta de Derechos Digitales

El pasado mes de julio se presenté la Carta de Derechos
Digitales, un documento elaborado con el fin de proteger los
derechos de los ciudadanos en la nueva era de Internet y la
Inteligencia Artificial.

Este documento, que no tiene caracter normativo, propone un
marco de referencia para la accidén de todos los poderes
piblicos, y pretende servir de guia para futuros proyectos
legislativos que regulen este nuevo entorno digital.

Categorias de derechos

La Carta se estructura en seis secciones en las que reconoce
cinco categorias principales de derechos:

» Derechos de libertad: se reconoce el derecho a la
identidad, a la proteccidén de datos, al pseudonimato, a
no ser localizado o perfilado, a la ciberseguridad y a
la herencia digital.

= Derechos de igualdad: se destaca la no discriminacién en
el entorno digital, reconociendo el derecho de acceso a
Internet asi como la universalidad al acceso y 1la
necesaria proteccidon de los menores de edad en el
entorno digital. Adicionalmente, se adquiere el
compromiso de promover politicas publicas para abordar
las brechas de acceso al entorno digital.
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= Derechos de participaciéon y de conformacidn del espacio
publico: se incluye el derecho a la libertad de
expresion, a recibir libremente informacién veraz, a la
participacidén ciudadana por medios digitales o a la
educacién digital, entre otros.

Derechos del entorno laboral y empresarial: se
desarrollan aspectos relacionados con los derechos de
los trabajadores adaptados al concepto digital y, en
concreto, con el derecho a la desconexién digital o la
necesidad de facilitar las condiciones de acceso al
teletrabajo. Asimismo, se promueve el uso de sandbox, a
través del desarrollo de condiciones que permitan 1a
creacion de estos espacios de pruebas controladas.

» Derechos digitales en entornos especificos: se contempla
el derecho de acceso a datos con fines de archivo en
interés publico o de investigacidn; el derecho a la
proteccién de la salud en el entorno digital; 1la
libertad de creacién y el derecho de acceso a la cultura
en el entorno digital (acceso digital a obras de dominio
publico); los derechos ante la inteligencia artificial
que no supongan una discriminacidén en las decisiones
basadas en el uso de la misma garantizando condiciones
de transparencia; y los derechos digitales en el uso de
las neurotecnologias.

Garantias y eficacias

Por altimo, el documento dedica unas lineas a las garantias y
eficacias, mencionando el derecho a la tutela judicial
efectiva asi como a los recursos administrativos disponibles
para garantizar los derechos descritos en la Carta.

Ademas, y aunque no se trata de un documento vinculante, el
Gobierno debera adoptar las disposiciones oportunas en el
ambito de sus competencias para garantizar la efectividad de
la Carta.



Transferencias de datos a
terceros paises: clausulas
contractuales tipo

El pasado 4 de junio se publicaron las clausulas contractuales
tipo (CCT o SCCs por sus siglas en inglés) para las
transferencias de datos a terceros paises[l], que derogan las
hasta ahora vigentes[2], recogen las nuevas exigencias
previstas en el Reglamento General de Proteccidén de Datos
(RGPD) y abordan las realidades a las que se enfrentan las
empresas.

Transferencias internacionales de datos

Como regla general, y de acuerdo con el RGPD, solo se permite
realizar transferencias internacionales de datos cuando se
cumplan los requisitos exigidos en su Capitulo V; esto es,
cuando sean transferencias basadas en una decisidén de
adecuacidén, cuando se realicen mediante las garantias
adecuadas o cuando existan normas corporativas vinculantes.

A estos efectos, las SCCs constituyen una de las garantias
adecuadas reconocidas en el Art. 46 del RGPD y en base a las
cuales se podran realizar transferencias de datos personales a
un tercer pais u organizacién internacional.

Estructura de las SCCs

Las nuevas SCCs tienen una estructura modular y su redaccion
varia segun el escenario en el que se utilicen:

1. Escenario de responsable a responsable (R-R);
2. Escenario de responsable a encargado (R-E);
3. Escenario de encargado a responsable (E-R); y (nuevo)
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4. Escenario de encargado a encargado (E-E) (nuevo)

Cada una de las SCCs se dividen en 4 secciones diferentes: (1)
seccién introductoria con clausulas generales sobre
interpretaciéon y jerarquia, (ii) seccidén con las obligaciones
de las partes, (iii) secciodn sobre obligaciones de analisis de
normas locales y acceso a datos por parte de las autoridades,
y (iv) seccidén con cldausulas finales (por ejemplo, clausulas
de ley aplicable o de jurisdicciodn).

Ademds, cada uno de los escenarios contiene anexos que 1los
complementan. Asi, los escenarios R-R y E-R contienen dos
anexos sobre caracteristicas del tratamiento y medidas
técnicas y organizativas, mientras que los escenarios R-E y E-
E contienen un anexo adicional para listar a los subencargados
del tratamiento.

Principales novedades

En relacidén al contenido de las nuevas SCCs, destacan las
siguientes clausulas:

= Cldusula de adhesidén: se permite que terceros se
adhieran a las partes firmantes sin tener que modificar
y firmar unas nuevas cldusulas.

= Comunicaciones de datos: se prohibe la comunicacidén de
los datos sujetos a las SCCs a terceros que se
encuentren fuera del Espacio Econdmico Europeo (EEE),
salvo que se realice a un pais del que la Comisidn
Europea haya emitido una decisién de adecuacidn, se
garantice un nivel adecuado de proteccion de los datos a
través de otros mecanismos, sea necesario para la el
ejercicio de reclamaciones, 0 se requiera para proteger
los interese vitales de los interesados.

=Informacién: en el caso de transferencias
internacionales R-R, el responsable del tratamiento al
gue se le comuniquen los datos y que se encuentre fuera



del EEE deberd informar sobre su identidad, 1las
categorias de datos personales que vaya a tratar, el
derecho a obtener una copia de las SCCs, y en el caso en
gue vaya a comunicar los datos a un tercero, las
categorias de terceros que accederan a los datos, la
finalidad de la comunicacién de los datos asi como la
habilitacion contractual que le permita comunicar los
datos.

» Autoridad competente: la autoridad de proteccidn de
datos del Estado miembro en que tiene su establecimiento
el que transfiere fuera del EEE sera la competente de
supervisar la transferencia. Cuando el que transfiere
los datos fuera del EEE no tiene su establecimiento en
la Unidén Europea, lo sera la autoridad de proteccién de
datos del Estado miembro en el que se encuentre su
representante.

» Medidas técnicas y organizativas: las nuevas clausulas
tipo incluyen medidas técnicas y organizativas
especificas para los cuatro escenarios descritos.

» Responsabilidad solidaria: 1los interesados podran
reclamar ante cualquiera de los involucrados en una
transferencia internacional cualquier daho y perjuicio
causado por cualquiera de 1los involucrados en la
transferencia internacional

La publicacién de estas clausulas contractuales tipo exigira
la actualizacion de las clausulas ya firmadas y la revisidn de
los protocolos existentes para incluir los casos en los que se
podran utilizar las nuevas SCCs.

Entrada en vigor

Las nuevas clausulas tipo entraron en vigor el 27 de junio de
2021. Sin embargo, el Articulo 4 de la Decision de Ejecucidn
prevé un periodo transitorio, de manera que es posible sequir
utilizando las anteriores durante los 15 meses posteriores a



la entrada en vigor de las nuevas, es decir, hasta el 27 de
diciembre de 2022, siempre y cuando el tratamiento sujeto a
las SCCs no cambie y sea posible garantizar un nivel adecuado
de proteccién de los datos personales.

[1] Clausulas contenidas en el anexo de la Decisién de
Ejecucion (UE) 2021/914 de la Comision de 4 de junio de 2021
relativa a las clausulas contractuales tipo para 1la
transferencia de datos personales a terceros paises de
conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo

[2] Decisidén 2001/497/CE y Decisién 2010/87/UE

Gestion del riresgo y
evaluacion de 1impacto en
tratamientos de datos
personales

ELl 29 de junio, la Agencia Espanola de Proteccidén de Datos
(AEPD) publicé 1la guia ‘Gestidén del riesgo y evaluacion de
impacto en tratamientos de datos personales’, un documento
que actualiza y unifica las guias presentadas en los Ultimos
anos.

La guia esta dirigida a responsables, encargados de
tratamientos y Delegados de Proteccidén de Datos (DPD), ofrece
una vision unificada de la gestidn de riesgos y de 1las
Evaluaciones de Impacto para la Proteccién de Datos (EIPD) vy
pretende facilitar la integracién de la gestidén de riesgos en
los procesos de gestion y gobernanza de las entidades.
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Consta de tres apartados: en el primero, se describen 1los
fundamentos de la gestidon de riesgos para los derechos vy
libertades; en el segundo, se realiza un desarrollo
metodolégico basico para la aplicacidén de 1la gestidén del
riesgo; y, en el tercero, se exponen aquellos casos en los es
preciso realizar una EIPD, junto con las orientaciones
necesarias para llevarla a cabo.

El documento contiene ademds la experiencia acumulada en la
aplicacion de la gestion del riesgo en el ambito de 1la
proteccion de datos desde la aplicaciodon del Reglamento General
de Proteccién de Datos (RGPD) y anade las interpretaciones de
la AEPD, el Comité Europeo de Proteccion de Datos y el
Supervisor Europeo de Proteccién de Datos.

MIPYMES lideradas por mujeres
y Redes Regionales de
Emprendimiento

Colombia sigue apostando por el desarrollo de la cultura
emprendedora en las regiones colombianas y en concreto, por el
emprendimiento femenino; una apuesta materializada en la
aprobacioéon de la Ley 2125 (Ley Creo en ti) y del Decreto 1079.

Ley «Creo en ti»

La ley «Creo en ti» tiene por objeto fomentar el
emprendimiento femenino a través de incentivos para la
creacién, formalizacién y fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas (MIPYMES) lideradas por mujeres. Lo
anterior en el compromiso del Gobierno de cerrar las brechas
de género, un pilar fundamental de 1la Politica Plblica de
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Emprendimiento, conformada por distintos documentos CONPES que
han sido expedidos en los UGltimos afios y que buscan
incentivar, desarrollar y fortalecer a los emprendimientos
liderados o conformados en su mayoria por mujeres.

Algunos de los referidos incentivos son el otorgamiento de
beneficios de caracter tributario o en las tarifas de
inscripcion en el registro mercantil, o la simplificacidn en
tramites ante autoridades administrativas.

= Convenios y garantias

Dentro de los aspectos destacados de esta ley, resalta la
posibilidad de que se concreten alianzas o convenios con el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo para la
ejecucién de programas, planes o proyectos para la
profundizacién de los microcréditos, como instrumento de
creacidén y formalizacidén de las microempresas lideradas por
mujeres, y de generacidén de empleo mayoritario para ellas.

Asi, los microcréditos que se adquieran en el marco de esta
ley y en los convenios que se suscriban al respecto, podran
contar con garantias de hasta el 90% por parte del Fondo
Nacional de Garantias.

= Signo distintivo y certificado

Asimismo, dentro de la estrategia de formalizacidén del
emprendimiento femenino se crea un signo distintivo como
marca de certificacidén que permite a las MIPYMES ser
beneficiarias de los incentivos que otorga el Gobierno para
su desarrollo, creacién y demds aspectos relevantes durante
la vida 0til de la empresa.

De igual forma, se crea un certificado de reconocimiento
para aquellas entidades privadas, estatales u
organizaciones sin animo de lucro que demuestren un volumen
de compra de bienes o servicios producidos por MYPYMES
identificadas con el sello distintivo, que permitira



deducir su compromiso en fortalecer la equidad de género.

Decreto 1079

Por su parte, el Decreto 1079 crea las Redes Regionales de
Emprendimiento (RRE), wuna 1iniciativa del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo a nivel nacional cuyo objetivo
es que todas las instituciones trabajen de manera articulada
por el emprendimiento de los diferentes departamentos del
pais, generando proyectos que beneficien el ecosistema.

= Panorama actual

E1l ecosistema emprendedor colombiano esta avanzando para
convertirse en un referente a nivel nacional y regional y
para favorecer el nacimiento, crecimiento y consolidacidn
de los emprendimientos y asi incentivar el desarrollo
productivo, econdémico y social del pais. Esto se evidencid
con la aprobacidén del documento CONPES 4011 y de la Ley
2069 de 2021 denominada “Ley de Emprendimiento”. Ambos
documentos contienen la hoja de ruta que seguira el pais en
los proximos afos para incentivar 1la creaciodn,
formalizacién y desarrollo de empresas en un ambiente
propicio para el impulso emprendimiento, asi como para dar
via libre a nuevos e innovadores modelos de negocios.

- Redes Regionales para el Emprendimiento (RRE)

Las RRE deberan adscribirse a 1las gobernaciones
departamentales colombianas y estaran integradas por
aquellos delegados de las entidades e instituciones
publicas a las refiere el articulo 6° de la Ley 1014 del
2006, tales como la Gobernacién Departamental, la Cdmara de
Comercio de 1la ciudad capital, 1la Alcaldia, wun
representante de las Instituciones Educativas, un
representante de los gremios o un representante de la Banca
de Desarrollo y Microcrédito en la regién. La secretaria
técnica de la Red se encargara de realizar todas las
acciones de tipo administrativo y serd ejercida por la



Cémara de Comercio de la ciudad capital donde se realicen
los encuentros de la RRE.

Para su creacion, las RRE deberdan registrarse ante el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia
mediante una comunicacidén escrita por parte de 1la
Gobernacidén Departamental. Dicha comunicacién debera
incluir una copia del convenio de constitucidén de la Red,
debidamente suscrito por todos sus miembros, y toda la
informacién de composicidon, nombres completos de sus
miembros y contacto.

Sesionaran de manera ordinaria o extraordinaria en el marco
de la Comisién Regional de Competitividad del respectivo
departamento. En la primera reunidn ordinaria de cada afo,
deberan discutir y decidir, al menos, sobre las siguientes
cuestiones: (i) el plan de accién a ser aprobado por la RRE
para el respectivo afo, (ii) la gestidon realizada el afo
anterior por la RRE.

Garantias a mujeres y hombres
cabeza de familia en acceso a
sus servicios financieros

E1l pasado mes de agosto se sanciond la Ley 2115 con el fin de
proteger los derechos fundamentales de las mujeres y hombres
cabeza de familia, para que tengan mayores oportunidades vy
garantias de acceso a servicios financieros, a la priorizaciodn
en la asignacién de créditos hipotecarios, al mejoramiento de
vivienda urbana o rural y a tasas de interés preferencial.

Dentro de los aspectos destacados de esta norma que son de


https://www.fundacionmicrofinanzasbbva.org/revistaprogreso/18619/
https://www.fundacionmicrofinanzasbbva.org/revistaprogreso/18619/
https://www.fundacionmicrofinanzasbbva.org/revistaprogreso/18619/

interés para las entidades del sector financiero y demas
sectores econdémicos colombianos, se encuentran los siguientes:

» Diseno de instrumentos y estrategias que faciliten y
permitan el acceso de mujeres y hombres cabeza de
familia, a los servicios financieros, brindandoles
acompafnamiento y capacitacidén permanente, a fin de
reducir la pobreza.

- Los establecimientos de crédito de caracter publico o
con participacidén de recursos publicos en Colombia, que
otorguen préstamos para adquisicidén de vivienda nueva o
usada, priorizaran en la asignacidn de estos créditos a
las mujeres y hombres cabeza de familia, luego de
realizar el estudio de crédito respectivo.

 En caso de existir reporte negativo en las centrales de
riesgo por parte de los establecimientos de crédito
mencionados, no podran basarse en esta informacidn para
adoptar decisiones frente a solicitudes de crédito que
realicen los hombres y mujeres cabeza de familia.

»El ofrecimiento de planes y programas de capacitacion
gratuitos por parte del Gobierno Colombiano para el
desarrollo de microempresas industriales, comerciales vy
artesanales; empresas familiares, y proyectos
emprendedores, con los cuales mujeres y hombres cabeza
de familia puedan realizar una actividad econdmicamente
rentable.

Ley de inversiodn social

El pasado 14 de septiembre se sanciondé la Ley de Inversion
Social con la cual el Gobierno Colombiano espera mejorar la
sostenibilidad fiscal del pais, contribuir a 1la reactivacién
econdmica y hacer permanentes varios programas sociales
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implementados durante la emergencia econdémica con el propésito
de aliviar los efectos del incremento de la pobreza y el
desempleo a causa de la crisis sanitaria.

El propdésito general de esta ley, es adoptar un conjunto de
medidas de politica fiscal que operan de forma articulada, en
materia de gasto, austeridad y eficiencia del Estado, lucha
contra la evasion, ingreso y sostenibilidad fiscal, orientadas
a dar continuidad y fortalecer el gasto social, asi como
proteger a la poblacién mas vulnerable, contribuir a la
reactivacidn econdmica, a la generacién de empleo, preservar
el tejido empresarial y afianzar la credibilidad de 1las
finanzas publicas y a la estabilidad fiscal del pais.

Como asuntos a destacar de esta nueva reforma tributaria como
ha sido denominada en los uUltimos meses en varios sectores
economicos, se encuentran los siguientes:

» Establece una sobretasa al sector financiero de 3 puntos
adicionales al impuesto a la renta hasta el afo 2025.

» Se mantiene el Programa a Ayuda al Empleo Formal (PAEF)
extendiendo su vigencia hasta el mes de diciembre de
2021.

= De igual manera establece la vigencia hasta diciembre de
2022 del Programa Ingreso Solidario, pudiéndose realizar
giros extraordinarios.

» Estipula la vigencia hasta agosto de 2023 del incentivo
a la generacién de nuevos empleados dirigido a
empleadores por contratar jévenes entre los 18 y 28
anos.

-Se faculta al Gobierno para disefiar lineas de
redescuento a través de Bancdldex para apoyar a las
empresas que quieran invertir en proyectos productivos
que contribuyan con la reactivacidén econdémica del pais.

= Se aprobaron beneficios para reactivar el sector de
turismo en Colombia, que ayudaran en la reduccidén de
costos a los prestadores y a los consumidores de estos
servicios.



Empoderamiento de las mujeres
rurales e indigenas: desafios
de la Ley 31168

Tal y como comentamos en_Progreso 22, el pasado 8 de marzo, el
Congreso de la Republica del Perd aprobd en la sesidn del
Pleno Mujer el proyecto de Ley que Promueve el Empoderamiento
de las Mujeres Rurales e Indigenas; convirtiéndose en ley el
dia 14 de abril.

Objetivo de la Ley

Esta norma estd enfocada en la capacitacidén técnico-productiva
y financiera y promueve espacios para desarrollar programas
sobre planes de negocio, proyectos productivos, asistencia
técnica, manejo de tecnologia agricola, y financiamiento vy
acceso a créditos para las mujeres rurales e indigenas.

La implementacién efectiva de la ley permitira fortalecer 1las
destrezas de las mujeres para acceder a mas oportunidades de
desarrollo econémico y social, asi como brindarles
herramientas para su toma de decisiones e inclusidon en el
sistema financiero. Ademas, impulsara su papel protagdénico en
la generacién de redes y asociaciones para seqguir
fortaleciendo sus cadenas productivas, ingresar a nuevos
mercados y promocionar sus productos.

Impacto de la norma en el pais

El impacto de esta norma es importante para las mas de 3.5
millones de mujeres rurales e indigenas en el pais, quienes
presentan las tasas mas altas de analfabetismo, desercién
escolar, trabajo no remunerado y demas carencias sociales que
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se incrementaron por el impacto de la pandemia de la COVID 19.

Asimismo, considerando su limitado acceso a la educacidn
basica —el 26.6% de mujeres agropecuarias no saben leer ni
escribir[1]—, toma mayor relevancia el cémo difundimos 1la
educacién financiera que es herramienta fundamental para su
autonomia econdmica, cultural y social.

Impacto de 1la norma en Financiera Confianza

Como entidad financiera enfocada en las personas de la base de
la piramide econdmica, compartimos el espiritu de esta ley y
conocemos el rol fundamental de las mujeres rurales e
indigenas en el desarrollo sostenible, la alimentacién local y
nacional para erradicar el hambre, y en la conservacién y
difusién de su identidad cultural. Seglin el Instituto Nacional
de Estadistica e Informdatica — INEI, el 45% de mujeres de
zonas rurales no accede a financiamiento por falta de
garantias o por intereses altos. Por ello, en nuestro producto
Agropecuario impulsamos la participacidén de mujeres, que a la
fecha, son el 30% del total de clientes agropecuarios.
Asimismo, en nuestro producto Palara de Mujer, crédito grupal
con garantia solidaria para mujeres, el 23% pertenecen a las
zonas rurales. De esta forma, buscamos empoderar a las mujeres
rurales e indigenas que poseen terrenos y quieren hacerlos
productivos. Estos productos incluyen el componente de
capacitacion y el acceso a canales que aseguren, ademas del
empoderamiento, una inclusién con calidad y responsabilidad.

Si bien la deuda social con las mujeres rurales e indigenas es
aln mayor, esta ley es un paso hacia adelante para reducir 1la
brecha social y un desafio a las entidades publicas y privadas
para lograr, a través de la capacitaciodon, su empoderamiento,
igualdad de oportunidades y su desarrollo integral.

[1] CENTRO DE INVESTIGACION Y EDUCACION POPULAR. “La situacidn
de las mujeres rurales en el Perd”, 2017, p. 3. En linea:



https://www.cinep.org.co/publicaciones/PDFS/20171002.informe m
ujeresrurales peru.pdf. Consulta: 15 de septiembre de 2021.

Promocion del sector agrario

ELl pasado mes de agosto se promulgaron dos leyes de gran
relevancia para el sector agrario la Ley N9 31335 de
perfeccionamiento de la asociatividad de los productores
agrarios en cooperativas agrarias y la Ley N° 31339, que
promueve la industrializacioén del agro.

Cooperativas agrarias

La Ley N2 31335 tiene como objetivo desarrollar el marco
normativo que permita el fortalecimiento organizacional,
fomento y promocidn de las cooperativas agrarias de usuarios y
de sus organismos de integracién, dotandolas a su vez de un
régimen tributario que responda a su naturaleza y al tipo de
actos que desarrollan con sus socios.

Cooperativa agraria de usuarios. La norma define “cooperativa
agraria de usuarios” como aquella sociedad de personas que
realizan una actividad agricola y/o forestal y/o ganadera, que
se han unido de forma voluntaria mediante una empresa de
propiedad conjunta y democraticamente controlada que cumple
con los principios cooperativos. Ademas, tiene como objeto
brindar servicios relacionados con la actividad que sus socios
realizan, practicando con ellos actos cooperativos. Entre los
servicios que la cooperativa puede ofrecer a sus socios se
encuentran: el abastecimiento de productos y servicios,
comercializacién, transformacidén, servicios productivos vy
postproductivos en general, financiamiento y asesoria técnica,
entre otros. Estos servicios pueden ser excepcionalmente
prestados a terceros, en cuyo caso se califican como actos de
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comercio.

Registro Nacional de Cooperativas Agrarias. Asimismo, se crea
el Registro Nacional de Cooperativas Agrarias a cargo del
Ministerio de Desarrollo Agrario y Riesgo (Midragri), en el
cual las cooperativas agrarias deberan inscribirse, luego de
Ssu inscripcién en Registros Publicos.

Participacion de la mujer. Se resalta un capitulo de la norma
referido a la gobernanza de la cooperativa, en el cual se
establece lineamientos para la constitucidén, eleccidén de los
directivos, reeleccidén, asambleas, entre otros, siendo un
componente especial la promocién de la participacidén activa de
las mujeres como socia y directiva o delegada de 1a
cooperativa, asi como en los programas de formacidén y de
desarrollo del liderazgo, todo ello en igualdad de condiciones
que los hombres. En esa linea, se dispone que las cooperativas
procuraran incluir en sus érganos de gobierno un numero de
mujeres que permita alcanzar, en un plazo de cinco anos
calendario a partir de esta ley, una presencia de mujeres y
hombres proporcional al numero de socias y socios habiles que
conforman su membresia.

Instrumentos para la promociéon de las cooperativas. Entre los
instrumentos para la promocién de las cooperativas, esta norma
establece que se les extenderan los beneficios aplicables a
las Mypes (constitucidén, régimen laboral especial, entre
otros), un régimen tributario tanto para la cooperativa como
para los socios productores agrarios, puntaje adicional en
caso la cooperativa y/o socios productores agrarios deseen
participar en concursos para compras estatales, asi como otros
beneficios detallados en la ley. Asi también, se resalta la
creacién de dos fondos: (i) Fondo de Investigacidn vy
Desarrollo para la Competitividad, cuya finalidad es promover
la investigacidén y desarrollo, especialmente en proyectos de
innovacidén productiva con participacién empresarial que sean
de utilizacidén practica para el incremento de 1la
competitividad; y, (ii) Fondo de Garantia para el Campo y del



Seguro Agropecuario, cuya finalidad es garantizar los créditos
otorgados por las instituciones financieras a los medianos vy
pequefios productores rurales organizados, a los socios
productores agrarios organizados en cooperativas agrarias y a
las propias cooperativas agrarias, asi como financiar
mecanismos de aseguramiento agrario, ofrecidos a través del
Sistema de Seguros, destinados a reducir la exposicién a
riesgos climdticos y presencia de plagas, que afecten
negativamente la produccidén y rentabilidad.

Sin perjuicio de que la ley entrd en vigor el 11 de agosto del
anfo en curso, aun se encuentra pendiente la aprobacién del
reglamento, regulacidén necesaria para la adecuada
implementacién de las disposiciones.

Industrializacion del agro

La finalidad de 1la Ley N2 31339 es promover la
industrializacion del agro con la finalidad de generar nuevos
motores de crecimiento econdmico que 1lleven a 1la
diversificacidén y la sofisticacidén econdmica, la reduccién de
la dependencia de los precios de materias primas, la mejora de
la productividad, el aumento del empleo formal y de calidad, y
un crecimiento econdmico sostenible de largo plazo.

Para tales efectos, la ley encarga al Ministerio de
Agricultura (MIDAGRI) 1la elaboracidén del Plan Nacional de
Competitividad Agroindustria - Compeagro. Asimismo, se
establece que la Corporacién Financiera de Desarrollo S.A.
(COFIDE) participe activamente en el desarrollo sostenible e
inclusivo del pais, a través del financiamiento de 1la
inversion y del sistema financiero, con lineas de crédito para
publicos y privados, con menores intereses y mayores plazos.

Otro punto relevante es que se dispone se establezca un mapa
de desarrollo econdémico por regiones, con la finalidad de que
se identifique en cada lugar el tipo de industrializacién y



diversificacién para que este sea promovido adecuadamente.

Finalmente, se otorga un plazo de tres meses para que se emita
las normas reglamentarias y complementarias correspondientes,
transcurrido un mes de la publicacién del reglamento, entrara
en vigencia la presente norma.

Con estas dos normas se pretende promover el sector agrario
peruano, un sector que, a pesar de ser tan importante para la
economia y cultura del pais, y de tener tanta riqueza en la
produccién, adn necesita mecanismos de promocidn.

Guias didacticas en materia
de Propiedad

EL Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la
Proteccidon de la Propiedad Intelectual (INDECOPI), ente rector
de estas materias en Perd, emitidé recientemente cinco (05)
guias didacticas dirigidas a las micro, pequefias y medianas
empresas (Mipymes), cuyo objetivo es concienciar acerca del
rol, aporte e 1impacto que puede generar la propiedad
intelectual en 1la competitividad y crecimiento de 1los
negocios.

Ciertamente, las Mipymes han sido uno de los colectivos mas
afectados por la pandemia de la COVID-19 en Perud, por ello,
esta coleccion sera de gran apoyo para la rentabilizacién de
sus activos de propiedad intelectual (marcas, patentes vy
registro de obras), al ilustrar de forma sencilla y amigable
como usar las herramientas en propiedad intelectual para
incrementar la competitividad y el crecimiento de sus negocios
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A continuacidn se presenta la coleccidén de estas guias que
ensefian coémo reconocer, gestionar y proteger los activos de
propiedad intelectual, asi como, se resuelven dudas
relacionadas a esta materia:

- Guia 01 “Empresas y propiedad intelectual: Protegiendo
los desarrollos e innovaciones”: Referida a la relacidn
entre las empresas y el sistema de propiedad intelectual
a partir de los distintos desarrollos e innovaciones que
estas generan.

»Guia 02 “Instrumentos de propiedad intelectual:
Alternativas para proteger los desarrollos en 1la

empresa”: Ofrece alcances, detalles y caracteristicas de
cada uno de los instrumentos de la propiedad intelectual
dirigidos al resguardo y/o proteccidén de los desarrollos
e innovaciones que se puedan generar en las empresas.

- Guia 03 “Importancia de proteger los desarrollos en las
empresas: El valor de la propiedad intelectual”:

Proporciona un conjunto de elementos clave para entender
la relevancia de la propiedad intelectual para los
negocios actualmente. Asi, se detalla los principales
beneficios de recurrir al registro y proteccién de los
diferentes desarrollos generados por las empresas.

= Guia 04 “Gestidén de propiedad intelectual en 1las
empresas: Mas alla del registro”: Provee un conjunto de
acciones sugeridas de implementacidén para mejorar 1la
gestién de la propiedad intelectual al interior de la
organizacion.

- Guia 05 “Servicios de propiedad intelectual: Apoyando el
crecimiento de empresas”: Brinda informacién sobre los
servicios gratuitos que posee el Indecopi para apoyar el
uso y aprovechamiento de los diferentes instrumentos de
la propiedad intelectual con miras a fortalecer la
competitividad de los negocios.
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Labor y actividad de 1los
canillitas

En el mes de agosto se promulgd la Ley N2 31344 que reconoce
la labor de los canillitas y regula sus actividades en 1los
espacios publicos. Con esta norma se reconoce de interés
informativo, comunicativo, cultural y turistico, 1las
actividades de los canillitas en los espacios publicos, en su
condicidén de microempresas generadoras de autoempleo y cuya
labor econdmica principal de servicio de comercio al por menor
esta considerada en la Clasificacién Industrial Uniforme (CIU)
de todas las actividades econdmicas.

Esta Ley reconoce asimismo que el desarrollo continuo de estas
actividades garantiza el servicio de comunicacién poblacional,
un servicio esencial para el desarrollo normal del pais,
especialmente en situaciones de emergencia nacional.

Definicidn

La norma define como “canillita” a la persona natural que
realiza las actividades de expendio de diarios, revistas,
loterias y productos afines; asi como, actividades
complementarias, tales como, venta directa y personalizada
material de lectura y escritura, albumes de figuritas vy

coleccionables, golosinas y bebidas envasadas, entradas para
espectaculos culturales, servicios de impresidén, entre otros.

Modalidades de “canillitas”
Las modalidades de “canillitas” consideradas en la Ley son:
= Canillita: persona natural que expende o0 vocea,

directamente o en unidad familiar, Llos bienes o
actividades establecidas en la ley.
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= Exhibidor: el estante que forma parte del kiosco o
médulo que sirve para exhibir al publico los diarios,
revistas, loterias y otros productos exhibibles de las
actividades reconocidas en la ley.

= Kiosco o médulo: bien mueble donde los canillitas
realizan sus actividades, <cuyas dimensiones,
caracteristicas y zonas de funcionamiento son
autorizadas por cada gobierno local. Solo podran ser
reubicados cuando existan razones de interés y orden
publico, salubridad, ensanchamiento o remodelacién de
vias, y se hara al lugar mas cercano posible y sin
irrogar gasto alguno al canillita.

» Voceador: canillita, expendedor y repartidor transelnte
0 a domicilio, de los productos contenidos en la ley,
cuya labor lo realiza en zonas especificas fuera de un
kiosco o médulo.

Poderes publicos

Asimismo se establece que los gobiernos locales seran los
encargados de la regulacién y promocidén municipal de 1los
canillitas, estableciendo dentro de su jurisdiccidén mecanismos
para su ordenamiento, registro, salubridad, capacitacién
cultural y turistica, y fomento de capacidades que garanticen
a la poblacidén un servicio de calidad, en coordinacioén con las
organizaciones representativas de los canillitas. Al respecto,
se dispone que las municipalidades podran suscribir convenios
de cooperacion con las organizaciones representativas de los
canillitas de su jurisdiccidn, para la elaboracién y ejecucién
de acciones, actividades y medidas conjuntas para el fomento
de la cultura y el turismo, y asi contribuir a un mejor y mas
adecuado servicio cultural y turistico a la comunidad y a los
turistas nacionales y extranjeros.

Finalmente la norma otorga un plazo de dos meses para que el
Poder Ejecutivo emita el Reglamento de la Ley, que debera
contener las sanciones administrativas a imponerse por el
incumplimiento de la misma.



Comercio electrodonico:
proteccién a consumidores y
usuarios

El pasado 23 de septiembre se aprobd, mediante Decreto n? 6
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, el Reglamento
de Comercio Electrénico con el fin de fortalecer 1la
transparencia y calidad de la informacidn que se entrega a los
Consumidores en las Plataformas de Comercio Electrénico.

La norma pretende incentivar la toma de decisiones debidamente
informada y asi facilitar el derecho de libre eleccién de los
consumidores proporcionando una informacién de calidad
respecto a las caracteristicas, prestaciones esenciales o el
precio de los productos y servicios que se ofertan.

Entre los aspectos regulados por el Reglamento, destacan los
siguientes:

Ambito de aplicacién

ELl Reglamento es aplicable a los Vendedores que ofrezcan
bienes o servicios en Plataformas de Comercio Electrénico a
cambio de un precio o tarifa, y a los Operadores de
Plataformas de Comercio Electrénico en que se ofrecen
productos o servicios de terceros Vendedores.

La norma excluye la aplicacién de 1la norma en aquellos casos
donde exista normativa sectorial especifica que regule las
mismas materias tratadas en este reglamento.
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Consentimiento

Para considerar la existencia de un consentimiento formado se
exige un acceso claro, comprensible e inequivoco a 1las
condiciones generales del contrato y la posibilidad de
almacenarlas o imprimirlas. En todo caso se recuerda que el
silencio no supone una aceptacidén en los actos de consumo y
que el mero ingreso a una plataforma de comercio electrénico
no impone al consumidor obligacidén alguna.

Informacion entregada en linea

La informacion entregada en linea por 1los vendedores u
operadores debe ser completa, clara, precisa y de féacil
acceso; proporcionada ademas en un lenguaje simple y de facil
comprension, y de forma previa a la compra del producto o
contratacién del servicio. Entre la informacidén que enumera la
norma como obligatoria se encuentra:

-Informacidon sobre el vendedor. Los vendedores u operadores
que ofrezcan productos o servicios a través de plataformas
operadas por ellos, deberan proporcionar al consumidor
informacidén relativa a su nombre o razén social, RUT,
domicilio, medio por el cual el vendedor se pondrd en contacto
con el consumidor, entre otros.

— Informacidén sobre el rol del Operador de la Plataforma. Los
operadores que, en virtud de un contrato con un vendedor de
bienes o servicios distinto, ofrezcan productos o servicios de
aquellos, deberan indicar de forma clara, y antes de que se
realice la compra del producto o se contrate el servicio, cual
es su rol en la venta del producto o contratacidén del servicio
ofrecido.

-Informacidén sobre las caracteristicas y prestaciones
esenciales de los productos o servicios. Los vendedores u
operadores en su caso, deberan entregar informacién que
describa de forma clara y completa las caracteristicas vy
prestaciones esenciales de 1los productos o servicios



ofrecidos. Entre otros, la norma cita el origen y lugar de
fabricacidén, 1la marca y el modelo del producto asi como la
garantia aparejada a 1la adquisicién del producto o
contratacion del servicio, dejando abierto el listado de la
informacion a proporcionar.

— Informacidn sobre la contratacidén. Se deberd proporcionar de
forma previa a la contratacién, los términos, condiciones vy
coste total asociados a la adquisicidén del producto o
contratacién del servicio. Entre la informacidén minima que
debe entregarse al consumidor el reglamento establece: stock o
disponibilidad del producto, detalles de la entrega del mismo
o informacién acerca del soporte de contrato, entre otros.

Derecho de retracto

La norma reconoce el derecho de retracto[l]; es decir, la
posibilidad de terminar unilateralmente un contrato por parte
del Consumidor en el plazo de 10 dias contados desde la
recepcién del producto o desde la contratacidén del servicio y
antes de la prestacioéon del mismo.

Para ello, se debera indicar en la Plataforma de manera
inequivoca y destacada que existe esta posibilidad, ademdas de
informar sobre la forma en que el Consumidor podra ejercer
este derecho. Y todo ello, antes de la celebracidén y pago del
precio del producto y/o servicio.

Perfeccionamiento del contrato

Los Vendedores deberan, antes de proceder con el pago, mostrar
un resumen que contenga, al menos, la individualizacidn vy
caracteristicas del producto o servicio objeto de 1la
transacciéon y el Costo total que debera ser pagado. Una vez
perfeccionado el contrato, el Vendedor debera enviar al
Consumidor una copia escrita del mismo.

Estas disposiciones que complementan la Ley 19.496 sobre
proteccién de los derechos de los consumidores en un contexto



en el que el comercio electrdénico ha experimentado un notable
crecimiento, refuerzan la transparencia y calidad de 1la
informacién proporcionada en las Plataformas resguardando el
derecho de libre eleccién de los consumidores cuando utilicen
estos canales.

[1] En los términos del articulo 32 bis de la ley N2 19.496

Regulacion del trabajo a
distancia

El pasado 10 de julio se publicé la Ley 10/2021 de trabajo a
distancia, una ley que procede del Real Decreto-ley 28/2020 de
trabajo a distancial[l] y que tiene por objeto regular esta
modalidad de trabajo generalizado entre la mayoria de las
empresas espafiolas durante los Ultimos meses como medida para
afrontar la crisis del coronavirus.

Trabajo a distancia

La ley comienza haciendo una distincidén entre trabajo a
distancia (realizacidén de la actividad laboral desde el
domicilio o el lugar elegido por el trabajador, con caracter
regular); teletrabajo (trabajo a distancia realizado
exclusivamente o de manera prevalente por medios y sistemas
informaticos, telematicos y de comunicacién), y trabajo
presencial (el que se presta en el centro de trabajo o en el
lugar que determinado por la empresa).

Ambito de aplicacién

La nueva norma es aplicable a las relaciones de trabajo,
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incluidas dentro del Art. 1.1. del Estatuto de 1los
Trabajadores[2], que se desarrollen a distancia con caracter
regular.

A estos efectos, dispone que se entendera que es «regular» el
trabajo a distancia que se preste, en un periodo de referencia
de 3 meses, un minimo del 30% de la jornada, o el porcentaje
proporcional equivalente en funcidén de la duracidén del
contrato de trabajo.

La norma prevé ademas una limitacidén para el caso de contratos
en practicas y de formacién, asi como para los celebrados con
menores: al menos el 50% de la jornada laboral ha de
realizarse de manera presencial.

Voluntariedad, reversibilidad y acuerdo de trabajo
a distancia

El trabajo a distancia es voluntario y reversible para
trabajador y empleador, si bien requiere la firma de un
acuerdo de trabajo que debe formalizarse por escrito y, al
menos, tiene que contemplar los siguientes aspectos:

» Inventario de medios, equipos y herramientas que exige
el desarrollo del trabajo a distancia asi como el
periodo maximo para la renovacién de estos

» Gastos que pudiera tener el trabajador por el hecho de
prestar servicios a distancia, ademdas de la forma de
cuantificacidén de la compensacidén que debe abonar la
empresa, el momento y la forma para realizarla

» Horario de trabajo de la persona y en su caso, reglas de
disponibilidad

= Porcentaje y distribucién entre trabajo presencial vy
trabajo a distancia

» Centro de trabajo de la empresa al que queda adscrita la
persona trabajadora a distancia.

» Lugar de trabajo a distancia elegido por el trabajador
para el desarrollo del trabajo a distancia



= Duracién de plazos de preaviso para el ejercicio de las
situaciones de reversibilidad

= Medios de control empresarial de la actividad

 Procedimiento a seguir en el caso de producirse
dificultades técnicas que impidan el normal desarrollo
del trabajo a distancia

» Instrucciones dictadas por la empresa en materia de
protecciéon de datos, especificamente aplicables en el
trabajo a distancia

» Instrucciones dictadas por la empresa sobre seguridad de
la informacién, especificamente aplicables en el trabajo
a distancia

= Duracion del acuerdo de trabajo a distancia

Derechos y obligaciones

Las personas que desarrollan trabajo a distancia tendran los
mismos derechos que hubieran ostentado si prestasen servicios
en el centro de trabajo de la empresa, salvo aquellos que sean
inherentes a la realizacidén de la prestacién laboral en el
mismo de manera presencial, y no podran sufrir perjuicio en
ninguna de sus condiciones laborales, incluyendo retribucidn,
estabilidad en el empleo, tiempo de trabajo, formacién vy
promocidn profesional.

Asi, la ley reconoce diversos derechos a las personas que
realizan trabajo a distancia, derechos que matizan 1los
reconocidos en el Estatuto de los Trabajadores y en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidén de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, comentada en
Progreso 17:

= Derecho a la formacidén y promocién profesional. Derechos
reconocidos en los mismos términos que los que ostentan
las personas que prestan servicios de forma presencial

= Derecho a la dotaciodon y mantenimiento de medios, equipos
y herramientas. Se garantiza la dotacién de medios vy
equipos necesarios para el desempeio del trabajo a
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distancia asi como el oportuno mantenimiento de 1los
mismos. Es de destacar la previsidn que se hace respecto
a las personas con discapacidad: con el fin de evitar
cualquier exclusidn, la empresa debe asegurar que esos
medios y equipos (incluidos 1los digitales) son
universalmente accesibles.

= Derecho al abono y compensacidén de gastos. El desarrollo
del trabajo a distancia no podrd suponer la asuncién por
parte de la persona trabajadora de gastos relacionados
con los equipos, herramientas y medios vinculados al
desarrollo de su actividad laboral; debiendo ser
compensado por la empresa.

Derecho al horario flexible y al registro horario
adecuado. Respetando los tiempos de disponibilidad
obligatoria y la normativa sobre tiempo de trabajo y
descanso, el trabajador puede flexibilizar el horario de
prestacién de servicios establecido de conformidad con
lo previsto en el acuerdo. Ademas, se dispone que el
sistema de registro horario ha de reflejar fielmente el
tiempo que el trabajador dedica a la actividad laboral.

»Derecho a la prevencion de riesgos laborales. Es
aplicable la normativa sectorial[3] sobre Prevencién de
Riesgos Laborales. Como cuestion especifica, la Ley
exige que la evaluaciédn de riesgos y la planificacién de
la actividad preventiva del trabajo a distancia deben
tener en cuenta los riesgos caracteristicos de esta
modalidad de trabajo. En particular, debera tenerse en
cuenta la distribucidon de la jornada, los tiempos de
disponibilidad y la garantia de los descansos vy
desconexiones durante la jornada. Al respecto destacar
que la evaluacién de riesgos uUnicamente debe alcanzar a
la zona habilitada para la prestacidén de servicios, no
extendiéndose al resto de zonas de la vivienda o del
lugar elegido para el desarrollo del trabajo a
distancia.

= Derecho a la intimidad y proteccion de datos. La Ley
garantiza el derecho a la intimidad y a la proteccidn de



datos[4] en el uso de los medios telematicos y el
control de la prestacién laboral mediante dispositivos
automdticos y todo ello, de acuerdo con los principios
de idoneidad, necesidad y proporcionalidad de los medios
utilizados. Ademas, la empresa no podra exigir la
instalacidén de programas o aplicaciones en dispositivos
propiedad del trabajador, ni la utilizacidn de estos
dispositivos en el desarrollo del trabajo a distancia.

= Derecho a la desconexid6n digital. El deber empresarial
de garantizar la desconexién conlleva una limitacién del
uso de 1los medios tecnoldgicos de comunicacién
empresarial y de trabajo durante 1los periodos de
descanso, asi como el respeto a la duracién maxima de la
jornada.

Entrada en vigor

La ley entrdé en vigor el dia 11 de julio, esto es, al dia
siguiente de su publicacidén, si bien se prevén dos
excepciones:

» Las empresas que ya tuvieran regulado el teletrabajo en
su convenio colectivo tendran un plazo de 1 afo para
cumplir con las nuevas normas establecidas, salvo que
las partes acordaran un plazo superior, que como maximo
podra ser de 3 afios. Por lo que respecta al acuerdo de
trabajo, debera ser formalizado en el plazo de 3 meses
desde que resulte de aplicacion esta norma.

 Las empresas que no tuvieran regulado el teletrabajo
pero que lo vinieran aplicando excepcionalmente en
aplicacion del articulo 5 del Real Decreto-ley 8/2020,
de 17 de marzo[5] o como consecuencia de las medidas de
contencidén sanitaria derivadas de la COVID-19, les
sequira resultando de aplicacién la normativa laboral
ordinaria mientras estas medidas se mantengan. Es decir,
se mantendra la situacidén y medidas adoptadas por las
empresas que no tuvieran regulado el teletrabajo hasta
que el Gobierno declare de manera motivada y de acuerdo



con la evidencia cientifica disponible, la finalizacidn
de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19[6]. No obstante lo anterior, las empresas
estaran obligadas a dotar de los medios, equipos,
herramientas y consumibles que exige el desarrollo del
trabajo a distancia, asi como al mantenimiento que
resulte necesario.

Sanciones

Por dltimo, una de las novedades de la norma es el
endurecimiento de las sanciones por infracciones en materia
laboral que impone la Inspeccidén de Trabajo y Seguridad
Social. A estos efectos, se incrementa hasta un 20% la cuantia
de las sanciones, pudiendo llegar hasta un maximo de casi un
millon de euros.

En todo caso, existe un régimen transitorio en virtud del cual
las infracciones cometidas con anterioridad a la entrada en
vigor de la ley se sancionaran conforme a las cuantias
previstas hasta entonces.

[1] Real Decreto-ley 28/2020 de 22 de septiembre, convalidado
por el Pleno del Congreso el 15 de octubre de 2020

[2] Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores. Art. 1.1 “Esta ley sera de aplicacién a los
trabajadores que voluntariamente presten sus servicios
retribuidos por cuenta ajena y dentro del ambito de
organizacién y direccién de otra persona, fisica o juridica,
denominada empleador o empresario”

[3] Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidén de Riesgos
Laborales y su normativa de desarrollo

[4] en los términos previstos en la Ley Organica 3/2018, de 5



de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales,

[5] Articulo 5 del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo:
Caracter preferente del trabajo a distancia.

Las medidas excepcionales de naturaleza laboral que se
establecen en 1la presente norma tienen como objetivos
prioritarios garantizar que la actividad empresarial y las
relaciones de trabajo se reanuden con normalidad tras la
situacidn de excepcionalidad sanitaria.

En particular, se establecerdn sistemas de organizaciodon que
permitan mantener la actividad por mecanismos alternativos,
particularmente por medio del trabajo a distancia, debiendo la
empresa adoptar las medidas oportunas si ello es técnica y
razonablemente posible y si el esfuerzo de adaptacidn
necesario resulta proporcionado. Estas medidas alternativas,
particularmente el trabajo a distancia, deberdn ser
prioritarias frente a la cesacidn temporal o reduccién de la
actividad.

Con el objetivo de facilitar el ejercicio de la modalidad de
trabajo a distancia en aquellos sectores, empresas o0 puestos
de trabajo en las que no estuviera prevista hasta el momento,
se entendera cumplida la obligacién de efectuar la evaluacién
de riesgos, en los términos previstos en el articulo 16 de 1la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos
Laborales, con caracter excepcional, a través de una
autoevaluacidn realizada voluntariamente por la propia persona
trabajadora.

[6] Segun el Articulo 2.3 de la Ley 2/2021, de 29 de marzo, de
medidas urgentes de prevencién, contencidén y coordinacioén para
hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.



