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Nuestra vision de sostenibilidac

El reto en los proximos afios abarca la dimension social y la

ambiental de forma conjunta. A pesar de la mejora en niveles de
bienestar alcanzada en los ultimos afios, existen todavia unos niveles
intolerables de pobreza, que se han agudizado tras la pandemia, con
tensiones en muchas zonas geograficas, que nos exige encaminarnos
hacia un modelo de crecimiento todavia mas inclusivo y sostenible.

En combinacion con nuestras entidades, hemos construido un
modelo de indicadores que integra los factores ambientales, sociales
y de gobernanza (ESG). Los emprendedores en vulnerabilidad cuentan
con muy bajos ingresos, tienen acceso limitado o inexistente al
sistema financiero y estan, ademas, muy expuestos a los impactos del
cambio climatico. Por ello en la FMBBVA hemos puesto mayor énfasis
en la dimension social, algo que se encuentra en el nucleo de nuestra
razén de ser.

Nuestra actuacion persigue mitigar los factores de exclusion
financiera y social, asi como dotar al emprendedor de un conjunto

de productos y servicios que les permitan ser mas resilientes frente

al cambio climatico, mejorar su interaccion con el medio ambiente

y mejorar sus condiciones de vida. Todo ello dentro de un marco de
gobernanza que vele por el cumplimiento de nuestra misién, con unos
principios éticos y unas conductas adecuadas, que produzca la menor
huella de carbono posible, y que fomente la diversidad, la igualdad y
las mejores practicas laborales.

Impulsar una economia

medioambientalmente
sostenible para todos

4.049

créditos de sostenibilidad
medioambiental contratados

/co, 3.173

tnCO, emitidas a partir de
nuestra actividad

Los principales indicadores ESG son:

Conseguir el progreso de

los mas vulnerables y el

final de las desigualdades

2.858.166

clientes, de los cuales
un 81% estan en
vulnerabilidad econdmica

41%

clientes nuevos que
hemos incluido en el
sistema financiero

51%

clientes que mejoran
su renta en el afio

43%

clientes que salen de la
pobreza al cabo de dos afios

ACTIVIDAD INSTITUCIONALY RECONOCIMIENTOS

Crear un entorno
inclusivo donde
crecer juntos

8.062

empleados, de los cuales
un 61% son mujeres

4509,

mujeres del total
de directivos

849

empleados que han
recibido formacién

Alcanzar los maximos
estandares éticos
a todos los niveles

9

miembros del cuerpo de
gobierno, de los cuales
el 63% son mujeres

100%

empleados que suscriben
el codigo de conductay las
politicas anticorrupcion

aniversario
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NUESTRO RECORRIDO
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Nuestra vision de sostenibilidad va mas alla. Es decir, reconocemos la
importancia de alinear en un mismo modelo (ESG) los objetivos estratégicos
gue nos permiten generar un mayor impacto en todos nuestros stakeholders.
No sélo tenemos en consideracion indicadores no financieros y el impacto
que nuestra actuacion genera en los clientes, sino que aspiramos a mitigar
riesgos y generar mas oportunidades con una vision holistica.

Para avanzar en esa direccion en un horizonte a medio-largo plazo, se
necesita un fuerte compromiso y coordinacion entre los distintos niveles y
agentes, e involucrar a los sectores publico y privado.

Este modelo nos permite avanzar en el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) que se han planteado de cara a 2030. Si se persiguen
con persistencia por todos los actores, publicos y privados, serviran como
catalizador que impulsara la creatividad y la innovacion y acelerara el
progreso inclusivo.

Para mas detalle, ver ‘Nuestro modelo’ (IDS 2022, seccion ‘ESG).

En la FMBBVA hemos puesto particular énfasis en
la dimensiodn social dado a que los emprendedores
en vulnerabilidad tienen muy bajos ingresos, acceso
limitado o inexistente al sistema

financiero y estan muy expuestos

a los impactos del cambio climatico



